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Poznań, 1 czerwca 2011 roku

Zapytanie ofertowe

1. Zamawiający: 
Stowarzyszenie Na Rzecz Spółdzielni Socjalnych

61-504 Poznań, ul. Chłapowskiego 15/1

Tel./fax 061 887-11-66, e-mail: biuro@spoldzielnie.org

KRS 0000167905, NIP 782-22-73-377

2. Przedmiot zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest:

1. przeprowadzenie szkoleń dla czterech grup szkoleniowych w n/w zakresie:

1) Istota i podstawy prawne funkcjonowania spółdzielni socjalnych,

2) Istota badań marketingowych,

3) Źródła finansowania spółdzielni socjalnych,

4) Szkolenie specjalistyczne dla liderów po zarejestrowaniu spółdzielni socjalnych,

2. przeprowadzenie warsztatów integracyjnych w wymiarze dla każdej spółdzielni dla każdej spółdzielni socjalnej.

Szkolenia są częścią projektu „Wspólna praca Nas wzbogaca” realizowanego w ramach Projektu Operacyjnego Kapitał Ludzki Priorytet VII, Działania 7.2, Poddziałanie 7.2.2. 

2.1 Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:

Szkolenie nr 1. CPV 80510000-2 Usługi szkolenia specjalistycznego 
Liczba osób na szkoleniu – 4 grupy szkoleniowe, 15 – 18 osób/grupa
- czas trwania szkolenia – 2 dni/16 godzin dla każdej z grup

- materiały szkoleniowe przygotowane przez Wykonawcę – tak

- szczegółowy program szkolenia - tak
- informacjach o wykładowcach, szkoleniowcach - wykładowca z minimum 2 –letnim doświadczeniem w pracy w sektorze ekonomii społecznej/trzecim sektorze, doświadczenie w prowadzeniu szkoleń w zakresie objętym tematyką szkolenia, preferowane osoby z wykształceniem wyższym prawniczym lub administracyjnym
- preferencyjna forma prowadzonych zajęć – wykład, forma warsztatowa. 
Zarys programu szkolenia:

1. Wprowadzenie do Ustawy o spółdzielniach socjalnych – aspekty prawne spółdzielczości socjalnej.

2. Zadania i cele spółdzielni socjalnych – po co zakładamy spółdzielnię socjalną

3. Członkostwo – do kogo są skierowane spółdzielnie socjalne? 

4. Statut spółdzielni socjalnej – konstrukcja dokumentu, najważniejsze zapisy, sposób wybierania zarządu itp.

5. Wniosek do Krajowego Rejestru Sądowego i rejestracja spółdzielni socjalnej – konstrukcja wniosku, odpowiednie przygotowanie, niezbędne dokumenty itp.

6. Podsumowanie zajęć.

Szkolenie nr 2. CPV 80510000-2 Usługi szkolenia specjalistycznego
 Liczba osób na szkoleniu – 4 grupy szkoleniowe, 15-18 osób/grupa
- czas trwania szkolenia – 2 dni/16 godzin dla każdej z grup 

- materiały szkoleniowe przygotowane przez Wykonawcę – tak

- program szkolenia - tak
- informacjach o wykładowcach, szkoleniowcach - wykładowca z minimum rocznym doświadczeniem w pracy w sektorze ekonomii społecznej/trzecim sektorze, doświadczenie w prowadzeniu szkoleń w zakresie objętym tematyką szkolenia, doświadczenie w realizacji badań/analiz, preferowane osoby z wykształceniem socjologicznym lub pokrewnym
- preferencyjna forma prowadzonych zajęć – wykład, forma warsztatowa. 
Zarys programu szkolenia:

1. Istota badań marketingowych – systematyczność, celowość i obiektywizm w prowadzeniu badań.

2. Poszukiwanie nisz rynkowych – znalezienie luki w oferowanych przez rynek usługach

3. Opracowanie ankiety – pytania, na które musimy uzyskać odpowiedź, określenie, jakie informacje są nam potrzebne do sprawnego funkcjonowania.

4. Własne badania marketingowe.

5. Analiza wyników – odpowiednie wyciągnięcie wniosków z przeprowadzonych badać.

6. Podsumowanie zajęć.

Szkolenie nr 3. CPV 80510000-2 Usługi szkolenia specjalistycznego
Liczba osób na szkoleniu – 4 grupy szkoleniowe, 15 – 18 osób/grupa
- czas trwania szkolenia – 1 dzień/8 godzin

- materiały szkoleniowe przygotowane przez Wykonawcę – tak

- program szkolenia - tak
- informacjach o wykładowcach, szkoleniowcach - wykładowca z minimum rocznym doświadczeniem w pracy w sektorze ekonomii społecznej/trzecim sektorze, doświadczenie w prowadzeniu szkoleń w zakresie objętym tematyką szkolenia
- preferencyjna forma prowadzonych zajęć – wykład, forma warsztatowa. 

Zarys programu szkolenia:

1. Dofinansowanie z funduszu pracy – Powiatowy Urząd Pracy, Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, Ośrodek Wsparcia Spółdzielczości Socjalnej. 

2. Inne dofinansowania wynikające z ustawy – Wielkopolski Ośrodek Ekonomii Społecznej.

3. Wpływ relacji z administracją publiczną na system finansowania spółdzielni socjalnych – zlecenie zadań, Prawo Zamówień Publicznych + promocja dobrych praktyk.

4. Podsumowanie zajęć.

Szkolenie nr 4. CPV 80510000-2 Usługi szkolenia specjalistycznego
Liczba osób na szkoleniu – 1 grupa szkoleniowa, 14 osób
- czas trwania szkolenia – 3 dni/24 godziny

- materiały szkoleniowe przygotowane przez Wykonawcę – tak

- program szkolenia - tak


- informacjach o wykładowcach, szkoleniowcach - wykładowca z minimum rocznym doświadczeniem w pracy w sektorze ekonomii społecznej/trzecim sektorze, doświadczenie w prowadzeniu szkoleń w zakresie objętym tematyką szkolenia, preferowana osoba z wykształceniem wyższym w zakresie zarządzania, prawa lub rachunkowości 

- preferencyjna forma prowadzonych zajęć – forma warsztatowa. 

Zarys programu szkolenia:

1. Zarządzanie personelem – charakterystyka i funkcje (funkcja planowania, funkcja organizowania, funkcja przewodzenia, funkcja kontrolowania)

2. Prawo pracy – obowiązki pracodawcy i pracowników, analiza najważniejszych przepisów prawnych

3. Bezpieczeństwo i Higiena Pracy – na co szczególnie zwrócić uwagę, obowiązki wynikające z ustawy i rozporządzeń.

4. Marketing – marketing wewnętrzny i zewnętrzny

5. Prawo Zamówień Publicznych – analiza ustawy, przetargi, negocjacje, zapytanie o cenę, zamówienie z wolnej ręki itp. 

6. Księgowość – księga przychodów i rozchodów, fakturowanie, sprawozdania itp.

7. Podsumowanie zajęć

Warsztaty integracyjne. CPV 80510000-2 Usługi szkolenia specjalistycznego, 
Liczba osób na warsztatach – 7 spółdzielni socjalnych/ok.7 osób każda spółdzielnia
- czas trwania warsztatów – 3 cykle po 2 dni/16 godzin/na spółdzielnię socjalną, łącznie 42 dni szkoleniowe po 8 godzin dziennie

- materiały szkoleniowe przygotowane przez Wykonawcę – tak

- program warsztatów - tak
- informacjach o prowadzących - wykładowca z doświadczeniem w pracy w sektorze Ekonomii Społecznej, mile widziane osoby z doświadczeniem w animacji społecznej, zarządzaniu zasobami ludzkimi
- preferencyjna forma prowadzonych zajęć – forma warsztatowa. 
Przykładowy wyciąg z programu:

1) Budowanie zespołu – przywództwo z zespole, zarządzanie współpracą zespołu, efektywna współpraca w zespole.

2) Zaufanie, jako jeden z najważniejszych czynników funkcjonowania zespołu.

3) Stosunki międzyludzkie – pojawiające się problemy w relacjach międzyludzkich. 

4) Praca w grupie – radzenie sobie w sytuacjach trudnych.

5) Komunikacja – skuteczne metody komunikowania się, przeszkody w skutecznej komunikacji, wzbogacone porozumiewanie się - język poszczególnych zmysłów, językowe techniki perswazji, komunikacja niewerbalna w zmianie nastawienia rozmówcy.

6) Podsumowanie zajęć.

2.2 Zamawiający dopuszcza złożenie oferty częściowej obejmującej wybrane tematy szkolenia.

3. Termin realizacji:

Szkolenia nr 1.1), 1.2), 1.3) i 2 – druga połowa 2011r., szkolenie specjalistyczne nr 1.4) – pierwszy kwartał 2012 r.

4. Sposób przygotowania oferty:
Zgodnie z formularzem ofertowym – w załączeniu. Oferta powinna być wypełniona w języku polskim, komputerowo, maszynowo lub odręcznie drukowanymi literami. Proponowana cena oferty winna uwzględnić wszystkie zobowiązania, i musi być określona w polskich złotych. 
5. Kryterium wyboru oferty: 
5.1.Cena – 95%

5.2. doświadczenie oraz kompetencje wykładowcy – 5%

6. Miejsce i termin złożenia oferty:
6.1. Biuro projektodawcy: Stowarzyszenie Na Rzecz Spółdzielni Socjalnych, 61-504 Poznań, 
ul. Chłapowskiego 15/1 lub e-mail: biuro@spoldzielnie.org w terminie do 15 czerwca 2011 r.
6.2 Oferty złożone po terminie pozostaną bez rozpatrzenia.

6.3. Oferent może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę.

6.4. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od oferentów dodatkowych wyjaśnień dotyczących złożonej oferty.

7. Zapytania o przedmiot zamówienia:

Wszelkich informacji dotyczących przedmiotu zamówienia udziela Jakub Modrzyński, tel./faks (61) 887-11-66, kom. 691-410-615, e-mail: jakub.modrzynski@gmail.com lub biuro@spoldzielnie.org

8. Informacje o wyborze oferty

Zamawiający powiadomi oferentów, którzy przedłożyli swoje oferty o wynikach wyboru 
w terminie do 24 czerwca 2011r.               
Załączniki:
1. Formularz ofertowy.

Przemysław Piechocki

Koordynator Projektu
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