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Wielkg uwage nalezy zwrdcié, podobnie jak w przypadku innych
pracownikéow, na fizyczne i psychologiczne warunki pracy 0s6b
uposledzonych, na sprawiedliwe wynagrodzenie, na mozliwos¢ awansu i
na usuwanie réznego rodzaju przeszkdd. Nie ukrywajgc, Ze chodzi tu o
zadanie ztozone i trudne, nalezatoby sobie jednak zyczyc, aby wtasciwe
pojmowanie pracy w znaczeniu podmiotowym prowadzito do takiej
sytuacji, w ktorej osoba uposledzona nie czutaby sie pozostawiona na
marginesie Swiata pracy lub uzalezniona od spoteczenstwa, lecz mogta
egzystowac jako petnoprawny podmiot pracy, pozyteczny i szanowany ze
wzgledu na swq ludzkq godnosé, powotany do wnoszenia wktadu w rozwdj
i dobro wtasnej rodziny i spoteczeristwa, zgodnie ze swymi mozliwosciami.

Jan Pawet Il
Encyklika ,Laborem exercens”

Wstep

Wyrdéwnywanie szans oraz pefna integracja ze spofeczefnstwem stanowig cele polityki
spotecznej prowadzonej na rzecz 0sdb niepetnosprawnych. Sposobem na osiggniecie
wskazanych dazen jest rehabilitacja tych osdb czyli zorganizowany system dziatania, ktérego
celem jest przywrdcenie osobom niepetnosprawnym mozliwie petnej sprawnosci w sensie
fizycznym, psychicznym, spotecznym i zawodowym.

Przedsiebiorstwami tworzonymi w celu zatrudniania oséb z niepetnosprawnosciami w
celu dostarczania produktow i ustug, na ktére jest popyt sg tzw. spétdzielnie socjalnel.
Pierwsze tego typu podmioty zostaty utworzone w latach 70-tych XX wieku we Wtoszech? dla
0s0b z niepetnosprawnosciami natury psychiatrycznej. Pracownikami byli pacjenci szpitala w
Triescie (poétnocno-wschodnie Wtochy) zatrudnieni do sprzgtania budynkow administracji
publicznej. W przeciggu lat 1973-1985 spdtdzielnia zatrudniata 130 pracownikow. W 1994
roku dochody wszystkich powstatych tam spétdzielni wzrosty do 5 milionéw dolarow
amerykanskich. Podmioty te zajmowaty sie wowczas nie tylko sprzataniem, ale takze
prowadzity hotele, kawiarnie i restauracje, firme transportowg i remontowo—budowlanqa. w

LW literaturze zagranicznej pojawiajg sie okreslenia: ,social firms” lub ,affirmative businesses” oraz ,worker
cooperative”, ,social enterprise”. W tym opracowaniu bedziemy wymiennie uzywaé okreslen takich jak:
spotdzielnie socjalne, przedsiebiorstwa spoteczne, firmy socjalne, spétdzielnie pracownicze. Nie chodzi bowiem
o okreslanie ich sytuacji wtasnosciowej, a jedynie o przedstawienie funkcjonujacych podmiotéw gospodarczych
i branz w jakich dziatajg. Kazde z tego typu przedsiebiorstw zostato powotane w celu wspierania rehabilitacji
0s0b niepetnosprawnych i w tym artykule jest to podstawowym kryterium wyrdzniania tych podmiotéw.

? Richard Warner, James Mandiberg, An Update on Affirmative Businesses or Social Firms for People With
Maenta/ lliness, ,Psychiatric Services”, Vol. 57, No. 10, 2006, 5..1488. giyo projekiu:

Ibidem.
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2004 roku roczny dochod spétdzielni socjalnych dziatajgcych w Triescie siegnat 14 miliondw
dolarow. Niektore podmioty zostaty powotane przez organizacje pozarzgdowe. Ostatecznie
wszystkie prace dotyczgce sprzatania budynkdw administracji publicznej i ulic w Triescie sg
zlecane i  zakontraktowane  spoétdzielniom  socjalnym  zatrudniajgcym  osoby
niepetnosprawne®.

Wedtug wypracowanego modelu podmiotéw gospodarczych tego typu, osoby
niepetnosprawne lub bedgce w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy miaty stanowi¢ ponad
33% kadry. Pracownicy powinni otrzymywacé ptace zgodne ze stawkami rynkowymi, a
przedsiebiorstwom nie przystugiwato zadne dofinansowanie ze strony wtadz lokalnych lub
panstwa. O sukcesie pojedynczego przedsiebiorstwa spotecznego

decydowato dostrzezenie i wykorzystanie odpowiedniej niszy rynkowej, wykonywanie
produktéw wymagajgcych duzego naktadu pracy, skierowanie ofert do firm, a wszystko to
taczy¢ sie miato z dziataniami terapeutycznymi. We wspomnianych wyzej spétdzielniach
socjalnych z Triestu osoby z niepetnosprawnosciami stanowig 50% sktadu. Tego typu firmy
dziatajg takze w Rzymie (30 spétdzielni socjalnych zatrudniajgcych 450 pracownikéw, z
ktérych ponad potowa to osoby niepetnosprawne), to gtéwnie pralnie i drukarnie. W Turynie
spotdzielnie socjalne zajmuja sie gtdwnie ogrodnictwem i cateringiem. Dziatalnos¢ tego typu
przedsiebiorstw we Wtoszech opiera sie w znacznej mierze (90% zlecen) na zleceniach z
sektora publicznego (urzedy, szpitale, stacje strazy pozarnej)°.

Wyniki przeprowadzonych w 1999 roku ogdlnoeuropejskich badan wskazywaty, ze w
Europie funkcjonowato 2 tys. spétdzielni socjalnych zatrudniajacych 47 tys. pracownikow, w
tym osoby z niepetnosprawnosciami stanowity od 40% do 50% kadry®. O rozwoju tego typu
podmiotéw gospodarczych $wiadcza wyniki badan przeprowadzonych w 2005 roku’, wedtug
ktorych w Europie istniato wéwczas juz 8 tys. przedsiebiorstw tego typu, zatrudniajgcych 80
tys. pracownikdw, w tym 30 tys. oséb z niepetnosprawnosciami intelektualnymi lub
fizycznymi.

Przedsiebiorstwa spoteczne zajmujg sie najczesciej dziatalnoscig taka jak: ustugi
sprzatania i czyszczenia, pralnie, rekodzieto, produkcja drewnianych zabawek, mebli, uprawa
zdrowej zywnosci, gdzie nie uzywa sie maszyn i nawozéw sztucznych, myjnie samochodowe,
czy punkty naprawy roweréw lub skuteréw?.

* Richard Warner, James Mandiberg, op.cit. s. 1489.

> Ibidem.

® Schwartz G, Higgins G: Marienthal, The Social Firms Network. Redhill, Surrey, UK, Netherne Printing Services
and Social Firms UK, 1999. Za: Richard Warner, James Mandiberg, op.cit. s. 1489.

’ Seyfried E, Ziomas D, Pathways to social integration for people with mental health problems: the
establishment of social co-operatives (Greece). Peer Review in the Field of Social Inclusion Policies. Za: Richard
Warner James Mandiberg, op.cit. 1489. Biuro Projektu:
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Zalety funkcjonowania przedsiebiorstw spotecznych dostrzegly inne spoteczenstwa
europejskie, m.in. Szwedzi, Szwajcarzy, Niemcy, Brytyjczycy. W Wielkiej Brytanii od 2009
roku realizowany jest narodowy program wizytowania przedsiebiorstw socjalnych®. Jego
celem jest wspieranie nowo powstatych i juz dziatajgcych PES poprzez wprowadzanie
nowych narzedzi i sposobow zarzadzania, ktére umozliwiajg im osigganie lepszych wynikdéw
ekonomicznych, a przez to w wymierny sposéb udowadniajg swojg wartos¢ nie tylko
spoteczng, ale i ekonomiczng wewnetrznym i zewnetrznym interesariuszom.

Formy aktywizacji zawodowej osdb niepelnosprawnych w Polsce

Warsztaty terapii zajeciowej

Zgodnie z ustawg o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0sob
niepetnosprawnych warsztaty terapii zajeciowej (WTZ) stanowig obok turnuséw
rehabilitacyjnych jedng z podstawowych form aktywnosci wspomagajgcej proces rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych ™.

Celem warsztatéw jest aktywne wspomaganie procesu rehabilitacji zawodowe;j i
spotecznej oséb niepetnosprawnych niezdolnych do podjecia pracy poprzez stworzenie im
mozliwos¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowe] w zakresie pozyskania lub przywracania
umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia®’. W dazeniu do osiagniecia tego celu
stosuje sie techniki terapii zajeciowej, ktére umozliwiajg rozwiniecie:
= ,umiejetnosci wykonywania czynnosci zycia codziennego oraz zaradnosci osobistej;

m psychofizycznych sprawnosci oraz podstawowych i specjalistycznych umiejetnosci

zawodowych, umozliwiajgcych uczestnictwo w szkoleniu zawodowym albo podjecie

pracy"lz.

Koszty utworzenia, dziatalnosci i wynikajace ze zwiekszenia liczby uczestnikéw
warsztatu sg wspotfinansowane ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych oraz ze srodkéw samorzadu powiatowego, lub innych zrédet.

Aktywizacja bezrobotnych i poszukujacych pracy

Osoby niepetnosprawne, ktére sg zarejestrowane w powiatowym urzedzie pracy jako
bezrobotne lub poszukujace pracy maja prawo korzysta¢ z ustug®® lub instrumentéw rynku
pracy®® na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji

’ www.socialfirms.co.uk/fag.

1% ystawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U. 2011 nr
127 poz. 721), art. 10.

"' Dz.U. 2011 nr 127 poz. 721; art. 10a, ust. 1.

2 Dz.U. 2011 nr 127 poz. 721; art. 10a, ust. 2.

" Dz.U. 2004 Nr 99 poz. 1001, art. 34. Biuro Projektu: Filia Konin:
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zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Warto jednak zaznaczy¢, ze w przypadku osob
niepetnosprawnych zarejestrowanych jako bezrobotne wydatki na instrumenty lub ustugi
rynku pracy pokrywane sg ze srodkéw Funduszu Pracy. Natomiast jesli osoba korzystajaca z
instrumentow i ustug rynku pracy jest zarejestrowana jako poszukujgca pracy niepozostajgca
w zatrudnieniu — wydatki pokrywane sg z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych.

Zaklady pracy chronionej i zaklady aktywnosci zawodowej

Uzyskanie statusu zaktadu pracy chronionej wymaga, poza wystgpieniem pracodawcy
z wnioskiem o przyznanie statusu pracodawcy prowadzgcego zaktad pracy chronionej,
spetnienia kilku warunkéw (z pewnymi wyjatkami'®). Po pierwsze taki zaktad pracy musi
zatrudnia¢ co najmniej 25 pracownikéw (w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy — petny
etat). Po drugie — wskaznik zatrudnienia wynosi co najmniej 50% pracownikow (a w tym co
najmniej 20% ogotu zatrudnionych stanowig osoby, ktérych stopien niepetnosprawnosci jest
znaczny lub umiarkowany lub wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych wynosi 30%,
ale osoby te sg niewidome, psychicznie chore lub niepetnosprawne intelektualnie, a ich
stopien niepetnosprawnosci réwniez jest znaczny lub umiarkowany. Po trzecie obiekty i
pomieszczenia uzytkowane przez zaktad pracy muszg odpowiadaé przepisom i zasadom
bezpieczenstwa i higieny pracy, a takie muszg uwzglednia¢ potrzeby o0sob
niepetnosprawnych ~w  zakresie przystosowania stanowisk pracy, pomieszczen
higienicznosanitarnych i ciggow komunikacyjnych oraz spetnia¢ wymagania dostepnosci do
nich. Zapewniona musi by¢ takze dorazna i specjalistyczna opieka medyczna, poradnictwo i
ustugi rehabilitacyjne.

Jedng z form wsparcia pracodawcow prowadzgcych ZPCh jest mozliwos¢ uzyskania
dofinansowania w wysokosci do 50% oprocentowania zaciggnietych kredytow bankowych
pod warunkiem wykorzystania tych kredytow na cele zwigzane z rehabilitacjg zawodowa i
spoteczng o0sdb niepetnosprawnych. Jesli natomiast chodzi o zwrot kosztéw np. budowy lub
rozbudowy obiektow i pomieszczen zaktadu, zwigzanych z transportem lub
administracyjnych tu obwarowania s3 wieksze, dotycza bowiem jedynie kosztow
dodatkowych wynikajacych z zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. Zwrot moze otrzymad
tylko pracodawca prowadzacy zakfad pracy chronionej, u ktérego wskaznik zatrudnienia
0s0b niepetnosprawnych wynosi co najmniej 50%.

Zgodnie z ustawg o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0sob
niepetnosprawnych jednostka samorzadu terytorialnego lub organizacja, ktérej statutowym
zadaniem jest rehabilitacja zawodowa i spoteczna oséb niepetnosprawnych mogg utworzy¢
wyodrebniong organizacyjnie i finansowo jednostke i uzyskac dla tej jednostki status zaktadu

Bl""P'“I—‘<tl Filia Konin:
Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zat nlanlu osobhniepetnesprawnych, aet:304aja 9,
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aktywnosci zawodowejls. W tym przypadku réwniez konieczne jest spetnienie okreslonych
warunkéw. Jednym z nich jest wymaog, ze co najmniej 70% ogdtu oséb zatrudnionych w tej
jednostce stanowig osoby niepetnosprawne, w szczegdlnosci osoby o znaczym lub
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, u ktérych stwierdzono autyzm, uposledzenie
umystowe lub chorobe psychiczng, skierowane do pracy przez powiatowe urzedy pracy , w
tym osdb w stosunku do ktérych rada programowa zajeta stanowisko uzasadniajgce podjecie
zatrudnienia i kontynuowanie rehabilitacji zawodowej w warunkach pracy chronionej. Zaktad
aktywnosci zawodowe] musi tez spetnia¢ warunki wymienione w przypadku ZPCh.

Za najistotniejszg z ekonomicznego punktu widzenia bariere rozwoju podmiotéw tego
typu, a przy okazji rehabilitacji nie tylko indywidualnej, ale takze spotecznej oséb
niepetnosprawnych jest zapis ustawowy mowigcy o tym, ze ZAZ muszg wszystkie uzyskane
dochody przeznaczaé na zaktadowy fundusz aktywnosci'’. Fundusz ten jest zasilany przez
ZAZ takze wartoscig Srodkéw uzyskanych z tytutu zwolnien podatkowych.

Przyklady dziatalnosci - Wielkopolska

W 2011 roku Wielkopolski Osrodek Ekonomii Spotecznej z siedzibg w Poznaniu
opracowat ,Atlas Ekonomii Spotecznej” w ktérym zaprezentowano kilkadziesigt podmiotéw,
ktérych gtdwnym celem jest dziatanie na rzecz integracji spotecznej i zawodowej osdb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktére realizujg swoje ustawowe lub statutowe
zadania poprzez uczestnictwo w rynku. W wiekszosci przypadkéw podmioty ekonomii
spotecznej (PES) prowadzg dziatalnos¢ zwigzang z rekodzietem, krawiectwem lub
metaloplastyka. Warto na pewno przytoczy¢ kilka przyktadéw WTZ, ZAZ, PES, ktére moga
stac sie przyktadem réwniez dla nowopowstajgcych podmiotow tego typu.

Zaktadem aktywnosci zawodowej, ktory dysponuje szerokim wachlarzem ustug jest ZAZ
,Promyk” w Zerkowie, w powiecie jarocinskim. Zakfad zatrudnia 47 niepetnosprawnych
pracownikdw obstugujacych 5 dziatdw — pralnie, poligrafie, rekodzieto, wypozyczalnie
rowerow turystycznych i kajakdw oraz ustugi pielegnacji terendéw zielonych.

W powiecie kaliskim, w miejscowosci Liskédw dziata natomiast ZAZ ,Swoboda”, ktéry
zatrudnia 25 o0s6b™® i wyspecjalizowat sie w szeroko pojetej dziatalnosci ogrodniczej. Zaktad
pielegnuje nie tylko tereny zielone na zlecenie gminy Liskdw i gmin osciennych, ale takze
Swiadczy te ustug dla firm i oséb prywatnych. Pracownia ogrodnicza specjalizuje sie w
projektowaniu ogrodow, sadzeniu roslin, zaktadaniu boisk sportowych i prowadzeniu szkotki
lesnej. Natomiast dziat stolarski zajmuje sie produkcjg drewnianych altanek, ptotkéw i pergol

' Ibidem, art. 29.

Y Ibidem, art. 29, ust. 1, pkt 3. Biuro Projektu:
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oraz budek i karmnikéw dla ptakéw. W ramach dalszej specjalizacji ZAZ ,Swoboda” od
niedawna Swiadczy ustuge statej i okazjonalnej opieki nad grobami.

W zaktadzie aktywnosci zawodowej w Kozminie Wielkopolskim (powiat krotoszynski)
stworzono 30 miejsc pracy. ZAZ dysponuje 5 pracowniami: poligrafii, ceramiki, kooperaciji,
stolarsko-$lusarski i ogrodnictwa. Dziat kooperacji zajmuje sie gtdwnie realizacjq zlecen
dotyczgcych montazu lub konfekcjonowania. Warsztat stolarsko-$lusarski specjalizuje sie w
wykonywaniu mebli ogrodowych, opraw obrazéw i dekoracji drewnianych oraz dorabianiu
kluczy. Produkty ceramiczne wykonywane w ZAZ to gtéwnie: ozdobne wazony, donice,
dekoracje i naczynia ceramiczne. Nalezy jednak przede wszystkim zaznaczyé, ze Zaktad jest
otwarty na nowe wyzwania i nowe mozliwosci. Wskazuje na to fakt, ze planuje rozszerzy¢
dystrybucje swojej unikatowej ceramiki, zaktadajgc sklep internetowy. Innym dowodem sg
plany dotyczgce zajecia sie renowacjg mebli zabytkowych i produkcjg bebndéw, ktére beda
oferowane rowniez w Internecie.

Zaktadem aktywnosci zawodowej, ktdrego ustugi sg chetnie zamawiane jest ZAZ w
Ksigzenicach w powiecie ostrzeszowskim. Poza rekodzielnictwem Zaktad dysponuje pralnia
wyposazong w profesjonalny sprzet, ktéra wykonuje kompleksowe ustugi pralnicze i magiel
wraz z odbiorem i dowozem prania. Jak czytamy w ,Atlasie”: Z jej ustug chetnie korzystajq
zarowno hotele, apteki, zaktady opieki zdrowotnej, gabinety stomatologiczne, pogotowie
ratunkowe, restauracje, masarnie, straz pozarna i policja®®. Szeroki jest takie zakres
dziatalnosci dziatu zajmujgcego sie podwykonawstwem, jest to m.in.: sktadanie i pakowanie
réznorodnych elementéw np. meblarskich, mydet, wkretéw, dtugopiséw czy wyrobow
kartonowych, pakowanie materiatéw sypkich i granulowanych.

Az 59 o0s8b niepetnosprawnych z terenu powiatu stupeckiego znalazto zatrudnienie w
ZAZ w Stupcy, ktory specjalizuje sie przede wszystkim w kowalstwie artystycznym i
metaloplastyce. Dziatalnos¢ dotyczy gtdwnie konfekcjonowania i montazu artykutéw z
metalu i tworzyw sztucznych. ZAZ Swiadczy tez ustugi gastronomiczne, w ramach ktérych
oferuje swoim klientom organizacje i obstuge bankietow, przyjec, styp, uroczystosci
rodzinnych i plenerowych, pefen catering wraz z obstugq oraz wynajem sali konferencyjnej*°.

Prowadzona przez osoby niepetnosprawne spotdzielnia socjalna ,,Ul” z Wrzesni oferuje
rowniez roinego rodzaju ustugi. Poza wskazanymi wczesSniej montowaniem i
konfekcjonowaniem, ,Ul” zajmuje sie rowniez dystrybucja materiatdw promocyjnych i
outsourcingiem pracownikow. Do tego, jak czytamy w , Atlasie”: Spdtdzielnia specjalizuje sie
w profesjonalnym praniu dywandw, wyktadzin, tapicerki samochodowej i meblowej,
impregnacji, wywabianiu trudnych plam, usuwaniu roztoczy i alergenow.

Warto zwréci¢ uwage rowniez na dziatalnosci spdétdzielni socjalnej ,Kuba-Bart” z
Leszna, ktdrej oferta obejmuje ustugi remontowo-budowlane i wykonczeniowe, produkcje

% Atlas ekonomii spofecznej... s. 69.
_ *Ibidem, s. 79.
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mebli na wymiar oraz ustugi mechanika samochodowego, blacharza i lakiernika, a nawet
ustugi z zakresu wiercenia studni. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze spétdzielnia nie zatrudnia tylko
0s0b niepetnosprawnych, ale takze dtugotrwale bezrobotne i leczgce sie z uzaleznien.

Zatrudniajacy 72 osoby niepetnosprawne ZAZ w Pile jest najwiekszy w Polsce, choé
jego dziatalnos¢ obejmuje tylko 3 dziaty: porzagdkowo-ogrodniczy, krawiecki oraz montazu i
opakowan. Wspomnimy tu o tym ostatnim poniewaz w zakres prac wykonywanych przez ten
dziat wpisuje sie: zarabianie kabli elektrycznych, etykietowanie artykutow, naklejanie kodéw
i hologramow, foliowanie produktow, introligatorstwo z materiatdbw powierzonych,
wykonywanie ekologicznych toreb papierowych, opakowan i kartonow z tektury oraz
konfekcjonowanie i pakowanie artykutdw, w tym konfekcjonowanie suchych produktéw
spozywczych.

Powyzsze przyktady wskazujg na mozliwosci uczestniczenia PES w zyciu gospodarczym
na roéwnych zasadach. Nalezy przy tym uwzgledni¢ dodatkowe korzysci ptyngce z
funkcjonowania na otwartym rynku doébr i ustug. Pierwszg z nich jest Swiadomos¢, ze praca i
jej wytwory/efekty sg wazne spotecznie i gospodarczo, a nie s tylko sposobem na
zagospodarowanie czasu. Réwnie istotny jest proces integracji spotecznej poprzez
powszechniejsze uczestnictwo w zyciu spoteczno-gospodarczym, dzieki zleceniom ptyngcym
nie tylko z instytucji publicznych, ale takze firm i klientéw indywidualnych. Zasadne wydaje

sie pogtebienie badan i rozpoznanie, czy fakt otrzymywania wynagrodzenia, ktére bytoby w

catosci do dyspozycji osdb, ktore na nie zapracowaty (o ile nie ma przeszkdd natury

intelektualnej) nie odniést by jeszcze bardziej korzystnego skutku rehabilitacyjnego.

Utatwienie osobom niepetnosprawnym uczestniczenia w zyciu gospodarczym poprzez
umozliwienie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w oparciu o zasady gospodarki
spotecznej stanowi¢ moze lepsze rozwigzanie niz istnienie jedynie zaktaddéw pracy
chronionej, poniewaz poszerza liczbe miejsc pracy w branzach i dziedzinach, na ktére jest
popyt. Podmiot taki réwniez z definicji spetnia wymogi dotyczace przystosowania miejsca
pracy do potrzeb osdb niepetnosprawnych, wiec w momencie powstania nie generuje
dodatkowych kosztéw jakie wigzg sie z przystosowywaniem miejsca pracy w
przedsiebiorstwie, ktore do tej pory oséb takich nie zatrudniato. Inng korzyscig jest
mozliwos¢ samofinansowania sie w wiekszym stopniu niz jest to realizowane obecnie, a to
oznacza oszczednosci i mozliwos$¢ przesuniecia ich na inne dziatania rehabilitacyjne lub
tworzenie kolejnych miejsc pracy.
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Przyklady dziatalnosci - Europa

Samhall

samhall

. . . . s . . 21
Wazne jest co ludzie mogq robic, a nie czego nie mogq”".

Analizujgc  formy aktywizacji zawodowej i reintegracji spotecznej 0so6b
niepetnosprawnych nalezy zwrdci¢ uwage na firme Samhall ze Szwecji, ktérej celem jest
zapewnienie osobom niepetnosprawnym pracy sprzyjajgcej ich osobistemu rozwojowi.
Samhall to firma panstwowa dziatajgca w nastepujgcych branzach: produkcja, montaz,
pakowanie, magazynowanie i logistyka, ochrona, sprzatanie oraz Swiadczenie ustug dla oséb
starszych. Jak wynika z informacji na stronie internetowej tej firmy, w 2011 roku zatrudniata
ona 20 tysiecy oséb w 250 miejscowosciach na terenie catej Szwecji. Roczny obrot firmy
szacuje sie na 7 mld szwedzkich koron.

Samhall istnieje od 1980 roku i stanowi¢ miata odpowiedZ na nieefektywnosc
dziatalnosci zaktaddw pracy chronionej i agencji pracy. Firma przejeta 370 juz wyposazonych
przez JST lub wtadze panstwowe zaktaddw pracy. Utworzenie Samhall stanowito réwniez
rozwigzanie umozliwiajgce zwiekszenie odpowiedzialnosci panstwa za efekty dziatania na
rzecz os6b niepetnosprawnych, a takie poprawe sytuacji finansowej podmiotu
wspierajgcego osoby niepetnosprawne. Taka forma dziatalnosci umozliwi¢ miata bardziej
sprawiedliwy podziat sSrodkéw i zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia na terenie catej Szwecji.
Poczatkowo firma zatrudniata 27 tys. osob, w tym 21,4 tys. z niepetnosprawnosciami
réznego typu. Najwiecej niepetnosprawnych oséb pracowato w Samhall w 1990 roku (30,4
tys.). W 1980 petnosprawnych pracownikéw byto 5,4 tys., obecnie juz tylko 1,8.

Docelowo Samhall ma petni¢ funkcje pierwszego miejsca pracy, w ktorym
niepetnosprawni zdobywajg umiejetnosci i doswiadczenie zawodowe. Priorytetem dla tej
formy jest skierowanie zatrudnionych w niej oséb na otwarty rynek pracy. Poczgtkowo
zatrudnia sie osoby niepetnosprawne w oparciu o umowe na czas okreslony i deleguje do
zadan zlecanych przez odpowiednik polskich stuzb zatrudnienia. Wprowadzenie
niepetnosprawnego na otwarty rynek pracy odbywa sie w drugim etapie. Efekty osiggniete w
tym etapie decydujg o rozpoczeciu etapu trzeciego, w ktérym uczestniczg osoby na tyle

2 http://www.samhall.se/Om-Samhall/Fragor-och-Svar/Chefen-undercoyer/Filmen-visar-enzpesitiv-bild-av-
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niepetnosprawne, ze nie sg w stanie pracowac poza Samhall. Taki model prowadzenia firmy
umozliwia aktywizacje zawodowg i reintegracje Ilub integracje spoteczng o0sob
niepetnosprawnych w réznym stopniu. Od rozpoczecia dziatalnosci firmy do 2010 roku ok. 25
tys. osOb niepetnosprawnych, ktére pracowaty w Samhall znalazto zatrudnienie u innych
pracodawcow.

W pierwszym dziesiecioleciu dziatalnosci Samhall oferowato gtéwnie réznego rodzaju
formy pracy produkcyjnej, co wynikato z wyzej wspomnianego faktu przejecia 370 zaktadéw
produkcyjnych. Cate przedsiewziecie, jakim byto utworzenie ogdlnokrajowego
przedsiebiorstwa w latach 1980 — 1990 ewoluowato z dziatajgcych w matej skali firm, o matej
sile wynikajgcej z ich rozproszenia, do liczacego sie na rynku eksportera w branzy meblarskiej
i w produkcji elementéw telekomunikacyjnych. W 1990 roku rozpoczeto dziatania
restrukturyzacyjne, co wigzato sie z ograniczeniem dziatalnosci produkcyjnej i sukcesywng
reorientacjg w kierunku sektora ustug. W celu utatwienia zmian w strukturze i zakresie
dziatalnosci przedsiebiorstwa w 1992 Samhall stato sie panstwowg spotka z regionalnymi
oddziatami, a od 2002 dziata jako jedna scentralizowana panstwowa spoétka akcyjna.

Warto zwréci¢ uwage na wskazane przez rzad zadanie firmy, ktérym jest produkcja
débr i Swiadczenie ustug, na ktére jest popyt i zapewnienie osobom niepetnosprawnym
pracy waznej/znaczacej (meaningful) i rozwijajacej. Praca wazna/znaczaca oznacza, Ze praca
wykonywana przez osoby niepetnosprawne ma — poza znaczeniem rehabilitacyjnym —
rowniez wartos$¢ rynkowsa.

Co roku Samhall stawia sobie za cel:
= Utrzymanie statej liczby pracownikéw niepetnosprawnych;

m Skierowanie statego odsetka pracownikéw (5%) do zatrudnienia na otwartym rynku
pracy;

= Rekrutacje pracownikéw sposrod oséb niepetnosprawnych z okreslonych kategorii, w
tym co najmniej 40% o0sob zatrudnianych przez Samhall w ciggu roku to osoby z
niepetnosprawnoscia intelektualng, zaburzeniami psychicznymi lub
niepetnosprawnosciami w kilku obszarach;

= Osiggniecie stabilnosci finansowej.

Oferta Samhall jest bardzo szeroka. Dziatalno$¢ firmy zawiera sie w sferze
outsourcingowej.  Szerokie pole dziatania  wspierajacego  dziatalno$¢  gtdéwna
wspotpracujacych z Samhall podmiotéw gospodarczych wynika z dazenia do minimalizacji
stopnia skomplikowania dziatan niezbednych do wykonania okreslonego zadania. Dzieki
temu przeszkolenie pracownikéw jest stosunkowo proste, a zadania jakie muszg wykonywac
sg dzielone miedzy kilka osdb. Firma zapewnia klientom nie tylko zespoty pracownikéow do
wykonania pracy, ale takze osoby nadzorujace prace tych zespotow.
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Nie dziwi fakt, ze przedsiebiorstwo panstwowe, jakim jest Samhall, w kraju o
tradycjach panstwa opiekunczego, swiadczy ustugi komunalne, takie jak: utrzymanie zieleni i
budynkdw instytucji publicznych (szkoty, komenda policji w Sztokholmie). Z ustug sprzatania
korzystajg takze przedsiebiorstwa prywatne (ustugi porzgdkowe) oraz centra handlowe i
sklepy. Wykonywaniem tego typu ustug trudni sie niemal 6 tys. pracownikéw Samhall. Firma
Samhall oferuje réwniez ustugi pralnicze skierowane gtéwnie do przedsiebiorstw, ktore z
ustug takich muszg czesto korzystac. Oferta dotyczy zatem prania dywandw, zaston, odziezy
roboczej, uniformow oraz bielizny hotelowej. Samhall ma w swojej ofercie réwniez ustugi na
rzecz obywateli (opieka nad osobami starszymi, w zakresie nieobejmujgcym ustug
pielegniarskich). W zakres ustug wchodzi: sprzatanie, pranie, zakupy, dostawy gotowych do
spozycia positkdw. Ustuga ta jest kierowana zaréwno do odbiorcéw indywidualnych, jak i
gmin oraz firm prywatnych (szpitale, domy spokojnej starosci itp.). Odbiorcami ustug Sambhall
w zakresie sprzgtania sg tez przedszkola i szkoty. Na stronie internetowej Samhall czytamy,
ze firma dba rowniez o to, by zapobiegac alergii u dzieci przy zachowaniu $wiadomosci
ekologicznej. Firma oferuje réwniez utrzymanie placéw zabaw, usuwanie graffiti,
konserwacje techniczng urzadzen. Inng gatezig dziatalno$ci omawianej firmy jest Swiadczenie
ustug w zakresie zblizonym do merchandisingu, cho¢ dotyczacym catej oferty sklepdw i
centréow handlowych. Pracownicy Samhall dbajg o estetyke prezentacji towardw.
Odbiorcami tego typu ustug sa firmy z branzy odziezowej, spozywczej czy drukarskiej?*. W
swojej ofercie dla sektora handlowego Samhall proponuje réwniez outsourcing w zakresie
roztadunku towaréw, transportu i dostaw. Samhall, idgc z duchem czasu wszedt réwniez na
rynek e-commerce i oferuje ustugi w zakresie tworzenia narzedzi i infrastruktury pod
dziatalnos¢ sklepow internetowych. Warto wskaza¢ ponadto na dziatalnos¢ Samhall w
zakresie prac administracyjno-biurowych. Administracja paristwowa korzysta z ustug Samhall
w przypadku rejestrowania interesantéw chcgcych zarejestrowa¢ samochdd lub wyrobic
sobie paszport.

Samhall zajmuje sie nie tylko Swiadczeniem ustug, ale takze dziata w sektorze
przemystowym. Dziatalnoé¢ Samhall opiera sie na parkach przemystowych?, ale istnieje tez
mozliwos¢ wdrozenia pracownikdw Samhall w zespdt roboczy klienta. To ostatnie
rozwigzanie jest wrecz preferowane ze wzgledu na lepsze efekty integracyjne i
rehabilitacyjne oséb, ktdre pracujg ramie w ramie z innymi osobami i s3 dostrzegane przez

?2 podczas trwajacej od 2001 roku wspodtpracy Samhall z InkClub polegajacej na przyjmowaniu zamowien i
realizacji dostaw atramentow do drukarek liczba pracownikéw Samhall realizujgcych zamodwienia skierowane
do InkClub wzrosta z 1 do 71.

> Parki przemystowe to, w zatozeniu, miejsca tworzone w celu umozliwienia rozwoju gospodarczego, w
ktérych skupiona jest dziatalno$é biurowa i przemyst lekki. Parki przemystowe powinny by¢ zlokalizowane w
takich miejscach by mozliwy byt do nich dojazd réznymi srodkami transportu. Utworzenie parku ogranicza
koszty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w danej branzy (odpowiadajacej wyposazeniu parku), a takze
dzigki kompleksowosci obstugi umozliwia zintegrowanie dziatan w jednymmigjscy; za: Filia Konin:
http://en.wikipedia.org/wiki/Industrial_park. ;" : ul. Chiapow
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reszte spoteczenstwa. Warto wskazaé przede wszystkim na dziatalnos¢ produkcyjng w
zakresie wytwarzania produktow mechanicznych, w tym wnetrz samochoddéw ustugowych
(np. karawany) wyposazonych w odpowiednie systemy wentylacyjne, stojaki, potki. Parki
maszynowe umozliwiajg kompleksowg obrdébke i tgczenie materiatdw. Samhall jest réwniez
producentem formowanych wtryskowo plastikowych elementéw i produktéw dostarczanych
do klientéw z rdéinych branz na terenie catej Szwecji. Nalezy zaznaczy¢, ze Sambhall
opatentowata dozownik mydta i innych ptynéw, ktdry rowniez produkuje. Firma Samhall
oferuje ponadto ustugi w zakresie montazu elementéw dla firm z branzy motoryzacyjnej
(Volvo).

Kolejnym dowodem na wszechstronnos$¢ Samhall jest jej wspdtpraca w zakresie:

= Elektroniki — wykonywanie powierzchni i otworow montazowych ptytek drukowanych i
ich montaz;

= Okablowania — produkcja i testowanie kabli;

= Swiattowoddw — produkcja $wiattowoddéw i ztaczy $wiattowodowych.

Samhall uczestniczy réwniez w procesie produkcji lekdw i wyrobow medycznych,
wspotpracujac z firmg AstraTech, ktéra opracowuje, produkuje i wprowadza na rynek
implanty stomatologiczne oraz zaawansowane urzadzenia medyczne. Zdaniem kierownika
produkcji firmy AstraTech pracownicy Samhall doskonale sprawdzajg sie w wykonywaniu
pracy, ktora wymaga wysokiej jakosci wykonania, ale przy tym jest monotonna i dtugotrwata.
Podobnie uwaza prezes firmy SweProd, podkreslajgc, ze przewagg pracownikéw Samhall jest
umiejetnos$¢ wykonywania zadan prostszych, ktére pracownicy SweProd uznawali za nudne,
a zatem wykonywali je mniej efektywnie.

W swojej strategii biznesowej Samhall dgzy do dtugoterminowej wspodtpracy, dlatego
zwraca uwage na dostosowanie oferowanych rozwigzan do potrzeb klienta. Takie dziatania
powodujg obopdlng korzys¢, poniewaz dajg stabilno$¢ finansowg zleceniobiorcy oraz
mozliwosé poszerzenia skali dziatalnos$ci i mozliwosci rozwojowych zleceniodawcy. Zarzad
Samhall dba réwniez o przestrzeganie standardéw jakosci (m.in. ISO 9000, 14000). Dzieki
temu klienci firmy mogg by¢ spokojni o jakos$¢ realizowanych zlecen.

Dla dziatalnosci firmy i jej sukcesu rynkowego istotna jest elastycznos¢ reagowania na
potrzeby klientéw. Jednym z elementéw tego dopasowania jest elastyczny model ptatnosci,
w ktérym klient moze wskazaé czy chce ptaci¢ za godzine pracy, czy za jednostke produkgiji.
Elastycznos$¢ wigze sie réwniez z mozliwoscia Swiadczenia pracy w pomieszczeniach Samhall
(oile to potrzebne i mozliwe) albo bezposrednio u zleceniodawcy.

Do zalet Samhall mozna zaliczy¢ potaczenie dziatalnosci na zasadach rynkowych z
rehabilitacjg spoteczng i zawodowg oséb niepetnosprawnych. Jako firma panstwowa
| dziatajgca na terenie catego kraju ma znaczacg site rynkowg i szeroka oferte zatrudnienia, co
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W znacznej mierze niweluje réznice miedzy regionalnymi rynkami pracy. Skala umozliwia
realizacje zatozen sprawiedliwosci spotecznej w wyzszym stopniu niz w sytuacji, gdyby
dziatalnos¢ ograniczata sie tylko do jednego lub kilku regiondw. Procesy restrukturyzacyjne
majg zapobiegac niekorzystnym zjawiskom wynikajgcym z faktu, ze Samhall jest spdtka
panstwowq tj.: skostnienie organizacyjne i w zakresie oferty, brak elastycznosci,
nieefektywnos$¢ firm panstwowych. Zjawiskom tym majg zapobiega¢ réwniez zatozone cele
zorientowane zarowno na osigganie wynikdw ekonomicznych, jak i integracje zawodowsg i
spoteczng. Wyzej wskazane przyktady dziatalnosci Samhall mogg dowodzié, ze firma ta
potrafi dopasowac sie do zmieniajgcych sie warunkéw ekonomicznych.

Istnienie Samhall generuje jednak pewnego rodzaju zagrozenia wynikajace z faktu
monopolizacji dziatan na rzecz rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych.
Brak alternatywnych dziatan wspieranych przez panstwo ogranicza mozliwosci weryfikacji,
na ile dziatania Samhall sg efektywne w zestawieniu z potencjalnymi alternatywnymi
rozwigzaniami. Szacuje sie, ze 400 min euro panstwowych naktadéw na Samhall mozna by
zredukowaé¢ dzieki innym systemom wsparcia i programom rehabilitacji o0sdb
niepe’mosprawnychz“.

»  Jochen Bésel, Bericht zum schwedischen Madell Samhall,j-.Gesellschaft

Ee;chéft_igungsférderung mbH, luty 2011, s. 10. __
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ConSol

Wesprzyj instytucje spoteczng poprzez zakup wysokiej jakosci produktow!

Wsréd przyktadow przedsiebiorstw zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne warto
wskazac¢ rowniez na firme ConSol z siedzibg w miescie Zug, 30 km od Zurychu. ConSol dziata
od 1999 roku i poczgtkowo byta organizacjg non-profit, wspierang przez miejscowe wtadze
lokalne. Jako organizacja prospoteczna ConSol zajmuje sie tworzeniem miejsc pracy dla oséb
niepetnosprawnych fizycznie i psychicznie. Prowadzac réwniez dziatalnos¢ gospodarcza,
podmiot ten pozyskuje $rodki, dzieki ktorym w znacznej mierze finansuje sie samodzielnie.
ConSol orientuje swojg dziatalnos¢ na potrzeby klientéw, ktdrzy oczekujg profesjonalnych
ustug i dobrych produktéw. W celu ich dostarczenia ConSol prowadzi takze szkolenia
umozliwiajgce zdobycie kwalifikacji w okreslonym zakresie.

ConSol prowadzi pieé przedsiebiorstw o zréznicowanym charakterze dziatalno$ci:
= ConSol Glas - ConSol Szkto
m ConSol Papier - ConSol Papier
= ConSol Office - ConSol Biuro
= ConSol Bistro - ConSol Bistro
= ConSol Textil - ConSol Szwalnia i Pralnia

ConSol Glas

W ConSol Szkto pracuje 20 oséb, ktére zajmujg sie wytwarzaniem produktéw ze szkta,
ktore pochodzg z przetwarzania szkta jako surowca wtdérnego. Wytwarzane przedmioty
moga stanowi¢ zaréwno produkty codziennego uzytku, takie jak szklanki, miski czy
Swieczniki, jak i oryginalne nietypowe prezenty, jak np. szklane lampy z butelek lub stoikow.
Firmie mozna zleci¢ ozdobienie produktéw w dowolny wzor, oznakowac je firmowym logo
czy zamiesci¢ na nich napis.

Warto zwréci¢ uwage na proces produkcji. Jak wspomniano, produkty wytwarzane sg
dzieki recyklingowi szkta. Proces nie jest zautomatyzowany. Produkcja odbywa sie recznie
przy wykorzystaniu narzedzi recznych i maszyn takich jak np. szlifierka do szkta. Poszczegdlne
etapy produkcji sg nastepujace:

. Biuro Projektu: Filia Konin:
_ q ) ul. Chtapowskiego 15/1, Aleje | Maja 9,
" STOWARZYSZENIE K} 61504 Pornan, 62-510 Konin,
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1. Butelki i stoiki sg przekazywane z
punktow skupu, zbidrki, restauracji itp.,
a nastepnie dostarczane do warsztatu.
Szczegdlnie cenne sg butelki o
nietypowych ksztattach.
2. Dostarczone produkty szklane sg myte i
oczyszczane z etykiet.
3. Butelki sg wucinane, a ostre brzegi
szlifowane.
Biuro Projektu: Filia Konin:
N ul. Chiapowskiego 15/1, Aleje | Maja 9,
( STOWARZYSZENIE 61-504 Poznar 62-510 Konin
" NA RZECZ SPOLDZIELNI SOCJALNYCH tel/fax. 61 887 11 66, tel/fax. 63 246 31 85,
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4. Brzeg ucietej butelki, a takze
wewnetrzne i zewnetrzne krawedzie, s
wstepnie  szlifowane  recznie, a
nastepnie  mechanicznie  szlifowane
kolejny raz i polerowane.

5. W celu stworzenia szklanek, wazonéw
czy lamp o niepowtarzalnym
wzornictwie pokrywa sie je specjalng
tasma lub klejem.

6. Nastepnie produkty poddaje sie
procesowi piaskowania i szlifowania w
celu uzyskania odpowiedniego wzoru.

cgoons Biuro Projektu: Filia Konin:
_ 5 3 ul. Chlapowskiego 15/1,  Aleje | Maja 9,
@OWARZYSZEN IE WNKP) 61504 Poznats 62-510 Konin,
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7. Ostatecznie produkty s3 pakowane
i wysytane do klienta.

ConSol Papier

ConSol Papier wytwarza produkty papiernicze takie jak papeteria firmowa, kalendarze,
kartki okolicznosciowe, notesy, albumy, ksiegi gosci itp. W tej gatezi dziatalnosci ConSol
pracuje 15 osdb. ConSol Papier oferuje rowniez doradztwo w zakresie kolorystyki i czcionek.
Mozliwa jest realizacja ,bardzo zindywidualizowanych zyczen i pomystow” .

Proces produkcji rowniez odbywa sie przy zastosowaniu surowcow wtdrnych. Jego
przebieg jest nastepujgcy:

1. Do produkcji stosowane sg tylko papier
i woda. Zuzyty i rozdrobniony papier jest
gotowany i mielony w celu uzyskania
tzw. ,,miazgi”;

» Biuro Projektu: Filia Konin:

—_ ul. Chiapowskiego 15/1, Aleje | Maja 9,
( STOWARZYSZENIE 61:504 Poznat 62:510 Konin,
\__~ NA RZECZ SPOLDZIELNI SOCJALNYCH tel/fax. 61 887 11 66, tel/fax. 63 246 31 85,
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2. Tak stworzong mase miesza sie
w wielkiej wannie z woda.

3. Nastepnie przy pomocy drewnianej
ramy z siatkg wydobywa sie/czerpie
papier. Kazda karta jest wyciskana.

A

* X ok
*

*
* oy *
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4. W odpowiedniej prasie prasuje sie
i wyciska arkusze.

* X ok
*

*
* ok

5. Kazdy arkusz jest recznie oddzielany
od pozostatych.

Biuro Projektu:

ul. Chiapowskiego 15/1,
61-504 Poznan,

tel/fax. 61 887 11 66,
www.woes.pl
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6. Karty s3 odpowiednio zdobione
i sktadane.

Od niedawna w warsztacie ConSol Papier wytwarzane sg tez Swiece. Gataz ta tgczy sie z
produkcjg ConSol Glas poniewaz do wytwarzanych swiecznikow i lampionéw wlewa sie
rozgrzany wosk.

Swiece dostepne sg w réinych kolorach, zapachach i wzorach. Swiece wraz ze
Swiecznikami mogg by¢ na zyczenie klienta zapakowane w ozdobne pudetko z papieru

czerpanego.

Biuro Projektu: Filia Konin:
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ConSol Office

ConSol Office (ConSol Biuro) to firma, ktérej dziatalnos¢ moze by¢ szczegdlnie warta
wdrozenia w Polsce z punktu widzenia rozwoju przedsiebiorczosci indywidualnej i
przedsiebiorstw socjalnych. ConSol Office oferuje bowiem ustugi w zakresie szeroko pojetych
prac i zadan biurowych. Firma oferuje pomoc i wsparcie w zakresie prowadzenia biura,
obstugi telefonicznej, ksiegowej, logistycznej (w zakresie zamowien), gromadzenia danych.
Obecnie w tym dziale ConSol zatrudnionych jest 45 oséb niepetnosprawnych.

W zakresie ustug biurowych ConSol Office swiadczy ustugi kserograficzne do formatu
A3, czarno-biate i kolorowe. Wykonuje ulotki, broszury, materiaty szkoleniowe. Nagrywa
ptyty CD i DVD, a takze przygotowuje dla nich odpowiednie etykiety i nadruki. W zakres ustug
kserograficznych w ConSol Office wchodzi tez skanowanie i archiwizacja zdje¢. ConSol Office
prowadzi rowniez dziat zajmujgcy sie wysytka (w tym rozsytaniem) materiatéw drukowanych.
S3 one gromadzone, odpowiednio kompletowane, pakowane, przechowywane i przesytane.
W zakres ustug ConSol Office wchodzi ponadto obstuga telefoniczna biura w imieniu danej
firmy. Obstugiwane sg wiadomosci e-mail oraz SMS i fax. Takg ustuge mozna zamowic na
state lub tylko czasowo. Tego typu zdalne biuro pracuje na dwie zmiany od 8:00 do 12:00 i od
13:00 do 17:30. Oferta ConSol Office obejmuje réwniez ustugi administracyjno-finansowo-
ksiegowe (np. rozliczenia z kontrahentami czy wypetnianie deklaracji podatkowych), a takze
zarzadzanie bazami danych i dostaw. Warto wskaza¢ ponadto na dziatalnos¢ ConSol Office
polegajgcg na pozyskiwaniu, przetwarzaniu i przekazywaniu zlecend i zamdwien. ConSol
Office Swiadczy tez ustugi w zakresie odbierania i dostarczania przesytek na obszarze
kantonu Zug i w jego sgsiedztwie.

Poza wskazanymi wyzej ustugami ConSol Office oferuje sprzedaz artykutéw biurowych
takich jak tablice korkowe, flipcharty i tablice magnetyczne, markery, pinezki. Znaczna czes¢
tych artykutéw jest wytwarzana przez osoby niepetnosprawne z innych podmiotéw o
zblizonej do ConSol specyfice dziatalnosci. Od niedawna ConSol Office oferuje rowniez
mozliwos¢ wynajecia sali szkoleniowej i konferencyjnej z odpowiednim wyposazeniem dla 55
0sob. W ofercie obejmuje réwniez parking, catering. Wszystko dostosowane jest do potrzeb

s Biuro Projektu: Filia Konin:
N j 5 ul. Chiapowskiego 15/1, Aleje | Maja 9,
[ STOWARZYSZENIE K77 61504 Pornan, 62-510 Konin,
N NA RZECZ SPODZIELNI SOCJALNYCH o’  lel/fax. 61887 11 66, tel/fax. 63 246 31 85,

WWW. WOeES. P | WWW.Woes.p |

21



UNIA EUROPEJSKA Rt N
KAPITAL LUDZKI EUROPESSKI | +  *

POINOS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY -

Projekt ,Wielkopolski Osrodek Ekonomii Spotecznej” wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Dziatanie 7.2. Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej.
7.2.2 Wsparcie ekonomii spoteczne;j.

Cztowiek - najlepsza inwestycja

0s6b niepetnosprawnych.

ConSol Bistro

Wspomniany catering jest przygotowywany przez gataz dziatalnosci ConSol — ConSol
Bistro, ktére rowniez dostosowane jest do potrzeb oséb niepetnosprawnych i moze
pomiesci¢ 60 gosci. Firma oferuje positki wedtug opracowywanego tygodniowego menu.
Wybor potraw nie jest zbyt szeroki, ale uwzglednione s3 w nim zaréwno dania miesne, jak i
wegetariainskie. W ConSol Bistro istnieje mozliwos¢ spozywania positkdw réwniez na

zewnatrz w tzw. ,,ogrodku”.

W ConSol Bistro oferowane sg zaréwno $niadania, jak i przekaski (ciasta), obiady i
dania na wynos. Mozna napié sie tam kawy, napojow bezalkoholowych, wina czy piwa. Dla
grup powyzej 15 oséb istnieje mozliwosé¢ przedtuzenia dziatalnosci lokalu w dniach od

poniedziatku do piatku.
ConSol Textil

Najnowszg firmg wchodzacg w sktad ConSol jest ConSol Textil dziatajgca od stycznia
2009 roku. W ramach ConSol Textil dziata warsztat widkienniczy i pralnia. W warsztacie

wtdkienniczym wytwarzane sg produkty tekstylne takie jak np. fartuchy kuchenne, rekawice

kuchenne, worki Sniadaniowe.

Produkowane sg tez ubrania wykonane z bawetny, jedwabiu, wetny, poliestru i skory. Zaktad
wtdkienniczy trafia w swego rodzaju nisze, poniewaz wytwarza produkty unikatowe, czesto

R Biuro Projektu: Filia Konin:
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jednostkowe, nierzadko produkowane w krétkich seriach.

ConSol Textil oprdocz prac wtdkienniczych oferuje rowniez kompleksowe ustugi
pralnicze czyli pranie i prasowanie (ale nie wchodzgce w zakres pralni chemicznej). Firmie
mozna zleci¢ pranie spodni, koszul, kombinezondw narciarskich, obrusow i poscieli. ConSol
Textil nie podejmuje sie prania ubran z wetny lub jedwabiu. Oferowane jest takze usuwanie
szczegolnie uporczywych plam. Oferta obejmuje réwniez odbieranie zaméwienia od klienta z
domu/firmy i dostarczanie prania w ustalonym terminie. Nalezy zaznaczy¢ rowniez, ze
wszystkie produkty wytwarzane w ramach ConSol mozna nie tylko kupi¢ w siedzibie firmy,
ale tez zamodwic przez internet pod adresem: www.consol.ch/shop. ConSol jest dostawca dla
wielu innych sklepédw w catej Szwajcarii.

Kreuznacher Diakonie

Zaktady pracy chronionej oraz reintegracji spoteczno-zawodowej Kreuznacher Diakonie
(dalej Diakonie) dziatajg pod patronatem Kosciota Ewangelickiego w Niemczech i s3
organizacjami non-profit. Jednak w naszej analizie skupiamy sie raczej na rodzajach
dziatalnosci niz na dochodowosci poszczegdlnych firm czy organizacji. Jednak obecnos¢ na
rynku dobr i ustug umozliwia Diakonie osigganie przychodow niezbednych do zwrotu
kosztéw prowadzonej dziatalnosci. Poniewaz celem dziatalnosci Diakonie jest reintegracja
spoteczno-zawodowa w zaktadach pracy chronionej, osoby niepetnosprawne stanowig 40%
kadry. Osoby objete opiekg Diakonie uczestniczg przez dwa lata w szkoleniach zawodowych i
wykonujg prace w wielu rdéznych dziedzinach. Nastepnie, uwzgledniajagc upodobania i
umiejetnosci i predyspozycje osdb niepetnosprawnych, przydziela sie im zadania np. przy linii
montazowej, chatupnictwie czy w ustugach.

Zakres prac wykonywanych i ustug Swiadczonych w zaktadach pracy chronionej
dziatajgcych przy Diakonie jest bardzo szeroki. Dziatalnos¢ zaktadéw mozna podzieli¢ na te
skierowang do klientédw indywidualnych, te skierowang do firm i dziatalno$¢ obejmujaca
zadania zwigzane z zakwaterowaniem i zywieniem.
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Produkty i ustugi dla klientow indywidualnych
Produkty drewniane

Jedne z zaktadéw dziatajagcych w ramach Diakonie (w Meisenheim) zajmuje sie
produkcjg drewnianych artykutéw gospodarstwa domowego (np. deski do krojenia chleba,
seréw) i drobnych mebli (np. poétki, skrzyneczki). Produkty te wytwarzane sg wyfacznie z

lokalnego drewna réznych gatunkoéw (buk, jesion, olcha).

Sklep, serwis i naprawa rowerow

Branzg, w ktérej stosunkowo czesto dziatajg przedsiebiorstwa spoteczne, jest
prowadzona 80 km na potudniowy zachdéd od Frankfurtu nad Menem sprzedaz, wynajem
oraz naprawa rowerdw i skuteréw. Sklep i serwis dziatajagcy pod patronatem Diakonie
zajmuje sie rowniez naprawg przyczep rowerowych, skuteréw, wodzkéw dzieciecych i
inwalidzkich. Oferowane jest takze profesjonalne doradztwo.
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Jak wspomniano wyzej, jednym z czynnikdw sukcesu przedsiebiorstw spotecznych jest
znalezienie odpowiedniej niszy rynkowej. Zaktad prowadzony przez Diakonie znalazt taka
wiasnie nisze. W ofercie znajduje sie bowiem sprzedaz i serwis specjalnych roweréw
dostosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Firma na state wspdtpracuje z
przedsiebiorstwem Draisin (ktore dziata rowniez w Polsce). Rowery sg dostosowywane
indywidualnie do potrzeb oséb niepetnosprawnych, robione ,na miare”. Wykorzystanie
swego rodzaju niszy rynkowej stanowi takze sprzedaz specjalistycznych két firm: Pfau tech,
Hase Liegerdder, Schuhmacher Mechanik.

Sklep i serwis rowerowy w Bad Kreuznach prowadzi rowniez autoryzowang sprzedaz

nowych i uzywanych rowerdw i czesci wielu firm. W ofercie znajdujg sie ponadto rowery
elektryczne. Zaktad w Bad Kreuznach zajmuje sie réwniez wypozyczaniem rowerdow i
akcesoriéw rowerowych . W ofercie znajdujg sie rowery trekkingowe, rowery goérskie, rowery
miejskie i rowery dzieciece, jak réwniez akcesoria, takie jak np. foteliki dzieciece. Nalezy
podkresli¢, ze zaktad wspdipracuje m.in. z lokalng informacjg turystyczng, co
prawdopodobnie przyczynia sie do wzrostu liczby klientéw.

Jubiler

Zaktad jubilerski w Asbacher Hitte prowadzony pod patronatem Diakonie oferuje
wyroby wykonane z brazu, srebra lub ztota i kamieni szlachetnych. Zakres jego dziatalnosci
jest jednak szerszy. Zaktad ten jest oficjalnym producentem replik muzealnych dla réznych
niemieckich muzedw. W swoje wyroby zaopatruje zatem muzealne sklepy. Na stronie
internetowej organizacji znajduje sie liczacy 21 stron katalog produktéw jubilerskich i rzezb.
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Pielegnacja samochodu

Poza samg ustugg mycia samochodu firma ogtasza sie jako mobilna myjnia. Oznacza
to, ze w momencie, gdy ,,nie mamy czasu lub nie chce sie nam umy¢ auta” firma oferuje
ustuge mobilng, tzn. przyjezdza w ustalone miejsce. W ofercie zawiera sie: mycie reczne
samochodu, czyszczenie wnetrza auta, mycie silnika, specjalistyczne czyszczenie (trudne do
usuniecia zabrudzenia, specjalne powierzchnie), woskowanie i polerowanie, a nawet
wykonanie i optacenie rocznego przegladu. Oferta skierowana jest takze do firm i instytuciji.

Ekologiczna zywnos$¢

Wartg wzmianki dziatalnoscig prowadzong pod patronatem Diakonie jest ekologiczne
gospodarstwo w Asbacher Hiitte. Gospodarstwo zajmuje sie ekologiczng hodowlg drobiu.
Oznacza to, ze wypas odbywa sie na otwartym pastwisku.

Gospodarstwo oferuje mieso indykéw, gesi, kur, a takze kietbase drobiows, jaja,
makaron, a nawet sery owcze. Produkty mozna zamawiac¢ przez telefon, faks, a takze poczta
elektroniczng. Gospodarstwo, idgc z duchem czasu, oferuje takze mozliwos¢ zapisania sie do
newslettera, aby otrzymywac informacje o produktach i utatwi¢ sktadanie i realizacje
zamoéwien.

Pielegnacja ogrodow i terenéw zielonych

Realizowane w Bad Kreuznach i Meisenheim ustugi $wiadczone sg w zakresie
architektury krajobrazu, pielegnacji trawnikédw oraz przycinania krzewow i drzew.
Przycinanie trawnika moze by¢ wykonywane zaréwno na matych, jak i duzych obszarach.
Oferowane ustugi obejmujg ponadto pielenie, podlewanie, a takze czyszczenie nagrobkow.
Ustugi te kierowane sg réwniez do firm i instytucji. Warto podkresli¢, ze wszystkie odpady sg
wyrzucane i usuwane zgodnie z przepisami.
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Artykuly do grillowania

Za jedng z najbardziej niszowych i innowacyjnych dziatalnosci zwigzanych z produkcja
prowadzonych przez firmy zatrudniajgce osoby niepetnosprawne jest warsztat produkujacy
grille, brytfanny, garnki do gotowania nad ogniem, szczypce i pogrzebacze, a takze
mechanizmy regulujgce odlegtos¢ naczynia od ognia, statywy, szpikulce do szasztykdw i wiele
innych grillowych akcesoriéw. Na stronie internetowej Diakonie dostepny jest katalog
produktow?®. Wszystkie produkty sg wytwarzane ze stali nierdzewnej.

»Kacik prezentow”

Wszystkie produkty wytwarzane przez warsztaty Diakonie mozna zakupi¢ w sklepie w
Bad Kreuznach. A zatem: bizuterie wytwarzang w wyzej wspomnianym warsztacie
jubilerskim, rzezby, a takze unikatowe gry edukacyjne, zabawki, artykuty gospodarstwa
domowego i przedmioty uzytkowe wykonane z drewna, a nawet akcesoria do grillowania.

Sklep z przedmiotami uzywanymi

Dziatajagcy w Bad Kreuznach sklep z uzywanymi rzeczami umozliwia zakup w
przystepnej cenie dobrze utrzymanych mebli, ubran, AGD, urzadzen elektrycznych, ksigzek i
wielu innych towarédw uzywanych. Towary pochodzg z darowizn na rzecz sklepu, do
sktadania ktdrych Diakonie namawia na stronie internetowej. Znajduje sie tam informacja, ze
darowizna przyczynia sie do zachowania miejsc pracy, a takze zatrudnienia i/lub
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przeszkolenia kolejnych osdb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, wsparcia osdb
potrzebujgcych. Podtrzymanie dziatalnosci Diakonie i utrzymanie zatrudniania niesie z sobg
takze korzysci natury psychologicznej — stabilnosci psycho-spotecznej, samoakceptacji.
Tworzy rowniez szanse zawodowego i osobistego rozwoju dla oséb niepetnosprawnych. Inng
zaletg przekazania darowizny dla sklepu jest ochrona Srodowiska poprzez redukcje odpadow
i przedfuzenie korzystania z przedmiotéw.

Decluttering mieszkan

Decluttering jest stowem mato popularnym i bywa utozsamiany ze sprzgtaniem.
Dziatanie to odnosi sie jednak raczej do porzadkowania, ale w rozumieniu zaréwno
przestrzeni fizycznej, jak wirtualnej (np. dysku twardego, poczty e-mail), a nawet
osobowosci, zyciowych nawykdéw. Oferta Diakonie obejmuje ustugi zwigzane z
przeprowadzeniem ,porzadkéw domowych” majgcych na celu posortowanie i przejecie
przedmiotow codziennego uzytku, ktérych juz nie potrzebujemy, a ktére mogg zostac uzyte
jeszcze przez inne osoby. Przedmioty te trafiajg do prowadzonego przez Diakonie sklepu z
przedmiotami uzywanymi. Jest to oferta bardzo nietypowa i pewnie trudno przyswajalna
obecnie w polskiej rzeczywistosci, aczkolwiek moze sie okazac przysztosciowa.

Produkty i ustugi dla firm
Poza wspomnianymi wczesniej ustugami zwigzanymi z pielegnacjg samochoddéw czy
terenéw zielonych, skierowanymi zaréwno do klientéw indywidualnych, pod patronatem
Kreuznacher Diakonie dziatajg rowniez inne zaktady oferujgce swoje ustugi i produkty
gtownie firmom. Gatezie tej dziatalno$ci sg nastepujace:
= laboratorium analiz gleby,
= konfekcjonowanie i przepakowywanie,
= montaz,
m drukarnia,
= ustugi pocztowe,
m obrobka drewna,
= produkcja urn.

Laboratorium analizy gleb

Niestandardowq dziaftalnoscig realizowana w ramach Diakonie, skierowang do
przedsiebiorstw jest laboratorium analizy gleb w Bad Sobernheim. Prowadzenie badan gleby
umozliwia — co zaznacza laboratorium na swojej stronie internetowej — ocene rentownosci
uzytkdw rolnych. W celu prowadzenie analizy zatrudniono oczywiscie wykwalifikowang
kadre sktadajgcg sie m.in. z magistréow inzynieréw kierunku rolnictwo. Na stronie
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internetowej udostepnione sg do wgladu certyfikaty poswiadczajace jako$é wykonywanych
w laboratorium badan.
Warto podkresdli¢, ze poza wynikami przeprowadzonych analiz zleceniodawca otrzyma

rowniez rekomendacje dotyczgce nawozenia gleby na okres do trzech lat. Posiadanie takich

informacji umozliwia wykorzystanie nawozéw w sposéb optymalny, dzieki czemu
gospodarstwo moze zwiekszy¢ efektywnos$¢ produkcji rolnej. Laboratorium oferuje nie tylko
samo badanie, ale takze pobranie prébek, zgodnie ze sztukg, a zatem niweluje sie btgd
zlecajgcego polegajacy na nieumiejetnym pobraniu probek gleby. Rozwigzanie takie stanowi
takze oszczednos¢ czasu zleceniodawcy. Wyniki badan wraz z rekomendacjami dostarczane
sg po 10-12 dniach.

Pakowanie i konfekcjonowanie

W dziedzinie pakowania i konfekcjonowania Diakonie ma ponad dwudziestoletnie
doswiadczenie. Z tych ustug korzystajg zardowno firmy z branzy spozywczej, jak i
farmaceutycznej, a takze dostawcy dla domoéw towarowych czy nawet przemystu
motoryzacyjnego. Ustugi pakowania i konfekcjonowania realizowane sg w pieciu réznych
lokalizacjach, dzieki czemu minimalizuje sie ryzyko niedostarczenia zamdwienia.
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Montaz

Warsztat Diakonie w Meisenheim zajmuje sie m.in. montazem elementow dla
dostawcéw z branzy motoryzacyjnej. Montaz dotyczy faczenia potfabrykatéw metalowych i z
tworzyw sztucznych, a takze zaktadania plomb na t3czenia oraz umieszczanie zaslepek.
Ustugi montazowe dotyczg tez dostarczania kabli do silnikdéw elektrycznych, a takze
montowania oku¢, uchwytow, zawiasow dla producentéw okien. Poboczng dziatalnoscig jest
drukowanie i sporzgdzanie dokumentdéw dotyczgcych urzadzen.

Elektroniczne przetwarzanie danych i poligrafia

Oferta kierowana jest do klientow indywidualnych i firm. Elektroniczne przetwarzanie
danych dotyczy zarowno pracy na dostarczanych plikach aplikacji takich jak: MS Office 2003,
Adobe PhotoShop, InDesign, Illustrator, Acrobat, Pagemaker, a takze w formatach TIFF i PDF.
Ustugi w tym zakresie obejmujg réwniez tworzenie kopii zapasowych danych i systemu, ktére
przechowywane sg w sposéb bezpieczny i poufny.

Ustugi poligraficzne dotyczg druku plakatéw, ulotek, jak i oprawy dokumentéw, ciecia,
zszywania, laminowania, kserowania. Istnieje mozliwos¢ zamdwienia papeterii, wizytowek, a
takze kartek okolicznosciowych. Zaktad ten oferuje druk cyfrowy i offsetowy.

Mailing

Mailing, czyli odbior i obstuga korespondencji, oferowany jest rowniez we wszystkich
pieciu miejscowosciach, w ktérych dziata Diakonie. Z ustug mailingowych Diakonie w celach
realizacji dziatan promocyjnych korzystajg szczegdlnie mate i srednie przedsiebiorstwa.
Obstuga jest kompleksowa, od wydrukowania do dostarczenia przesytek. Catosciowos¢ ustug

wynika z mozliwosci taczenia kilku gatezi dziatalnosci — tu: mailingu oraz drukarni i ustug
przetwarzania danych.

Obrobka drewna

Obrébka drewna stanowi ustuge, ktora jest rowniez kompatybilna z opisang wyzej
ustugg produkcji drewnianych przedmiotdw codziennego uzytku. W zakres ustug wchodzi tez
podwykonawstwo, mozliwos¢ wynajecia firmy do prac zwigzanych z cieciem drewna. Dobrze
wyposazona stolarnia obok ustug dotyczagcych montazu, sortowania i pakowania
produkowanych elementéw stanowi o kompleksowosci oferty.
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Produkcja urn

Katalog urn dostepny na stronie internetowej?’ Kreuznacher Diakonie wskazuje na
wysoki stopien specjalizacji i profesjonalizacji zaktadu w Bad Sobernheim w tym zakresie.
Dostepne wzory skierowane sg zarowno do odbiorcéw bedgacych chrzescijanami, jak rowniez
imitujgce wzornictwo celtyckie czy starozytne. Dostepne s3g nawet urny dla zwierzat
domowych. Urny wykonywane sg z réznych materiatéw — z kamienia, metalu i tworzyw
sztucznych.

Zakwaterowanie i wyzywienie

W ramach ustug S$wiadczonych w zakresie zakwaterowania i wyzywienia
przedsiebiorstwa dziatajgce pod patronatem Kreuznacher Diakonie prowadzg pensjonat w
Bad Kreuznach i 3 restauracje/kawiarnie (w Bad Kreuznach, Simmern/Hunsrick i w Kirn).

Restauracja Café Antik oferuje gtéwnie potrawy kuchni regionalnej. Oferowane sg
zaréwno dania sniadaniowe, jak i obiadowe, a takze przygotowywane wedtug tradycyjnych
przepisdw i przy uzyciu naturalnych sktadnikéw domowe wypieki. Obiad mozna zjes¢ w
relatywnie przystepnej cenie — od 3,5€ do 5,5€. Okresowo organizowane sg ponadto dni
tematyczne, podczas ktérych oferowane sg sezonowe i regionalne specjaty. W celu wziecia
udziatu w takim wydarzeniu nalezy wczesniej zgtosi¢ rezerwacje. W ofercie znajdujg sie
rowniez napoje ciepte i zimne, w tym alkoholowe. Istnieje tez mozliwos$¢ zrealizowania
prywatnego przyjecia (do 50 osbb), a takze skorzystania z doradztwa pracownikéw Café
Antik.

Kawiarnia znajdujgca sie w Simmern/Hunsriick dziata na terenie zlokalizowanej tam
kliniki i oferuje gorgce napoje, przekaski i wypieki, jak i prase, ksigzki czy artykuty drogeryijne.
Café Jahnstralle jest rowniez lokalem dziatajgcym na terenie placéwki medycznej — szpitala w
Kirn. W zamysle zatozycieli ma by¢ jednak nie tylko stotéwkga, w ktdrej pacjenci moga zjesc¢
ciasto i wypi¢ kawe, ale takze staé sie miejscem_kojarzonym z wydarzeniami kulturalnymi,
szczegolnie w miesigcach zimowych.

“http://www.kreuznacherdiakonie.de/Produkte- Serwces/Produkteglgl,%r‘pﬁgfgﬁtungen -fuer- iz konin:
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Podsumowanie
Wspomniane we wstepie spotdzielnie socjalne funkcjonujgce w pdétnocnych Wioszech

»staty sie istotnym elementem lokalnej gospodarki"zg.

Dane dotyczace Wtoch i innych
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej wskazujg, ze dziatalnos$¢ spétdzielni socjalnych osob
niepetnosprawnych wymaga zindywidualizowanego podejscia uwzgledniajgcego specyfike
spoteczno-kulturows i formalno-prawng kazdego ze spoteczenstw, a nawet (o czym swiadczy
przypadek Wioch?®) regionalna.

Polityka i ustawodawstwo rzagdéw faworyzujacych osoby z niepetnosprawnosciami
zaczyna by¢ krytykowana. Tego typu dziatania s nie tylko obcigzajace dla budzetow panstw i
jednostek samorzadu lokalnego. Faworyzujgce dziatania rzaddéw krytykowane sg takze przez
czes¢ srodowisk zajmujgcych sie wsparciem o0sob niepetnosprawnych. Postawa tych
ostatnich wynika z faktu, ze dziatania te czesto ograniczajg sie do ,,natozenia klosza”, ktéry de
facto uniemozliwia reintegracje spoteczng i aktywizacje zawodowg w szerszym, np. lokalnym
wymiarze. Jednakze nie ulega watpliwosci, ze spdjnie funkcjonujgcy system wsparcia osob
niepetnosprawnych jest istotnym elementem spoteczeistwa solidarnego oraz
odpowiedzialnego. Niezbednym elementem jego funkcjonowania moze by¢ idea
spotecznego porozumienia/partnerstwa na rzecz gospodarki spotecznej, ktéra ma potencjat,
by sta¢ sie korzystnym rozwigzaniem dla sektora publicznego, prywatnego oraz
pozarzagdowego.

Dowodem na koniecznos¢ dopasowania dziatan do specyfiki poszczegdlnych panstw sg
juz istniejgce zréznicowane sposoby zapobiegania wykluczeniu spotecznemu i zawodowemu
0sob niepetnosprawnych. We Wioszech dla spétdzielni socjalnych przewidziane sg ulgi
podatkowe, dofinansowania i kontraktowanie zlecei. W Korei*® (podobnie jak w Polsce)
prawo nakazuje zatrudnianie o0séb niepetnosprawnych, a w przeciwnym razie
przedsiebiorstwo musi uiszczaé optaty, ktore przeznaczane sg w wiekszosci na dziatania
rehabilitacyjne, a takze na rzecz przedsiebiorstw spotecznych. W Niemczech® panstwo
wyrownuje pensje ptacone osobom niepetnosprawnym, a takze udziela dotacji na rzecz
tworzenia przedsiebiorstw spotecznych. Wyniki finansowe i pozafinansowe dziatalnosci
przedsiebiorstw spotecznych wskazuja na koniecznos¢ wypracowania regulacji prawnych
okreslajacych ich funkcjonowanie.

*® Richard Warner, James Mandiberg, op.cit. s. 1490.
2w innych regionach Wtoch tego typu podmiotédw gospodarczych jest stosunkowo niewiele. Za: Richard
Warner James Mandiberg, op.cit. s. 1490.
%% por. Richard Warner, James Mandiberg, op.cit. s. 1490
Ib/dem s. 1490-1491.
STOWARZYSZENIE

Z NA RZECZ SPOLDZIELNI SOCJALNYCH

Filia Konin:
Aleje | Maja 9,




UNIA EUROPEJSKA *x
KAPITAL LUDZKI EUROPESSKI | »
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY i* N *1

Projekt ,Wielkopolski Osrodek Ekonomii Spotecznej” wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Dziatanie 7.2. Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej.
7.2.2 Wsparcie ekonomii spoteczne;j.

Cztowiek - najlepsza inwestycja

We wstepie opracowania Miedzynarodowej Organizacji Pracy ,Disability in the
workplace: Company practices” z 2010 roku czytamy: , Wiele firm zdaje sobie sprawe z tego,
ze osoby niepetnosprawne®? sa wydajnymi, godnymi zaufania pracownikami, ktérzy wnosza
wiele korzysci dla miejsca pracy. Zrdinicowanie sity roboczej, w tym o0sob
niepetnosprawnych jest postrzegane jako wazne. Niektére firmy angazuja sie w rozwijanie,
ulepszanie produktéw i ustug skierowanych do oséb z niepetnosprawnos$ciami, ich rodzin i
przyjaciot. Czes¢ firmy poswieca znaczng uwage osobom niepetnosprawnym i wraz z

pracownikami i spotecznoscia lokalna angazuja sie w dziatania na ich rzecz”*

. Z takg sytuacjg
mamy do czynienia rowniez w Polsce. Cze$¢ pracodawcow wskazuje wtasnie na rzetelnosé i
lojalnos¢ pracownikéw z niepetnosprawnosciami.

Poza wymiernym sukcesem gospodarczym przedsiebiorstwa spoteczne zatrudniajgce
osoby niepetnosprawne dzieki witasnej dziatalnosci i uczestnictwu na rynku produktéw i
ustug wspierajg takze dziatania na rzecz polityki zatrudnienia. Petnig réwniez waing role
rehabilitacyjng dla oséb niepetnosprawnych i wptywajg na wzrost swiadomosci spotecznej
dotyczacej sytuacji oséb niepetnosprawnych i ich zycia w spotecznosci.

Na sSwiecie istnieje rowniez wiele ,zwyktych” firm, ktére dziatajg na rzecz oséb
niepetnosprawnych, tworzg im miejsca pracy, opracowujg specjalne produkty i dostarczaja
specyficzne ustugi. Miedzynarodowa Organizacja Pracy w swoim opracowaniu opisuje
dziatalnos¢ nastepujgcych firm: Accor, Carrefour, Cisco, Delta Holding, Dow, Ernst & Young,
Fast Retailing, Grundfos, Honda Motor, [IBM, Kyobo Life Insurance, = Manpower,
Marks & Spencer, Microsoft, MphasiS, Nokia, Samsung Electro-Mechanics, Sodexo, Sony,
Telefonica, Telenor, Telstra, Walgreens, Westpac, Wipro. Nalezy podkresli¢ jednak, ze
wprawdzie czes¢ z tych firm oferuje setki miejsc pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami, ale
udziat tych osdob wsrdod wszystkich pracownikéw firmy czesto stanowi mniej niz 1%. Na
przyktad firma Accor Group®, wiasciciel sieci hoteli z siedziba we Francji, w 2009 roku
zatrudniata 150 tys. pracownikéw. W tym samym roku zatrudniata ok. 500 oséb z
niepetnosprawnosciami (0,3% ogoétu pracownikéw). Firma Honda Motor®®> w 2009
zatrudniata 177 tys. pracownikéw, w tym 986 osdb niepetnosprawnych (0,6%). W same;j
Japonii osoby niepetnosprawne pracujgce w Honda Motor stanowity 2% pracownikéw. Firma
Samsung Electro-Mechanics®® realizowata m.in. szkolenia zawodowe dla o0séb
niepetnosprawnych, w wyniku ktérych zatrudniono 148 osdb (na swiecie w oddziatach firmy

2 Dostownie ,0s0by z niepetnosprawnoscig”, co — zdaniem niektéorych - wydaje sie okredleniem mniej
pejoratywnym, gdyz nie wskazuje ,jaka” ta osoba jest, tylko raczej,,z czym” sie boryka. W naszym opracowaniu
bedziemy stosowac oba okreslenia wymiennie.

3 Disability in the workplace: Company practices, ILO, 2010, s. 1.

34/bidem, s. 5.

* Ibidem, s. 29.

% Ibidem, s. 56.
\ STOWARZYSZENIE g

< NA RZECZ SPOLDZIELNI SOCIJALNYCH

Filia Konin:

Aleje | Maja 9,




UNIA EUROPEJSKA el
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI | =

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY i* .

Projekt ,Wielkopolski Osrodek Ekonomii Spotecznej” wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Dziatanie 7.2. Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej.
7.2.2 Wsparcie ekonomii spoteczne;j.

Cztowiek - najlepsza inwestycja

pracuje 19,86 tys. oséb — 0,7% niepetnosprawnych). Firma Sodexo®’ réwniez z siedzibg we
Francji, zatrudniata 380 tys. pracownikéw, w tym 600 oséb niepetnosprawnych (0,15%).

Dane te nie majg na celu deprecjonowania znaczenia tworzonych przez te korporacje
miejsc pracy. Firmy te realizujg takze wiele zadan w ramach dziatan z zakresu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu. Istotne jednak jest wskazanie, ze osoby niepetnosprawne moga
stanowi¢ znaczacy odsetek kadry firmy, a czasem nawet wiekszo$¢ i dziata¢ na powszechnym
rynku débr i ustug w sposdb konkurencyjny, a takze wykorzystywaé nisze rynkowe.
Przedsiebiorstwa wspoéttworzone przez osoby niepetnosprawne mogg by¢ nie tylko
skuteczng formg rehabilitacji, ale takze aktywnym i efektywnym uczestnikiem zycia

gospodarczego.
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Zatacznik 1.
Lista produktow wykonywanych i ustug swiadczonych przez zaktady pracy chronionej
w Polsce®.

Ustugi Produkty
administrowanie obiektami akcesoria do mebli kuchennych
archiwizacja danych akcesoria do zabuddéw specjalnych
autoholowanie pojazdow akcesoria malarskie
badania laboratoryjne akcesoria meblowe i inne
badania psychologiczne - doradztwo zawodowe | akcesoria samochodowe
badania radiologiczne klatki piersiowej akcesoria szczotkarskie
badania rentgenowskie z dojazdem akcydensy
badania USG akumulatory
blacharstwo aplikacje biznesowe
budowlane apteczki
cash processing apteczki
catering i zywienie zbiorowe armatura wodna i pianowa
centrum obrébcze CNC art. BHP
ciecie i giecie blach art. elektrotechniczne
ciecie laserem art. monopolowe
cynkowanie elementéw miedzianych i stopow

. art. ortopedyczne
miedzi
cynkowanie elementow stalowych art. pismiennicze
czyszczenie pierza art. reklamowe
delegg\-/vanu.e pracownikéw do komisji artykuty BHP
rehabilitacyjnych
detektywistyczne artykuty biurowe
dezynfekcja, dezynsekcja, deratyzacja artykuty kolekcjonerskie
diagnostyka i naprawa samochodéw artykuty kotodziejskie
dora.blanla nietypowych elementéw i czesci artykuty metalowe
zamiennych
dorabianie szczotek do maszyn artykuty pamigtkarskie
doradztwo artykuty przemystowe
doradztwo dla ZPCH w zakresie ZFRON artykuty szkolne
doradztwo technologiczne artykuty zelazne
doradztwo unijne autotransformatory
doradztwo zawodowe - osoby niepetnosprawne .

baterie

w ZPCH
dotacje i fundusze unijne bezazbestowe oktadziny cierne
drazerowanie bezglutenowe srodki spozywcze
drukowanie bebny do nawijania kabli
dystrybucja bielizna
dziatalnos¢ hotelarska bielizna szpitalna
dzwiekowe systemow ostrzegawcze biomasa
eksploatacja i konserwacja elektronicznych biopaliwa

systemdéw zabezpieczania
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formy wtryskowe blachy
frezowanie bluzki damskie koszulowe
giecie bombki
giecie rur butelki
gospodarka odpadami butelki plastikowe
gps butelki wielowarstwowe
hafciarstwo buty
handel elegancka odziezg damskg centrale telefoniczne
handel hurtowy ceramiczne oktadziny cierne
hotelarskie cewki, komutatory, nagrzewnice
imprezy chemia budowlana
informatyczne chemia gospodarcza
instalacje gasnicze wodne, gazowe choinki sztuczne
instalacje monitorujgce chrupki
instrukcje przeciwpozarowe ciggniki i maszyny rolnicze
internetowe coex
introligatorskie combi-bag
kadrowo ptacowe czajniki
kaletnictwo czapki szaliki lub swetry
konfekcjonowanie czekolady
konsultingowe czepki kapielowe
kontrole i naprawa sprzetu przeciwpozarowego czesci do samochodow ciezarowych
konwoje wartosci czesci zamienne do ciggnikéw
krawiectwo czujniki
ksiegowo finansowe dekoracje swietlne
lakiernictwo deski do prasowania
lakierowanie farbami proszkowymi detki do pitek
laserowe wykrawanie blach diamentowe tarcze szlifierskie
lecznictwo DIN 13164
malowanie proszkowe dtuta do dtutarek oscylacyjnych
medyczne dodatki do zywnosci
mieszalnia lakieréw samochodowych domki letniskowe
monitoring systemow alarmowych doniczki
monitoring wizyjny draze w czekoladzie
monitoring wizyjny druki
monitorowanie obiektdw stacjonarnych drzwi i okna drewniane
monitorowanie pojazdéw drzwi przeciwpozarowe
montaz dzwignikéw dyplomy
montaz rowerkdw dzieciecych dzwigniki diagnostyczne
montaz systeméw alarmowych dzwigniki samochodowe obstugowe
montaz uktadéw elektronicznych eko-energia
montaz urzgdzen elektronicznych i . .
. elektryczne ogrzewacze pomieszczen
elektrotechnicznych
montaz wyrobdéw przeznaczonych do instalacji L
elementy ciggnione
gazowych
nadruki fleksograficzne elementy ttoczone
nadruki na opakowaniach elementy zgrzewane
najmy etykiety samoprzylepne
Biuro Projektu: Filia Konin:
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naprawa form i narzedzi faksy

naprawa i konserwacja wag farby

narzedziowe fartuchy
niklowanie fasola

noclegowe filtry do odkurzaczy

obstuga techniczna obiektow

filtry do pdtmasek

obrébka plastyczna

filtry przemystowe

obrdbka plastyczna metalu

foldery

obrdébka rur stalowych

folie

obrébka skrawaniem

frezy do ztacz klinowych oraz inne ksztattowe

obrébka szkta

frezy jednoostrzowe HS

obstuga administracyjna obiektow

frezy tarczowe i trzpieniowe

obstuga central telefonicznych

frezy trzpieniowe czotowe do ozdobnych
frezowan

obstuga piecow co

fronty meblowe

ochrona fizyczna przedsiebiorstw

galanteria budowlana

ochrona 0soéb i mienia

galanteria drzewna

ochrona techniczna

galanteria papiernicza

ods$niezanie

galanteria skérzana

odzysk tworzyw sztucznych

galanteria z parafiny

opiniowanie dostosowania miejsc pracy

. gasdnice
niepetnosprawnych
organizacja imprez integracyjnych gasnice
organizacja imprez okolicznosciowych gtowice do wiertarek
ostrzenie narzedzi z ostrzami HW i HS GPS

oznakowanie przeciwpozarowe

granulaty parafinowe

paczkowanie artykutéw sypkich

groch tuszczony i caty

paczkowanie serow zéttych grzejniki
pakowanie herbata
piaskowanie hydranty

pielegnacja zieleni

hydranty wewnetrzne

podreczny sprzet przeciwpozarowy

instalacje odgromowe

pokrycia galwaniczne

kable i przewody

poligraficzne kalendarze
porzgdkowo-czystosciowe kalesony

posrednictwo handlu ze wschodem kamizelki ostrzegawcze
praca tymczasowa kanistry

prace montazowe karnisze

praktyka lekarska

kartony klejone lub zszywane

pralnicze

kartony skrzydetkowe

produkcja bielizny szpitalnej

kartony sztancowane

produkcja mebli

kartony teleskopowe

produkcja mebli tapicerowanych

kasetony informacyjne

produkcja metalowa

kasza gryczana

produkcja odziezowa

kasza gryczana prazona

produkcja odziezy ochronnej

kasza jeczmienna

produkcja odziezy wierzchniej

kasza manna
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produkcja skarpetek i rajstop na specjalne
zamoOwienia

klamki

* %

produkcja sprezyn

klapy oddymiajace

produkcja szczotek technicznych

klucze rowerowe

produkcja wyrobéw kaletniczych

kotdry

profesjonalne niszczenie dokumentdéw

kotki rozporowe

profilaktyka choréb ptuc

komplety oswietleniowe

projektowanie i wykonawstwo opakowan komputery
projektowanie mebli konfekcja
projektowanie sklepowych systeméw sprzedazy | konstrukcje stalowe
projektowanie systemow alarmowych kontenery
przeglady i remonty dzwignikéw koperty papierowe
przepisywanie tekstow kopiarki

przetarcie surowca tartacznego

koronki i Swidry wiertnicze

przetworstwo tworzyw sztucznych

korytka instalacyjne

przetwérstwo zboz

kosmetyczki

przychodnia specjalistyczna

kosmetyki

regeneracja gtowic wieloostrzowych

kosze na Smieci

regeneracja narzedzi do obrébki drewna

kosze sktadane

regeneracja oszczotkowania

koszule meskie

regeneracja petna frezéw nasadzanych i

. kufajki
trzpieniowych
regeneracja szczotek technicznych kurtki
rehabilitacyjne lampy
reklama planszowa i plakatowa lawety

reklama wydawnicza

listki waflowe w czekoladzie

reklamowe listwy oszczotkowane

remonty silnikdw lustra

remotnowe tawki

renowacja mebli tapicerowanych taczniki do drewna

rewizorskie taczniki krancowe

rozminowywanie tozyska

rozrywka makarony

RTG maskotki reklamowe z logo zleceniodawcy

salon odnowy biologicznej

maszynki do nabijania tytoniu

serwis sprzetu audio-video

maszyny do odlewnictwa cisnieniowego

serwis sprzetu komputerowego

meble

serwis techniczny

meble biurowe

sieci komputerowe

meble domowe

sktadowanie akt

meble hotelowe

spawanie

meble kuchenne

spawanie aluminium

meble medyczne

spawanie elektryczne

meble metalowe

spawanie i lutowanie ptomieniowe, elektryczne i
indukcyjne

meble ogrodowe

spedycja

meble sklepowe

sprzedaz automatéw hafciarskich

meble socjalne

sprzedaz hurtowa odziezy i obuwia

meble szklane

STOWARZYSZENIE

< NA RZECZ SPOLDZIELNI SOCIJALNYCH

Biuro Projektu:

ul. Chtapowskiego 15/1,
61-504 Poznan,

tel/fax. 61 887 11 66,

V.WOoes.p

Filia Konin:

Aleje | Maja 9,

38



.

KAPITAL LUDZKI UNIAEUROPEISKA | ,*™*,
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY i* N *,,
Projekt ,Wielkopolski Osrodek Ekonomii Spotecznej” wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Dziatanie 7.2. Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej.
7.2.2 Wsparcie ekonomii spoteczne;j.
Cztowiek - najlepsza inwestycja
stolarskie meble tapicerowane i stolarskie
suszenie tarcicy mechanizmy napedowe
systemy klimatyzacyjne miotty
systemy komputerowe miotty ze stomy sorgho
systemy kontroli dostepu, kontroli pracy monitoring wizyjny
systemy monitoringu komputerowego mydto
systemy oddymiania nabiat
systemy oddzielen przeciwpozarowych nadstawki na palety EUR
systemy przywotawcze nadwozia samochodowe
systemy sygn. wtamania napoje
systemy sygnalizacji i lokalizacji wyciekow narzedzia budowlane
systemy sygnalizacji napadu i wtamania narzedzia mocujgce
systemy sygnalizacji pozaru narzedzia z metalu
systemy telewizji przemystowej ( CCTV ) nasiona Inu
szczotkarskie nici chirurgiczne niewchtanialne
szkolenia I1SO i HACCP nity rurkowe ttoczone
szkoleniowe noze do toczenia drewna
szlifowanie noze profilowe do watéw strugarskich
szlifowanie cylindréow watéw obicia tapicerskie do mebli
szwalnicze obrusy
szycie obudowy metalowe
szycie kotder obudowy z tworzywa termoutwardzalnego
szyue_ odziezy damskiej: spddnice, sukienki, obuwie robocze i ochronne
bluzki
Slusarskie ocieplacze
teleinformatyczne odblaski
telewizja przemystowa odstraszcze gryzoni
terapia wspomagajaca prace odziez
tkactwo odziez i obuwie robocze
ttoczenia i wycinania na prasach odziez ochronna
ttumaczenia odziez robocza
toczenie odziez specjalistyczna
transport ogrzewacze gazowe
trapsport |.Iog|styka produktow nabiatowych i okna i drzwi 2 PCV i AL
ogodlnospozywczych
transport i montaz mebli okucia budowlane
transport miedzynarodowy okucia do skrzyn wojskowych
turystyczne okucia meblowe
tworzenie aplikacji opakowania
tworz'e'nle |r?dyW|duaInych programoéw opakowania kartonowe
rehabilitacyjnych
tworzenie stuzb rehabilitacyjnych w ZPCH opakowania plastikowe
ubezpieczenia opakowania plastikowe
ustugi agencji celnej opakowania z drewna
ustugi na wtryskarkach opakowania zbiorcze i jednostkowe
ustugi narzedziowe opakowania-folie
ustugi pakowania opakowanie
ustugi parkingowe opakowanie wielowarstwowe
Biuro Projektu: Filia Konin:

STOWARZYSZENIE

< NA RZECZ SPOLDZIELNI SOCIJALNYCH

Aleje | Maja 9,

ul. Chtapowskiego 15/1,
61-504 Poznar,
tel/fax. 61 887 11 66,

V.WOoes.p

39



KAPITAL LUDZKI

MARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Projekt ,Wielkopolski Osrodek Ekonomii Spotecznej” wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej

UNIA EUROPEJSKA el
EUROPEJSKI *
FUNDUSZ SPOLECZNY F gk

* %

w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Cztowiek - najlepsza inwestycja

ustugi pomocnicze

opakowanie z tworzywa sztucznego

ustugi specjalistyczne

oprawki metalowe i z tworzyw sztucznych do
lamp oswietleniowych

ustugi slusarskie

oprawki z gwintem E 40

ustugi z zakresu medycyny pracy

oprogramowanie

utrzymanie czystosci

orzechy w czekoladzie

utrzymanie terendw zewnetrznych

ostonki dla przemystu mleczarskiego i miesnego

utrzymywanie terenéw zewnetrznych

ostony gazowe

wdrazanie HACCP

osprzet elektroinstalacyjny

wdrazanie 1SO 9001:2000

osprzet i czesci rowerowe

wdrazanie systemow zarzgdzania

owoce kandyzowane w czekoladzie

wiercenie

palety 1/2 EUR

wiasna sie¢ handlowa

palety drewniane

elementach

wspomaganie procesami zarzgdzania papierosy
wycieczki paski skdrzane
wykonawstwo artykutdw galanterii ozdobnej pasta BHP
wykonawstwo form do produkcji wyrobdéw .

. patelnie
styropianowych
wykonawstwo zabezpieczen przeciwpozarowych | pedzle
wykrojniki i ttoczniki do blach pieczywo
wylewanie uszczelki poliuretanowej na pieluchy

wymiana zuzytych ostrzy

pierscienie i zaslepki do rur preizolowanych

wynajem i dzierzawa nieruchomosci plakaty
wynajem i serwis odziezy ochronnej platformy pomocy drogowej
wynajem i serwis odziezy pracowniczej plecaki

wynajem maszyn i urzagdzen

plecaki szkolne

wynajem powierzchni biurowych i
magazynowych

ptatki jeczmienne

wynajem pracownikéw pomocniczych

ptatki owsiane

wynajem sal konferencyjnych

ptatki pszenne

wypoczynkowe

ptatki zytnie

wyposazanie biur i hoteli

ptyn do spryskiwaczy

wyttaczanie i rozdmuch folii pochodnie
zabezpieczanie i pielegnacja powierzchni ptaskich | podkolanéwki
zabiegi rehabilitacyjne podtogi

zabiegi stomatologiczne

podnoski do butéw

zarzgdzanie nieruchomosciami

podnosniki do kanapo-tapczanéw

zarzadzanie zasobami ludzkimi

podstawy wanien i brodzikow

zgrzewanie folii

poduszki

poduszki ogrodowe i na krzesta

pojemniki

pojemniki metalowe

pokrycia dachowe

potaczniki

pompki rozpylajace

ponczochy

posciel

e
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Cztowiek - najlepsza inwestycja

potmaski filtrujgce

prazynki

produkcja szczotek

produkty dla gastronomii

produkty sypkie

przekazniki

przetaczniki

przerywacze

przetwory

przewody elekto-energetyczne

przewody gtosnikowe

przewody paliwowe i hamulcowe do
samochoddéw

przewody przytgczeniowe

przewody samochodowe

przewody spiralne

przewody telekomunikacyjne

przewody wielozytowe

przyciski

przyciski sterownicze

pudetka

putapki na gryzonie

rajstopy

reflex

regaty

regaty metalowe

regulatory napiecia

reczniki

rekawice robocze

rolety

rowery

rozdzielnie elektryczne

roztgczniki

rurki instalacji do urzadzen chtodniczych

rurki instalacji gazowej

rurki waflowe

rury

rury wiertnicze

rynny

samochody dostawcze i ciezarowe

saszetki

saszetki i portfele

schody

segmenty ogrodzeniowe

sejfy gabinetowe

sejfy kasjerskie

sery

siatki
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siedziska audytoryjne

silniki

skarpetki

skrzynie tadunkowe

skrzynki

skrzynki gazowe

skrzynki hydrantowe

stodycze

smoczki

sorbent zanieczyszczen ropopochodnych

sorbenty

spodnie robocze

sprzet i aparatura medyczna

sprzet komputerowy

sprzet ochronny

sprzet ortopedyczno-rehabilitacyjny

sprzet pozarniczy

stojaki do sprzetu elektroakustycznego

stojaki i wézki do butli gazowych

stolarka

stoty i tawy piwne

styczniki

suvipack

suwary

systemy CRM

systemy ERP

systemy kontroli dostepu

systemy sygn. wtamania

systemy sygnalizacji pozaru

szafki BHP

szafki ochronne na gasnice

szafy aktowe

szafy i regaty biurowe

szafy komputerowe

szafy metalowe

szafy oswietleniowe

szafy sterownicze

szafy zaluzjowe

szampony do wioséw

szczotki gospodarcze i kosmetyczne

szczotki myjni mechanicznych

szczotki specjalne

sztuéce jednorazowe

$ciggacze transportowe

Scierki

sliwki oblewane czekoladg

$lusarka aluminiowa

Spiwory
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Cztowiek - najlepsza inwestycja

$piwory o réznorodnym wypetnieniu

srodki czystosci

srodki dezynfekgcji i sterylizacji

sSwiece

Swieze warzywa i owoce

tablice ostrzegawcze

tacki

tarcica

tarcze i krazki polerskie

tarcze i przytbice spawalnicze

teczki i dyplomatki

telefony

torby

torby podrdzine

torby reklamowe

torebki damskie

tornistry

tréjkaty ostrzegawcze

trumny

trzewiki

tuleje

tworzywa sztuczne

tyton

ubrania robocze

uchwyty wiertarskie

umundurowanie wojskowe

uszczelki

wagi

walizy (réwniez wozki)

wciggarki

wegiel drzewny

wiaty

wiertta do wiertarek oscylacyjnych HS

wiertta puszkowe HW

wieszaki

wiezby dachowe

wina

wtdkniny filtracyjne

woda demineralizowana

worki na Smieci

wszywki zakardowe i drukowane

wycieraczki

wykonawstwo zabezpieczen przeciwpozarowych

wytgczniki

wytaczniki przeciwpozarowe

wyposazenie do opakowan

wyroby dla branzy ogrodniczej

wyroby elektrotechniczne
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wyroby hutnicze
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wyroby powroznicze

wyroby styropianowe

wyroby szczotkarsko-pedzlarskie

wyroby wiokninowe

wyroby wtryskowe

wyroby z drewna

wyroby z tworzyw sztucznych

zabawki

zabawki pluszowe

zamki i ktodki

zamocowania dla budownictwa

zapalniczki

zastony

zawiasy

zbiorniki paliwa i odgazowujgce

zbiorniki sptukujace

zestawy frezéw HW i HS

zestawy pierwszej pomocy

ztacza diodowe

ztacza i nakretki

ztacza kablowe

ztacza kablowo-pomiarowe

ztgczki gwintowe

ztgczki i osprzet do ztgczek

znaki ewakuacyjne

znicze nagrobne

zabki do firan

zaréwki choinkowe

zywnosc
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