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WSTEP

Niniejsza publikacja ma na celu przedstawienie rozwigzan umozli-
wiajacych zalozenie i prowadzenie spo6tdzielni socjalnej realizujacej

ustugi uzytecznosci publicznej w partnerstwie publiczno-spolecz-
nym. Uslugi maja sie wigza¢ z Lokalnymi Programami Rewitalizacji,
a spoldzielnia socjalna zaangazowana przez samorzad do realizacji

poszczegolnych zadan po raz pierwszy bedzie nie tylko widzem

i beneficjentem ostatecznym prowadzonych dzialan, ale ich uczest-
nikiem i aktorem. Wynika to z przyjetego w tej publikacji rozumie-
nia terminu ,rewitalizacja” zaczerpnietego z najnowszych aktéw
prawnych i dokumentéw strategicznych. Méwia one o rewitalizacji

jako o procesie znacznie bardziej kompleksowym anizeli planowe

remonty i modernizacje kolejnych dzielnic miast. Mozna zapew-
ne przeprowadzi¢ proces glebokiej rewitalizacji bez odwolywania

sie do spotdzielczosci socjalnej, wypracowane jednak podczas re-
alizacji projektu , System wzmacniania potencjatu i kompetencji

sektora spéldzielczosci socjalnej oraz stworzenie sieci wspolpracy
z instytucjami rynku pracy oraz pomocy i integracji spoteczne;j”
rozwiazania, ktérych przetestowania podjeta sie Spotdzielnia So-
cjalna ,Communal Service” wskazuja na to, Ze zdecydowanie lepiej

wspoétpracowaé w tym zakresie ze sp6ldzielniami. Do czego, mamy
nadzieje, rowniez Pafistwa uda nam sie¢ przekonac.



Podstawowe informacje o modelu

Nazwa modelu Model spétdzielni socjalnej rewitalizujacej
zasoby gminy

Profil innowacyjnej Mieszana
spotdzielni socjalnej  (integracyjno-ustugowa)

Grupa adresatow Osoby diugotrwale bezrobotne
Osoby uzaleznione od alkoholu
Spotecznosé lokalna

Wykonawcy Spéidzielnia Socjalna ,Communal Service”




OPIS GRUPY Rozdziat 1
DOCELOWE]

1. Adresaci

1.1. Grupa osdb, ktora bedzie w danej spétdzielni
zatrudniona zgodnie z zalozeniami modelu

Opisywany model zaklada, Ze w spétdzielni socjalnej realizujacej
ustugi uzytecznosci publicznej w partnerstwie publiczno-spolecz-
nym beda zatrudnione osoby zagrozone wykluczeniem spolecznym
- osoby dlugotrwale bezrobotne, wobec ktérych stosowany jest trze-
ci profil pomocy wedlug klasyfikacji powiatowych urzedéw pracy.
Osoby dlugotrwale bezrobotne to takie, ktére pozostaja w re-
jestrze powiatowego urzedu pracy przez okres facznie 12 miesiecy
w okresie ostatnich dwdch lat, z wylaczeniem okreséw odbywania
stazu i przygotowania zawodowego dorostych'. Od maja 2014 r.
obowigzuje znowelizowana Ustawa o promocji zatrudnienia i in-
stytucjach rynku pracy, zgodnie z ktéra kazda osoba rejestrujaca
sie w powiatowym urzedzie pracy zostaje sprofilowana pod katem
»wlasnego potencjatu oraz niezbednego zakresu wsparcia przy znale-
zieniu pracy”. Profilowanie pomocy oznacza wlasciwy ze wzgledu na
potrzeby osoby bezrobotnej zakres form pomocy okreslony w zno-
welizowanej ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

1 Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, rozdz. 1, art. 2.



pracy. Ustawa okre§la trzy strategie pomocy - z punktu widzenia
niniejszego opracowania najistotniejszy jest trzeci profil. Przypisane
do niego zostaly: osoby dlugotrwale bezrobotne, gorzej wyksztatco-
ne, stabo zmotywowane, oddalone od rynku pracy, wobec ktérych
nalezy zastosowac¢ zaawansowane metody wsparcia i aktywizacji (np.
osoby w wieku 50+, niepelnosprawni, samotni rodzice itp.), takze we
wspolpracy z instytucjami pomocy spotecznej. Osoby te wymaga-
ja szczegolnych form aktywizacji, w tym m.in.: objecia programem
»Aktywizacja i integracja’, dziatan aktywizacyjnych zleconych przez
urzad pracy, programoéw specjalnych skierowanych do zatrudnienia
wspieranego u pracodawcy lub podjecia pracy w spéldzielni socjal-
nej zakladanej przez osoby prawne oraz w uzasadnionych przypad-
kach poradnictwa zawodowego®. Do przyporzadkowania osoby do
odpowiedniego profilu stuzy kwestionariusz rozmowy.

Osoby diugotrwale bezrobotne to osoby defaworyzowane na
rynku pracy. Wedlug badan Gtéwnego Urzedu Statystycznego sta-
nowig ponad polowe wszystkich 0séb bezrobotnych. Osoby te maja
problem z powrotem na rynek pracy z dwéch powoddéw: dtugo byly
bez pracy — moga wiec nie by¢ wystarczajaco efektywne, mogly
tez straci¢ czes¢ swoich kompetencji, druga sprawa jest abnegacja
zawodowa — osoby, ktére dlugo byly bez pracy, niechetnie szukaja
pracy, stracily nadzieje na to, ze moga ja znalez¢.

Przyczyn diugotrwalego bezrobocia jest wiele. To m.in.:

— strukturalne warunki rynku pracy (mata liczba ofert lub brak
ofert pracy okreslonego rodzaju lub tez zbyt duzo oséb staraja-
cych sie o podobna prace; zmniejszajaca sie liczba ofert pracy),

— przyczyny polityczno-ekonomiczne (niskie wynagrodzenie
i trudnosci finansowe zwigzane z dlugotrwalym bezrobociem;
brak satysfakcji z funkcjonowania rynku pracy oraz rzadu);

— przyczyny indywidualne (niski poziom edukacji, brak indywidu-
alnych umiejetnosci, brak umiejetnosci jezykowych, braki w do-

2 Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, rozdz. 9, art. 33.
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$wiadczeniu, wiedzy, informacji oraz w kontaktach spolecznych,
zly stan zdrowia oraz opieka nad dzie¢mi lub rodzicami)?.

Wedlug danych GUS za III kwartal 2013 r. stopa dlugotrwalego
bezrobocia wynosita w kraju 7%. Najmniej — od 4,5 do 6,3 - w wo-
jewddztwach: wielkopolskim, §laskim, mazowieckim, matopolskim,
najwiecej — ponad 10% - w wojewodztwach kujawsko-pomorskim
i warminsko-mazurskim. Skutkom dlugotrwatego bezrobocia po-
$wiecono wiele opracowan, w ktérych znajduja sie:

— Konsekwencje ekonomiczne — niepelne wykorzystanie po-
tencjalu pracy w gospodarce, szybka degradacja ekonomicz-
na jednostki oraz jej rodziny, malejace dochody, rozszerzanie
sie strefy ubostwa;

— Konsekwencje spoteczne - degradacja zawodowa oraz margi-
nalizacja catych grup spolecznych; deprecjacja kapitalu ludz-
kiego oraz utrata wiary w znalezienie pracy, brak motywacji
do podnoszenia kwalifikacji, zagrozenie patologia spoteczna,
syndrom bezrobocia;

— Konsekwencje psychospoteczne — tzw. spirala upadku: utrata
dotychczasowego codziennego trybu zycia, proces psychofi-
zycznej destrukcji.

Ponad polowa wszystkich bezrobotnych to osoby dlugotrwale
bezrobotne. Podkresli¢ nalezy réwniez, ze osoby diugotrwale bez-
robotne to jedna z grup, dla ktérej stworzono spétdzielnie socjalne.

1.2. Grupa oso6b, na rzecz ktérej prowadzona bedzie
dziatalnosé ustugowa spéldzielni socjalnej

Osoby zatrudnione w ww. spétdzielni socjalnej nie s3 jednymi adre-
satami jej dziatalno$ci. Inna grupg adresatéw sa beneficjenci, ktérzy

3 Diagnozowanie stopnia zagrozenia dtugotrwatym bezrobociem. Teoria i praktyka,
(red.) Zenon Wisniewski, Monika Wojdyto - Preisner, Centrum Rozwoju Zasobdw
Ludzkich, Warszawa, 2014 r.
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na dzialalno$ci spétdzielni skorzystaja. Tak rozumiani adresaci to
przede wszystkim jednostki samorzadu terytorialnego, ktdre zde-
cyduja sie zatozy¢ samorzadowa spéldzielnie socjalng i zlecac jej
zadania uzytecznosci publicznej, a takze spolecznosc¢ lokalna, kto-
ra bedzie ostatecznym beneficjentem tych dziatan. W przypadku
omawianego modelu s to (najczesciej) osoby zagrozone wyklu-
czeniem spolecznym zamieszkujace lokale socjalne i komunalne.

2. Uzytkownicy modelu

Uzytkownikami modeli innowacyjnych spétdzielni socjalnych sa
podmioty, ktére z racji realizowanych dziatan beda w przysztosci
zainteresowane wdrazaniem modeli innowacyjnych spétdzielni
socjalnych. Uzytkownikami tymi beda:

Osrodki Wsparcia Ekonomii Spoteczne;j,
jednostki samorzadu terytorialnego,
instytucje pomocy i integracji spolecznej,
instytucje rynku pracy,

podmioty ekonomii spolecznej,

N A AR

inne zainteresowane osoby prawne (publiczne i niepubliczne
uczelnie wyzsze, koscielne osoby prawne, przedsiebiorstwa).

3. Partnerstwo lokalne wokét modelu

Zmniejszenie skali biernych form pomocy (jak np. §wiadczenia so-
cjalne) na rzecz form pomocy aktywnej (jak np. aktywizacja zawodo-
waw spéldzielnisocjalnej) to cel, ktory taczy rézne instytucje, zwlasz-
cza te zaangazowane w pomoc osobom najubozszym, zagrozonym
wykluczeniem spotecznym. Sg to: miejskie i gminne osrodki pomocy
spolecznej, powiatowe urzedy pracy, ale tez koscielne osoby prawne
i organizacje pozarzadowe, dla ktérych przeciwdziatanie ubéstwu
i wykluczeniu spotecznemu jest dzialalno$cia statutowa. Wszystkie
te instytucje moga by¢ bezposrednio zainteresowane wdrozeniem
omawianego modelu. Potencjalnymi partnerami moga sie sta¢ réw-
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niez przedsiebiorstwa prywatne, ktére swiadomie realizuja strate-
gie spolecznie odpowiedzialnego biznesu (CSR)*.

4. Interesariusze

Interesariusze to osoby, grupy lub instytucje, ktére moga wywierac
wplyw na proces wdrazania modelu spé6idzielni socjalnej lub na kto-
re przedsiewziecie w postaci implementacji modelu bedzie oddziaty-
waé w okreslony sposéb. W przypadku modelu spéldzielni socjalnej
realizujacej ustugi uzytecznosci publicznej w partnerstwie publicz-
no-spotecznym zidentyfikowano nastepujace grupy interesariuszy.

4.1. Jednostki samorzadu terytorialnego

Jednostki samorzadu terytorialnego w przypadku omawianego mo-
delu sa nie tylko czlonkiem zatozycielem spéldzielni socjalnej, ale
réwniez jej najwazniejszym zleceniodawca. Zaangazowanie JST jest
wiec warunkiem koniecznym do prawidlowego wdrozenia mode-
lu. JST ma wiele narzedzi umozliwiajacych wspieranie spétdzielni
socjalnej. Najwazniejszym z nich jest mozliwos¢ bezprzetargowego
zlecania zadan w trybie tzw. in-house podmiotom tworzonym przez
jednostki samorzadu terytorialnego. Oznacza to, ze jesli czlonkami
spoldzielni socjalnej sa dwie jednostki samorzadowe i przy zaloze-
niu, ze spéldzielnia realizuje ustugi gtéwnie dla tych samorzaddw,
to samorzad moze zlecac takiej spoldzielni zadania bez organizacji
przetargu. Mozliwosc¢ ta wynika z interpretacji art. 2 Ustawy o go-
spodarce komunalnej dokonanej przez Urzad Zamdwieni Publicz-
nych Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej*. Inna mozliwoscia

4 Spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu (CSR) koncepcja, wedtug ktérej przedsiebior-
stwa na etapie budowania strategii dobrowolnie uwzgledniaja interesy spoteczne
i ochrone srodowiska, a takze relacje z réznymi grupami interesariuszy. Podaje za: www.
pl.wikipedia.org/wiki/Spo%C5%82eczna_odpowiedzialno%C5%9B%C4%87 _biz-
nesu dostep zdnia: 22.09.2015 .

5 Udzielanie zamowien publicznych spdtdzielniom socjalnym przez tworzace je jed-
nostki samorzadu terytorialnego, dostep przez Urzad Zamdwier Publicznych, www.
uzp.gov.pl/cmsws/page/?D;2178 2 22.09.2015 .
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wspierania spétdzielni socjalnych sa klauzule spoteczne wynikajace
z Ustawy o zamdwieniach publicznych. Stwarzaja one mozliwos¢
takiego skonstruowania zamoéwienia, zeby preferowaé¢ wykonywa-
nie zadan przez przedsiebiorstwa tworzace miejsca pracy dla oséb
zagrozonych wykluczeniem spolecznym, w tym spo6ldzielnie socjal-
ne. Dodatkowe informacje na temat narzedzi wspierania ekonomii
spotecznej, jakimi dysponuja jednostki samorzadu terytorialnego
znajduja sie w dalszych czesciach opracowania. Warto podkresli¢,
ze zwlaszcza w mniejszych miejscowo$ciach, w ktérych ani prze-
mysl, ani sektor ustug nie sa zbyt mocno rozwiniete, jednostki samo-
rzadu terytorialnego pozostaja nie tylko najwiekszym pracodawca,
ale i najwazniejszym zleceniodawca.

Ekspert ds. ekonomii spolecznej Stowarzyszenia na rzecz Spét-
dzielni Socjalnych Zbigniew Pratat wymienia az siedem powoddw,
dla ktérych samorzadom optaca sie zakladac i wspotpracowac ze
spotdzielniami socjalnymi tworzonymi przez osoby prawne:

— Spoéldzielnie, zatrudniajgc minimum 50% oséb zagrozonych
wykluczeniem spolecznym, tworza miejsca pracy w obrebie
wspdlnoty samorzadowej, a pieniadze podatnikéw pozosta-
ja w gminie. Kazdy dodatkowo zatrudniony oznacza realne
zmniejszenie wydatkéw na pomoc spoleczng;

— Spoldzielnia socjalna moze realizowac¢ ustugi na rzecz samo-
rzadu zaré6wno w formule zakupu ustugi w trybie zamoéwie-
nia publicznego (w tym zastrzezonego), jak i zadania zlecenia
publicznego w trybie przepiséw o dziatalnosci pozytku pu-
blicznego i wolontariacie; ponadto samorzady maja mozliwo$¢
powierzania spdtdzielniom socjalnym zadan o charakterze
uzytecznosci spolecznej bez koniecznosci stosowania proce-
dur udzielania zaméwien publicznych okre$lonych w ustawie
Prawo zamdwien publicznych (in-house);

— Spéldzielnia socjalna nie generuje takich kosztéw, jak przedsie-
biorstwo tradycyjne, z uwagi na to, ze jej najistotniejszym celem
jest utrzymanie i rozwijanie miejsc pracy, a nie generowanie
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zysku dla udzialowcéw. Nadwyzke finansowa spéldzielni prze-
znacza sie w catosci na reintegracje spoteczna i jej rozwoj (...);
Spéldzielnia socjalna stanowi obecnie podmiot preferowany
w rozwiazaniach krajowych. Oznacza to, ze przewiduje sie
wsparcie panstwa na tworzenie miejsc pracy w spétdzielniach
socjalnych. Dodatkowo spéldzielnie socjalne moga korzystac
ze wsparcia instytucjonalnego od OWES, co znaczaco wplywa
na ich profesjonalizacje;

Spoéltdzielnia socjalna moze da¢ prace osobom, ktére jej nie
majg, a czesto korzystaja ze Swiadczen pomocy spotecznej;
Wspotpraca ze spéldzielniami socjalnymi nie oznacza przymu-
su stosowania preferencji bez wzgledu na poziom oferowanych
ustug, przeciwnie - preferencje dla spéldzielni socjalnych wia-
za sie z wymogiem jakosci i terminowosci;

Spoétdzielnie socjalne wchodzg w nowe, specyficzne uslugi
uzytecznosci publicznej, ktore wezesniej dosc rzadko realizo-
wane byly przez podmioty komercyjne. Sa to ustugi, ktére albo
wymagaja specyficznej umiejetnosci, albo sa mato interesujace
pod katem szacowanego zysku. Dlatego spétdzielnia socjalna
to raczej otwieranie nowych mozliwosci, a nie konkurencyj-
nos$¢ w stosunku do istniejacych podmiotow®.

4.2. Lokalni przedsiebiorcy

Lokalni przedsigbiorcy powinni by¢ zainteresowani wdrozeniem
omawianego modelu. Spétdzielnie socjalne niezwykle rzadko staja
sie konkurencja dla firm prywatnych. Duzo cze$ciej sg przydatnym
partnerem i podwykonawca, bo wykonuja zlecenia zbyt drobne albo

zbyt czasochlonne dla prywatnej firmy. W postaci spéldzielni so-

cjalnej firma moze wiec zyska¢ potencjalnego partnera do wspot-

pracy. Nie bez znaczenia, zwlaszcza dla firm dzialajacych w sektorze

ustug, jest réwniez wzrost sily nabywczej w regionie. Wzrost po-

6 Zbigniew Pratat, Formalnoprawne aspekty spoétdzielni socjalnej oséb prawnych, w:

Od wykluczenia do zatrudnienia, (red.) Anna Dranikowska, Stowarzyszenie na rzecz
Spétdzielni Socjalnych, Poznan, 2015 r.
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ziomu zycia nie dotyczy przeciez tylko oséb zatrudnionych w spol-
dzielni, ale réwniez ich rodzin. Firmy prowadzace $wiadoma poli-
tyke spoteczne odpowiedzialnego biznesu moga, dzieki wspétpracy
z przedsigbiorstwem spolecznym, zyska¢ wizerunek firmy spolecz-
nie odpowiedzialnej. To ostatnie moze si¢ okaza¢ niezwykle istotne
zwlaszcza dla duzych firm — zatrudniajacych ponad 500 pracow-
nikéw. Zgodnie z dyrektywa Parlamentu Europejskiego z 15 kwiet-
nia 2014 r. wszystkie firmy zatrudniajace ponad 500 pracownikéw
maja, poczawszy od 1 stycznia 2017 r., obowiazek raportowania
pozafinansowego, réwniez w obszarach dotyczacych swojego od-
dzialywania spolecznego. Polega to na ,,corocznym przedstawieniu
przez firmy informacji na temat oddzialywania przedsiebiorstwa
w odniesieniu do kwestii sSrodowiskowych, pracowniczych i spo-
tecznych, poszanowania praw czlowieka, przeciwdzialania korupcji
i lapownictwu”. Warto juz teraz myslec o tym, jak sie przygotowac.

4.3. Lokalne organizacje pozarzadowe.

Organizacje dzialajace na rzecz adresatéw modelu spéldzielni
moga by¢ zainteresowane wdrozeniem innowacyjnego modelu
spoldzielni socjalnej ze wzgledu na zbiezno$¢ dziatan spétdzielni
z ich dzialalnos$cia statutowa (na przyklad dzialania na rzecz rein-
tegracji spotecznej i zawodowej os6b dlugotrwale bezrobotnych).
Podczas wdrazania modelu najpewniej przypadnie im rola aktyw-
nego widza, jednak w dalszej perspektywie spdldzielnia socjalna
wdrazajaca model moze sie dla nich sta¢ partnerem przy realizacji
projektéw ukierunkowanych na reintegracje oséb zagrozonych wy-
kluczeniem spotecznym.

4.4.Instytucje pomocy i integracji spotecznej
Instytucje pomocy i integracji spotecznej moga by¢ waznym inte-
resariuszem w omawianym modelu innowacyjnej spétdzielni so-

cjalnej ze wzgledu na zbieznos$¢ dziatan spétdzielni na rzecz jej
adresatéw z ich dziatalno$cig. Osoby dlugotrwale bezrobotne tak
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zwanego trzeciego profilu stanowia gros klientéw o$rodkéw po-
mocy spolecznej. Aktywizacja zawodowa i spoleczna tych oséb
jest wiec zbiezna z celami, jakie stawia przed soba OPS. Osrodek
pomocy spolecznej moze odegrac niezwykle istotna role zwlaszcza
na etapie rekrutacji pracownikéw do spoétdzielni.

4.5. Podmioty reintegracyjne KIS/CIS/WTZ

Podmioty reintegracyjne, ze szczegdlnym uwzglednieniem klubéw
integracji spolecznej oraz centréw integracji spolecznej, to kolejni
interesariusze omawianego modelu. Zaréwno KIS, jak i CIS sa waz-
nymi partnerami dla O$rodkéw Pomocy Spolecznej oraz Powia-
towych Urzeddéw Pracy w aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb
korzystajacych ze $wiadczenn pomocy spotecznej. Obie jednostki
realizuja zadania z zakresu reintegracji zawodowej i spotecznej po-
przez organizacje programéw edukacyjnych (CIS), spotkan, warsz-
tatéw i konsultacji indywidualnych (KIS). Beneficjentami zaréwno
Klubéw Integracji Spotecznej, jak i Centréw Integracji Spotecznej
sa te same osoby, ktére moga zalozy¢ spo6ldzielnie socjalna lub zna-
lez¢ w niej zatrudnienie zgodnie z ustawowymi zalozeniami. Za-
pewni to ciaglo$¢ i trwalo$é rezultatéw przyznawanego wsparcia.

4.6. Lokalna spolecznosé

Dlaczego lokalna spolecznos¢ miataby by¢ interesariuszem spol-
dzielni socjalnej wdrazajacej omawiany model? Co sie za tym kry-
je? Spoldzielnia socjalna stworzy nowe miejsca pracy. Moze by¢
ich kilka, ale moze tez by¢ ich kilkanascie lub nawet kilkadziesiat.
Zatrudnienie w spdldzielni znajda osoby, ktére w zadnych innych
okolicznosciach pracy nie znajda. Tym samym zaréwno sytuacja
materialna ich, jak i ich rodzin ulegnie poprawie. To nie wszyst-
ko. Spétdzielnia socjalna jako przedsiebiorca lokalny odprowadza
podatki w gminie, w ktérej dziata. Srodki te mozna przeznaczy¢
na inwestycje stuzace mieszkaricom. Co wiecej, spéldzielnia so-
cjalna ma obowiazek dziata¢ nie tylko na rzecz swoich cztonkdw,
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ale réwniez na rzecz spotecznosci lokalnych. I wreszcie — dobrze
funkcjonujace przedsiebiorstwo spoteczne w gminie to powdd do
dumy i okazja do wzmocnienia jej wizerunku w kraju. Bedzie to
wida¢ niezwykle doktadnie podczas szczegétowej analizy wdraza-
nia i oddziatywania modelu.

5. Wykonawca ustugi wdrozenia modelu spétdzielni
socjalnej realizujacej ustugi uzytecznosci publicznej
w partnerstwie publiczno-spotecznym

Model spoéldzielni socjalnej realizujacej ustugi uzytecznosci pu-
blicznej w partnerstwie publiczno-spolecznym byl testowany przez
Spétdzielnie Socjalng ,Communal Service” z Brzezin w okresie od
stycznia do czerwca 2015 r. Podczas wdrazania modelu spétdziel-
nia prowadzita dzialania z zakresu rewitalizacji, rozumianej tutaj
nie tylko jako remont budynkéw, ale réwniez spoteczne i gospo-
darcze ozywianie zdegradowanych obszaréw. Prezesem spéidzielni
jest Ryszard Sliwkiewicz.

Spoéltdzielnia Socjalna ,Communal Service” testowala model in-
nowacyjnej sp6tdzielni o profilu mieszanym (uslugowo-integra-
cyjnym), jednak dominujaca role odgrywa w niej aspekt ustugowy.
Oznacza to, ze spéldzielnia w ramach wdrazania modelu $wiad-
czy ustugi uzytecznosci publicznej dla grup oséb, ktére w danym
momencie zycia nie sa w stanie wlasnymi silami zapewni¢ sobie
dostepu do tych ustug, a ich brak wplywa istotnie na jakos¢ zycia
mieszkancéw. W omawianym przypadku bedzie to m.in. rewitali-
zacja mieszkan socjalnych.

6. Podstawowe informacje na temat spotdzielni
socjalnej wdrazajacej model

Spoldzielnia Socjalna ,,Communal Service” dziala od 2010 r. Poczat-
kowo byta to spétdzielnia socjalna oséb fizycznych — zalozylo ja pie¢
0s6b bezrobotnych, dodatkowo dwie z nich miaty orzeczenie o nie-
pelnosprawnosci. Rozpoczecie dziatalno$ci umozliwita spotdzielni
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dotacja z Funduszu Pracy oraz wsparcie Stowarzyszenia Ja-Ty-My
z Lodzi. Spéldzielnia $wiadczyla przede wszystkim ustugi komu-
nalne zwigzane z utrzymaniem porzadku i naprawa drég, dodatko-
wo sprzedawala 16zka rehabilitacyjne. W takiej formie spétdzielnia
dziatata do 2012 r,, kiedy to z powodu braku zlecen i problemoéw
w zespole spotdzielcy podjeli decyzje o zakoniczeniu dziatalnosci.
Przed likwidacja spétdzielnie uratowal burmistrz miasta Brzeziny
Marcin Pluta, ktéry podjal decyzje o przejeciu spétdzielni przez
miasto. W 2012 r. spdldzielnia przeksztalcita sie w spéldzielnie
socjalna os6b prawnych i rozpoczal sie drugi etap jej dziatalno-
$ci. Obecnie jej czlonkami sa: miasto Brzeziny oraz gmina Rogow.
Miasto Brzeziny pozostaje przy tym gléwnym zleceniodawca spét-
dzielni. Spoldzielnia realizuje ustugi uzytecznosci publicznej w du-
zym zakresie. Od 1 maja 2012 r. spétdzielnia odpowiada za czystosc
i porzadek w Brzezinach i realizuje zadania w zakresie: utrzyma-
nia czysto$ci w miescie, porzadkowania ulic, chodnikéw, skweréw,
utrzymania i konserwacji zieleni miejskiej, utrzymania dobrego
stanu drég, zapewniania opieki bezdomnym zwierzetom oraz ich
wylapywania. Zarzad i czlonkowie spétdzielni tak uzasadniali de-
cyzje o zleceniu spé6ldzielni powyzszych zadan: ,Warto zaznaczy¢,
ze wszelkie uslugi wykonujemy $rednio 10% taniej niz poprzednio
powolywane podmioty. Wczesniej kazdorazowe prace byly zlecane
podmiotom prywatnym, co w sposdb oczywisty nioslo ze soba wiele
komplikacji. Rozdrobnienie, brak standaryzacji, wreszcie klopoty
z koordynacja — to wszystko zniknelo po tym, kiedy spétdzielnia
przejeta prace. Od chwili zmian personalnych w organizacji syste-
matycznie wprowadzane sa nowe standardy obslugi. Doswiadczeni
pracownicy sukcesywnie, kazdego dnia pracuja dla Brzezin™.
Bezprecedensowym wydarzeniem bylo jednak zlecenie spét-
dzielni zadan z zakresu zagospodarowania selektywnych odpa-
déw komunalnych. Brzeziny byly pierwszym miastem w Polsce,
ktére zdecydowalo sie na taka decyzje. Do punktu selektywnego

7 Porozumienie na rzecz rozwoju gminnej przedsigebiorczosci spotecznej, dostep
przez: www.gpsp.org.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=15&l-
temid=121, 24 wrzeénia 2015 .
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zbierania odpadéw komunalnych prowadzonego przez spéldziel-
nie trafiaja m.in.: niesegregowane odpady komunalne, opakowa-
nia z tworzyw sztucznych, opakowania z metali, opakowania ze

szkla, odpady betonu i gruz betonowy, opakowania ze szkta, szklo

i tworzywa sztuczne oraz inne niewymienione wcze$niej odpady?®.
Spétdzielnia zatrudnia obecnie 30 os6b. Wszystko to w potaczeniu

z aktywnoscia wladz miasta w zakresie promocji ekonomii spolecz-
nej sprawilo, ze Spoldzielnia Socjalna ,Communal Service” stata

sie wizytéwka Brzezin, a miasto - pionierem we wdrazaniu inno-
wacyjnych rozwigzan z zakresu ekonomii spoteczne;j.

8 Agnieszka Guzek, Coroczna analiza systemu gospodarowania odpadami komunal-
nymi, Miasto Brzeziny, 2014 r.
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I]I AGN[IZA Rozdzial II

Problemy, ktérych rozwigzanie testowala Spéldzielnia Socjalna
»Communal Service” koncentruja sie¢ wokdt dwdch obszardw:

— Problemu braku powigzania uslugi uzytecznosci publiczne;j,
jaka jest rewitalizacja z realizacja innych celéw, istotnych dla
danej spolecznosci lokalne;j.

— Problemu koniecznos$ci zmodyfikowania sposobu realizacji
danej ustugi uzytecznosci publicznej i uzupelnienia jej o istot-
ne dla spolecznosci lokalnej elementy.

Dziataniami podjetymi przez Spétdzielnie Socjalng ,Communal
Service” w ramach testowania omawianego modelu byta realizacja
zadan z Lokalnego Programu Rewitalizacji Miasta Brzeziny na lata
2014—2020 zwiazanych z rewitalizacja spoteczna. I podobnie jak
mialo to miejsce w przypadku zlecenia ustug segregacji odpadéw,
bylo to rozwiazanie innowacyjne.

1. Czym jest rewitalizacja?
Rewitalizacja to termin, ktéry w ostatnich miesigcach robi zawrot-

na kariere, podobna do fraz ,innowacyjny” i ,kreatywny”. Nie ma
dnia, zeby w mediach nie ukazat sie artykut dotyczacy tego zagad-

21



nienia. Przeglad prasy internetowej i tradycyjnej z jednego tylko
tygodnia ujawnia nastepujace tytuly poswiecone rewitalizacji:

— ,Cztery gdanskie dzielnice maja szanse na rewitalizacje” (,Gaze-
ta Wyborcza’, dodatek lokalny, dostep z 22 pazdziernika 2015 r.);

— ,PO stawia na rozwéj mniejszych miast — m.in. rewitalizacja”
(,Gazeta Wyborcza’, dostep z 21.10.2015 r.);

— ,Miasto Kazimierzowskie w Radomiu czeka rewitalizacja”
(Property Design: komunikaty prasowe, 20.10.2015 1.);

— ,Rewitalizacja Bytomia bedzie kosztowa¢ milion ztotych” (Por-
tal gospodarczy Wnp.pl, PAP, dostep z 11.10.2015 r.);

— ,Rewitalizacja, kolejna umowa na wsparcie programoéw rewi-
talizacyjnych’, Portal Samorzadowy, 12.10.2015 r.)

— ,Rewitalizacja w wojewddztwie pomorskim: prawie 400 mln
na ozywienie zdegradowanych dzielnic” ( ,,Gazeta Pomorska’,
12.10.2015 I.);

— ,Bytom: ruszaja z rewitalizacja, licza na pomoc ekspertow’,
(,Dziennik Zachodni’, 19.10.2015 r.).

Obszary zdegradowane, czyli takie, ktére utracily lub traca
swoja zdolnos$¢ do pelnienia funkcji ekonomiczno-spotecznych,
zaréwno z przyczyn technicznych (wieloletnie zaniedbania, brak
remontdéw), jak i spolecznych (bezrobocie, problemy gospodarcze
— degradacja tkanki miejskiej), nie sa w polskim krajobrazie zjawi-
skiem nowym. Istnialy w Polsce od lat. Zjawisko degradacji czesci
miast nasilito sie w Polsce po okresie transformacji ustrojowej, kto-
ra wigzala sie z likwidacja wielu nierentownych zaktadéw przemy-
stowych. Wedtug badania przeprowadzonego przez Polskie Lobby
Przemyslowe: ,krajowy potencjal przemystowy utracony w wyniku
likwidacji po 1989 r. zakladéw przemystowych istniejacych w 1988 r.
w stosunku do calego tego potencjatu stanowil:

— w majatku produkcyjnym przemystu 33%,

— w liczbie miejsc pracy w przemysle 36%,
— w wielko$ci produkcji przemystowej 37%”
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Symbolami negatywnych zmian staly sie miasta Bytom, Wal-
brzych i L.6dZ. Ta ostatnia, dawna polska stolica przemystu wié-
kienniczego bywa nawet nazywana polskim Detroit. Znajduja sie
tam cate dzielnice obszaréw zdegradowanych. Jednak problem ob-
szaréw zdegradowanych dotyczy niemal wszystkich polskich miast.
Wedlug Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju ,skala obszaréw
zdegradowanych moze siega¢ nawet 20% wszystkich obszaréw miej-
skich”. Wystarczy zapyta¢ mieszkancéw, ktérzy bez problemu beda
potrafili wskaza¢ ,najbardziej niebezpieczng, problemowa dziel-
nice”. Przez cate dwudziestolecie miasta prébowaly sobie radzi¢
z tym problemem na rézne sposoby - w Lodzi bylo to na przyktad
inwestowanie w sektory kreatywne. Jednak dopiero horyzontalne
Wytyczne Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie rewitaliza-
¢ji w programach operacyjnych na lata 2014-2020 daly narzedzia
i srodki finansowe niezbedne do przeprowadzenia kompleksowych
dziatan. Przyjete w lipcu 2015 r. Wytyczne nie sa jednym dokumen-
tem strategicznym. Od czerwca 2014 r. mamy w Polsce Narodowy
Plan Rewitalizacji, uchwalony przez Sejm w pazdzierniku 2015 r.
Ustawa o rewitalizacji czeka na podpis prezydenta. Rewitalizacja
jest rowniez waznym elementem Krajowej Polityki Miejskiej, przy-
jetej przez rzad 20 pazdziernika 2015 r. Na szeroko rozumiane dzia-
tania rewitalizacyjne na lata 2014—2020 przewidziano co najmniej
25 mld ztotych, z czego ok. 22 mld zl bedzie pochodzi¢ z programéw
unijnych, a blisko 3 mld ze srodkéw budzetu panistwa oraz budze-
téw samorzadéw™. Wiadomo juz, o co tyle hatasu.

1.2. Definicja

Fragmentem kluczowym powyzszego zdania nie jest jednak wy-
mieniona suma, ale fraza ,,szeroko rozumiane dzialania rewitali-
zacyjne”. Taka definicja rewitalizacji, stosowana w dokumentach

9 Rewitalizacja w projekcie Krajowej Polityki Miejskiej, Ministerstwo Infrastruktury
i Rozwoju, dostep przez: www.mir.gov.pl z 24.10.2015 r.

10 Wytyczne w zakresie rewitalizacji w programach operacyjnych na lata 2014-2020,
dostep przez: www.mir.gov.pl z 24.10.2015 r.
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strategicznych dotyczacych rewitalizacji, definiuje rewitalizacje
jako proces wychodzenia z kryzysu i przywracania obszarowi zde-
gradowanemu dawnej wartosci oraz umozliwienia mu ponownego
pelnienia funkcji spoteczno-ekonomicznych.

Urbanista Piotr Lorenz czesto cytowany w rozmaitych doku-
mentach i artykutach po$wieconych temu zagadnieniu (m.in. przez
Krzysztofa Herbsta w artykule ,Spoleczny sens rewitalizacji”)
wskazuje na kilka celéw tego pojecia:

— Urbanistyczno-architektoniczne — zwigzane z remontem i mo-
dernizacja lub czasami rewaloryzacja zespotéw architektonicz-
nych, w tym mieszkaniowych i poprzemystowych, a takze ze
$wiadomym ksztaltowaniem krajobrazu kulturowego danego
obszaru;

— Techniczne — zwiazane z poprawa jakosci struktur miejskich

— w tym infrastruktury technicznej i drogowej;

— Spoleczne — zwigzane z zatrzymaniem rozwoju negatywnych
tendencji spotecznych, przeciwdzialaniem patologiom i wyklu-
czeniu spolecznemu, a takze z poprawa stanu bezpieczenstwa;

— Ekonomiczne — zwiazane z ozywieniem gospodarczym, w tym
z promocja przedsiebiorczosci, rozwojem turystyki i realizacja
nowych przedsiewzie¢ o charakterze komercyjnym;

— Srodowiskowe — zwigzane z polepszeniem stanu $rodowiska
naturalnego, likwidacja zanieczyszczen i emisji*.

Szeroko rozumiana rewitalizacja taczy wiec dzialania technicz-
ne (remont, modernizacja i rewaloryzacja) z dziataniami spotecz-
nymi i ekonomicznymi. Tym samym rewitalizacja na tej drugiej
plaszczyzZnie spotyka sie z ekonomia spoleczna. Ustawa o rewita-
lizacji méwi zreszty, ze rewitalizacja stanowi proces wyprowadza-
nia ze stanu kryzysowego obszaréw zdegradowanych, prowadzony
w sposéb kompleksowy, poprzez zintegrowane dziatania na rzecz

11 Krzysztof Herbst za: P. Lorenz w: Spoteczny sens rewitalizacji, dostep przez: www.
ekonomiaspoleczna.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/teksty2008/08 1007E-
Steskty2008Herbstv2.pdf
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lokalnej spotecznosci, przestrzeni i gospodarki skoncentrowane
terytorialnie, prowadzone przez interesariuszy rewitalizacji na
podstawie gminnego programu rewitalizacji”*>

2. Wunderkinder rewitalizacji: Zaglebie Ruhry i L 6dz

Przez dlugie lata za sztandarowy symbol rewitalizacji uchodzito
Zaglebie Ruhry. To niemieckie zaglebie weglowe przez dekady
bylo uznawane za najwiekszy kompleks przemystowy Europy.
Kryzys nadszed! w latach 70. XX w., kiedy w Niemczech zatama-
to sie wydobycie wegla. Ostatnie fabryki zamknieto w potowie
lat 80. Aglomeracje dotknely charakterystyczne dla stref zdegra-
dowanych plagi: bezrobocie, dewastacja miast, wyludnianie si¢
i wzrost przestepczosci. Lekarstwem miato by¢ przeksztalcenie
obszaréw poprzemyslowych w postindustrialny park kulturalny.
Zamiast na przemyst wladze mialy postawi¢ na kulture, turystyke
i rozwdj przemystow kreatywnychs. W sukurs wtadzom landow
przyszly Unia Europejska, inwestorzy prywatni, zwiazki zawodo-
we, organizacje spoleczne oraz mieszkancy. Wspoélnie zainicjowa-
no na najbardziej zdegradowanych obszarach Miedzynarodowa
Wystawe Budownictwa IMA, ktéra miata sie sta¢ impulsem do
zmian. W ramach wystawy na obszarze ponad 800 km kw. prze-
prowadzono wiele dzialan zwiazanych z rewitalizacja (renowa-
cja i przebudowa starych obiektéw przemyslowych, przygotowa-
nie terenéw pod nowe przedsiewziecia, rekultywacja krajobra-
zu). Projekt byt realizowany przez dziesie¢ lat i pochlonat 5 mld
marek niemieckich'. Byl to wiec proces wieloletni i kosztowny,
tymczasem sukces okazatl sie polowiczny. Owszem, odnowione

12 Ustawa o rewitalizacji, rozdz. 1, art. 2.

13 Przemysly kreatywne - czes$é rynku tworzona przez podmioty prowadzace dziatal-
nos¢ gospodarczg zwigzane z kultura i technologia, taczace dziatalnos$é artystyczna
z przedsigbiorczoscia. Klasa kreatywna — osoby stanowiace gtéwne zrédto rozwoju
postindustrialnych miast.

14 Podaje za:www.bryla.pl/bryla/1,85298,7498874, RUHR___postindustrialna_stoli-
ca_kultury.html.

25



tereny zostaly wpisane w 2001 r. na liste Dziedzictwa Kulturowe-
go UNESCO (Przemystowy Pejzaz Kulturowy Zollverein Essen),
a ukoronowaniem przemian miato by¢ otrzymanie przez Zaglebie
Ruhry zaszczytnego tytutu Europejskiej Stolicy Kultury w 2010
.’ Mniej wiecej w tym samym czasie jednak okazato sig, ze in-
westycja w kulture i klase kreatywna to zbyt mato, Zzeby mowic
o rewitalizacji spotecznej. Zaglebie niezmiennie bowiem pozo-
staje najbiedniejszym regionem Niemiec, a ,sita gospodarcza tego
regionu jest w katastrofalnym stanie”*e.

Obecnie zagranicznym przykladem udanej kompleksowej re-
witalizacji jest raczej dzielnica Kreuzberg w Berlinie czy londyn-
skie Docklands, a polskim - potozony w bezposrednim sasiedz-
twie Lodzi Zgierz.

Mozliwe, ze L.6dz, borykajaca sie z podobnym problemem
kryzysu miasta przemyslowego wyciagnie z tego wnioski. Mia-
sto rowniez mocno stawia na przemysty kultury’ i rewaloryzacje
zespotow architektonicznych - do$¢ przypomniec spektakularnie
odnowiong Manufakture.

To jednak nie wszystko. Zwlaszcza ze realizacja zadan zwia-
zanych z rewitalizacja nabierze teraz tempa. To £.6dZ oprécz By-
tomia i Waltbrzycha ma by¢ ,poligonem doswiadczalnym w spra-
wach rewitalizacji, ktérej przebieg z uwaga obserwuja inne polskie
miasta, ktore tez beda wdraza¢ podobne rozwigzania”®. W puli
Banku Gospodarstwa Krajowego przeznaczonych na wspieranie
ww. miast jest 450 mln zt. Wsparcie ma obejmowa¢ m.in.: fundusz
municypalny, fundusz inwestycji samorzadowych, fundusz miesz-

15 Bytoto o tyle szczegdlne, ze po raz pierwszy tytut ESK zdobyto nie konkretne miasto,
ale aglomeracja.

16 ,Zagtebie Ruhry dzieckiem specjalnejtroski”, ,Deutsche Welle”, dostep przez: www.
biznes.pl/ue/zaglebie-ruhry-w-kryzysie-rosnie-zadluzenie-i-bezrobocie/hhp800.

17 Warto przypomniec¢ chociazby bardzo udana kampanie reklamowa ,Kreatywna £ 6dz
pozdrawia” przeprowadzong w catej Polsce.

18 Rewitalizacja. Miasto i Bank szyja program dla ludzi, ,Gazeta Wyborcza”, dostep
przez: www.lodz.wyborcza.pl/lodz/1,35153,18744437 rewitalizacja-miasto-i-bank-
szyja-program-dla-lodzi.html z 20.10.2015 r.
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kan na wynajem*’. Plany Lodzi zwigzane z rewitalizacja moga robi¢
wrazenie. Szczegblowo przedstawiono je na stronie Urzedu Mia-
sta Lodzi. (www.uml.lodz.pl/rewitalizacja/spoleczna_strona_re-
witalizacji/). Na potrzeby niniejszej publikacji warto przytoczyé
fragmenty o wyzwaniach spolecznych, jakie definiuje przed soba
miasto. Spoteczna strona rewitalizacji ma polega¢ na: ,walce z wy-
kluczeniem spotecznym, tworzeniu miejsc pracy, stymulowaniu
aktywno$ci lokalnej i przedsiebiorczosci, kulturze, przedsiebior-
czo$ci, edukacji, mieszkalnictwie” Co warto podkresli¢, program
rewitalizacji wprost méwi o potrzebie zaktadania spétdzielni so-
cjalnych. , A co z najglebiej wykluczonymi i tzw. problemowymi
lokatorami? Dla nich planujemy stworzenie o$rodka reintegracji,
w ktérym skorzystamy ze sprawdzonych wzoréw polskich i zagra-
nicznych. Programy wychodzenia z uzalezniert beda tam taczone
z treningiem spotecznym i przygotowaniem zawodowym, tak aby
jak w innych polskich miastach osoby takie mogty tworzy¢ dobrze
funkcjonujace spéldzielnie socjalne”.

3. Rewitalizacja a ekonomia spoteczna

Rewitalizacja w wymiarze spolecznym ma niezwykle duzo wspdl-
nego z ekonomia spoteczng, istotna jej cze$¢ stanowia bowiem pro-
gramy ozywienia gospodarczego i dziatania na rzecz rozwiazania
probleméw spotecznych, wystepujacych na tych obszarach, takich
jak bezrobocie, przestepczos¢, brak réwnowagi demograficznej.
O ile rewitalizacja méwi o obszarach dotknietych tymi problema-
mi, o tyle ekonomia spoteczna méwi juz wprost o koniecznosci
wspierania ludzi dotknietych tymi problemami. Laczy je to, Ze obie
chca temu zjawisku przeciwdzialaé. Zostato juz powiedziane, ze
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu znajduje si¢ w szero-
kiej definicji rewitalizacji. Poszczegdlne programy, jak ten 16dzki,
mowia wprost o potrzebie tworzenia miejsc pracy w spoldzielniach

19 Za:Bank Gospodarstwa Krajowego

20 www.umllodzpl/rewitalizacja/spoleczna_strona_rewitalizacji/, dostep 2 20.10.2015r.
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socjalnych dla os6b o szczegélnie trudnej sytuacji na rynku. O ile
jednak zwyczajowo mdwi sie o spéldzielniach socjalnych w kon-
tekscie pozadanych rezultatéw (utworzymy spoldzielnie socjal-
ne), o tyle Brzeziny jako pierwsze zdecydowaly sie zaangazowac
spéldzielnie w proces rewitalizacji jako podmiot dziatan, dzieki
czemu urosta ona do rangi wykonawcy i interesariusza przemian.
O tym, ze ekonomia spoteczna moze by¢ narzedziem rewitaliza-
¢ji zdegradowanych obszaréw miast, pisal juz w 2008 r. Tadeusz
Durczok w podsumowaniu projektu ,PROMES — promocja ekono-
mii spotecznej”. W ramach projektu pracowano nad wdrozeniem
kompleksowej koncepcji dziatania na rzecz mieszkaricéw katowic-
kich dzielnic. Juz wtedy wskazywano koniecznos¢ stworzenia part-
nerstw miedzysektorowych dzialajacych na rzecz wdrazania kon-
kretnych rozwiazan oraz ogromnej roli, jaka odgrywaja w procesie
spotecznosci lokalne*. Watki dotyczace roli ekonomii spolecznej
w rewitalizacji poruszata w swoich biuletynach m.in. Fundacja Ini-
cjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, pézniej réwniez realizowane
byly rozliczne projekty laczace rewitalizacje z ekonomia spolecz-
na: m.in. bardzo ambitny systemowy projekt Centrum Rozwoju
Zasobow Ludzkich ,Rewitalizacja spoleczna’, ktéry zaktadal m.in.:

— Stworzenie modelu rewitalizacji spolecznej oraz modelu part-
nerstwa lokalnego na rzecz aktywnej integracji;

— Wypracowanie najlepszych rozwiazan w ramach pilotazu pro-
gramow rewitalizacji spotecznej;

— Wypracowanie metody szkolenia lokalnych inicjatoréw part-
nerskich programéw rewitalizacji spotecznej;

— Zrealizowanie 40 programoéw rewitalizacji spotecznej w gmi-
nach o réznej wielkosci i problemach.

Wsrod grup docelowych projektu wskazano m.in.: instytucje
pomocy i integracji spotecznej oraz organizacje pozarzadowe zaj-

21 Sprawozdanie z projektu PROMES, Tadeusz Durczok, dostep przez: www.konferen-
cjagis.silesia.org.pl/pliki/t._durczok_-_promocja_ekonomii_spolecznej.pdf.
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mujace sie statutowo polityka pomocy i integracji spotecznej.
W Katalogu Dobrych Praktyk, bedacym podsumowaniem projektu,
wskazane jest podstawowe zadanie rewitalizacji spotecznej: akty-
wizacja zawodowa 0sdéb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
oraz przeciwdzialanie patologiom. W projekcie wziely udziat mia-
sta w calej Polsce®.

Mozna wigc przyjacé ze ekonomia spoteczna tworzy tzw. kom-
ponent miekki rewitalizacji. Szczegdlnym przyktadem rewitalizacji
moga by¢ ruchy miejskie, zadajace oddania miast mieszkaricom.
W 2008 r. Krzysztof Herbst w artykule ,,Spoleczny sens rewitali-
zacji” pisal, ze ,rewitalizacja moze sie stac¢ flagowym programem
wizerunkowym miast, istotnym dla ich mieszkancéw — wyborcé-
w24, Tak sie wlasnie stato. Warte podkreslenia jest tez, ze jednostka
odpowiedzialng za wdrozenie i monitoring procesu rewitalizacji
jest gmina, ktéra prowadzi swoje dziatania, bazujac na gminnym
programie rewitalizacji i w porozumieniu z interesariuszami*. Za-
angazowanie w te dziatania samorzadowej spétdzielni socjalnej ma
wiec z tego punktu widzenia gleboki sens i moze by¢ krokiem na-
przéd w spolecznej rewitalizacji.

Ekonomia spoteczna moze mie¢ tez do odegrania dodatkowa role
— przeciwdzialania gentryfikacji. Gentryfikacja jest procesem taczo-
nym z rewitalizacjg, mozna ja uznac¢ za skutek uboczny lub efekt
nieprawidlowo przeprowadzonej rewitalizacji spolecznej. To proces
polegajacy na zamianie charakteru danej czes$ci miasta, zamieszkanej
poczatkowo przez cale spektrum lokatoréw, w strefe zdominowa-
na przez osoby o stosunkowo wysokim statusie materialnym. Ba-

22 Rewitalizacja spoteczna, Centrum Rozwoju Zasobdw Ludzkich, dostep przez: www.
crzl.gov.pl/pl/projekty-systemowe-realizowane/pomoc-spoleczna/rewitalizacja-
-spoleczna/1954-cele-projektu z dnia 20.10.2015 r.

23 Wiecejinformacji w Katalogu Dobrych Praktyk, www.crzl.gov.pl/pl/publikacje-i-pro-
dukty/publikacje-i-produkty-projektow-crzl/pomoc-spoleczna/rewitaliza-
cja-spoleczna.

24 Krzysztof Herbst, Spoteczny sens rewitalizacji, dostep przez www.ekonomiaspolecz-
na.pl/files/ekonomiaspoleczna.pl/public/teksty2008/081007ESteskty2008Herb-
stv2.pdf z dnia 20.10.2015r.

25 Ustawa o rewitalizacji, rozdz. 1, art. 2.
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dacze kultury miejskiej wskazuja, ze rewitalizacja moze prowadzic¢
do gentryfikacji, zwlaszcza jesli ogranicza sie do dzialan w sferze
urbanistycznej (np. remont i renowacja zniszczonych kamienic)
i symbolicznej (np. rewitalizacja poprzez sztuke, rozwéj klasy kre-
atywnej kosztem rdzennych mieszkaficéw). W wyniku pominiecia
komponentu spotecznego ubozsza cze$¢ ludnosci zostaje wyparta
przez ludno$¢ zamozniejsza. Procesy takie zachodza np. w Poznaniu
— gentryfikacji ulegaja m.in. dzielnica Jezyce czy Srédka.

4. Dokumenty strategiczne

Najwazniejszym dokumentem porzadkujacym zagadnienia zwig-
zane z rewitalizacja jest Ustawa o rewitalizacji uchwalona przez
Sejm 9 lipca 2015 r., ktéra powstata m.in. na bazie Narodowego Pla-
nu Rewitalizacji przedstawionego przez Ministerstwo Infrastruk-
tury i Rozwoju. Program 6w wskazywal na konieczno$¢ stworzenia
systemowych rozwiazan z zakresu prawa, finansowania i ewaluacji
Narodowego Planu Rewitalizacji*”. Warto podkresli¢, ze Narodowy
Plan Rewitalizacji wyznaczyl réwniez horyzont czasowy podejmo-
wanych dzialan — to 2022 1.

Ustawa jest wiec realizacja jednego z zalozen programu. Wska-
zuje ona przede wszystkim, ze ,przygotowanie, koordynowanie
i tworzenie warunkéw do prowadzenia rewitalizacji, a takze jej pro-
wadzenie w zakresie wlasciwos$ci gminy, stanowia jej zadania wia-
sne”*, Podstawowym narzedziem prowadzenia rewitalizacji maja
by¢ gminne programy rewitalizacji. Ustawa podkresla rowniez
role dziatann miekkich, czyli omawianego wcze$niej komponentu
spolecznego, i wyraznie wskazuje na koniecznos¢ uzupelniania sie
obydwu elementéw (urbanistycznego i spolecznego). Innym waz-
nym elementem ustawy jest partycypacja spoleczna — spotecznosé¢

26 Wiecej na ten temat: Przemystaw Ciesidtka, Gentryfikacja jako efekt rewitalizacji.
Przyktad Poznania, dostep przez: www.urbanistyka.info/content/gentryfikacja-jako-
efekt-rewitalizacji-przyk%C5%82ad-poznania z 25.10.2015 .

27 Narodowy Plan Rewitalizacji, Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Warszawa, 2014.

28 Ustawa o rewitalizacji, rozdz. 1, art. 3.
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lokalna nie tylko jest adresatem realizowanych zdan, ale réwniez
ich interesariuszem, w zwiazku z czym wymagane sa m.in. konsul-
tacje spoleczne. W ustawie znajduje sie bardzo istotna z punktu
widzenia ekonomii spotecznej definicja obszaru zdegradowane-
go: ,,obszar gminy znajdujacy sie w stanie kryzysowym z powodu
negatywnych zjawisk spotecznych, w szczegélnosci bezrobocia,
ubdstwa, przestepczosci, niskiego dochodu edukacji lub kapitatu
spolecznego, a takze niewystarczajacego poziomu uczestnictwa
w zyciu spotecznym i kulturalnym”. Kwestie szczegétowe, doty-
czace zwlaszcza finansowania krajowego programu rewitalizacji,
zawieraja z kolei Wytyczne w zakresie rewitalizacji w programach
operacyjnych na lata 2014—2020 opracowane przez Ministerstwo
Infrastruktury i Rozwoju w lipcu 2015 r. Rewitalizacja jest réwniez
jednym z gléwnych watkéw tematycznych Krajowej Polityki Miej-
skiej — przyjetym w tym roku dokumencie okre$lajagcym planowa-
ne dziatania administracji rzadowej dotyczace polityki miejskiej
i uwzgledniajacym cele i kierunki okreslone w sredniookresowej
strategii rozwoju kraju oraz Krajowej Strategii Rozwoju Regional-
nego. Rewitalizacja jest tam wymieniona jako jeden z celow szcze-
gotowych polityki miejskiej: ,,Cel szczegélowy 3: odbudowa zdolno-
$ci do rozwoju poprzez rewitalizacje zdegradowanych spolecznie,
ekonomicznie i fizycznie obszaréw miejskich (miasto spéjne). Cel
polityki miejskiej dotyczacy rewitalizacji obszaréw zdegradowa-
nych wynika z pilnej potrzeby systemowej odpowiedzi na wyzwa-
nie, ktérym jest degradacja spoleczna, fizyczna i gospodarcza wielu
dzielnic polskich miast, zaréwno malych, jak i najwiekszych. Celem
dziatan w zakresie rewitalizacji jest zmiana strukturalna danego
obszaru — poprzez modernizacje tkanki miejskiej oraz wzmoc-
nienie lub przywrdcenie na nim aktywnosci gospodarczej i spo-
tecznej — poprawa jakosci zycia mieszkaficow. Sprawniejsze osia-
gniecie zalozonego celu bedzie mozliwe dzieki dziataniu w sposéb
skoncentrowany, dobrze zaplanowany i efektywny. Aby tak sie stato
odnowa obszaréw zdegradowanych musi si¢ wpisywacé w cato$cio-

29 Jw, rozdz. 3, art. 9.1.
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wa polityke rozwoju miasta. Celem polityki miejskiej w zakresie
rewitalizacji jest wypracowanie i wdrazanie skutecznych mechani-
zmo6w koordynowania i integrowania zadan oraz dziatan réznych
podmiotéw, w tym prywatnych, w przygotowaniu i prowadzeniu
kompleksowych przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych”s.

Na poziomie lokalnym najwazniejszym dokumentem jest lo-
kalny plan rewitalizacji (gminny program rewitalizacji). Zgodnie
z Wytycznymi w zakresie rewitalizacji uchwalenie lokalnego planu
rewitalizacji jest warunkiem koniecznym do uzyskania dofinanso-
wania z funduszy strukturalnych. Plan rewitalizacji nie jest przy
tym nowym, zamykajacym sie w sobie, planem urbanistycznym,
lecz obejmuje:

— Ponowne okre§lenie celéw rozwoju miasta lub ewentualne
sprawdzenie istniejacych celéw rozwojowych;

— Rozwdj nowych wzorcéw i bodzcédw do dziatan dla lokalnej
polityki strukturalnej i polityki rozwoju miasta;

— Wyznaczenie przestrzennych i merytorycznych priorytetéow
dzialan;

— Planowanie, uzgodnienie i uporzadkowanie w czasie konkret-
nych dziatan na poziomie dzielnicy miasta w celu przygotowa-
nia przedsiewzie¢ rewaloryzacji w danym przypadku;

— Wyksztalcenie publiczno-prywatnych partnerstw.

Tre$¢ i zakres prac nad lokalnym programem rewitalizacji oraz
wymagany naklad pracy zaleza od:

s

wielkos$ci miasta,

\:

jakosci istniejacych juz dokumentéw planowania i koncepcji
rozwoju gminy,

{

polityczno-rozwojowej sytuacji,

!

zakresu poruszanych spraw i zainteresowan,
liczby aktoréw gotowych do wspoéldziatania.

{

30 Krajowa Polityka Miejska, MIR, s. 12-13.
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Lokalny program rewitalizacji jest podstawa do wymaganych
w dalszej kolejnosci formalnych procedur planowania®'. Szczegélo-
we informacje o tym, co powinien zawiera¢ gminny program rewi-
talizacji, znajduja sie w Ustawie o rewitalizacji (rozdz. 4, art. 14-24).
Gminny program rewitalizacji przyjmuje, w drodze uchwaly, rada
gminy. Waznym dokumentem dla Brzezin jest rowniez Strategia
rozwoju miasta Brzeziny na lata 2014-2020.

5. Brzeziny - charakterystyka

Miasto Brzeziny znajduje sie wojewddztwie 16dzkim, w powiecie
brzezinskim, na wschdéd od Lodzi. Lokalny Program Rewitalizacyj-
ny na lata 2014—2020 zostal tu przyjety juz w pazdzierniku 2014 r.
Program jest nie tylko niezwykle obszerny, ale tez bardzo szczegé-
fowy. Uwazny czytelnik znajdzie w nim zaréwno informacje doty-
czgce aktualnej sytuacji miasta, jak i plany na przyszto$¢ czy miejsca
warte odwiedzenia. Po kolei wigc: miasto liczy nieco ponad 12 tys.
mieszkancow, jest centrum administracyjnym dla pobliskich gmin.
Duzym atutem jest blisko$¢ L.odzi oraz bliskie polozenie wzgledem
dwéch autostrad: A1 i A2. W miescie, oprécz szkét podstawowych
i gimnazjalnych, dzialaja dwa zespoly szkét zawodowych oraz liceum
ogolnoksztalcace. Za koordynacje dzialan kulturalnych odpowiada
Centrum Promocji i Kultury w Brzezinach, w miescie dziata réwniez
biblioteka publiczna, a takze muzeum regionalne. Brzeziny moga si¢
pochwali¢ zabytkami, ale turystyka nie jest tutaj sektorem dominu-
jacym. Jak na sasiada Lodzi przystalo, miasto stawne bylo z powo-
du z krawiectwa, ktére przez dlugie lata bylo tu rzemiostem domi-
nujacym. Obecnie dominujaca sfera dziatalnosci mieszkancow jest
handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych,
przetwoérstwo przemystowe oraz budownictwo. Optymizmem moze
napawac to, ze brzezinianie sa bardzo aktywni gospodarczo - we-
dlug danych zawartych w lokalnym programie rewitalizacji poziom

31 Carl A. Heller, Rewitalizacja obszaréw miejskich. Praktyczny przewodnik: jak opraco-
wac lokalny plan rozwoju?, dostep przez: www.wsb.edu.pl/container/Biblioteka%20
WSb/rewitalizacja-obszarow-miejskich-przewodnik.pdf z dnia 21.10.2015 r.
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aktywnosci gospodarczej jest tam najwyzszy w wojewddztwie 16dz-
kim. Dochody miasta przekraczajg 34 mln z1, wydatki sa o prawie 2
mln wieksze (dane za 2012 r.)*. Jednocze$nie podkresli¢ nalezy, ze
w ciggu ostatnich dziesieciu lat budzet miasta zwiekszyl sie prawie
dwukrotnie, co moze §wiadczy¢ o szybkim rozwoju miasta. Autorzy
planu wskazuja réwniez to, ze coraz wigksze koszty miasto ponosi
w zakresie finansowania pomocy spotecznej. Pomoc spoleczna i po-
zostale zadania w zakresie polityki spotecznej pochlaniaja rocznie
ponad 7 mln zI*. Inng bolaczka miasta jest niski poziom inwestycji
w miescie, ktéry skutkowaé¢ ma m.in. bezrobociem, poglebiajacymi
sie roznicami statusu materialnego mieszkaricow miasta i ubdstwem.
Obawy te nie sg bezpodstawne — z danych z 2013 r. wynika, ze bez-
robocie w miescie wynosi nieco ponad 11% (11,3%). Duza liczbe
bezrobotnych stanowia: szwaczki, hafciarki, krawcy, kusnierze, ka-
pelusznicy i pokrewni. Wynika z tego, ze kryzys stolicy polskiego
wlékiennictwa nie pozostal bez wplywu na sasiadujace z nig miej-
scowosci. Z uwagi na charakter niniejszego opracowania warto przy-
pomnied, z jakiej grupy pochodza osoby dlugotrwale bezrobotne.
To duza grupa, sa wérdd nich m.in.: kierownicy do spraw produkcji
i ustug, lesnicy i rybacy, pomoce domowe i sprzataczki, pracownicy
opieki osobistej. W jeszcze trudniejszej sytuacji znajduja sie osoby
niemajace zawodu. Znalezieniu pracy nie sprzyja, wedlug autoréw
planu, stosunkowo niski poziom wyksztalcenia mieszkancéw.
Wazna cze$cia Lokalnego Programu Rewitalizacyjnego Miasta
Brzeziny jest charakterystyka zjawiska marginalizacji spolecznej
przygotowana na podstawie m.in. Miejskiego Programu Wspiera-
nia Rodziny, Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych oraz Strategii Rozwigzywania Proble-
moéw Spolecznych na terenie miasta Brzeziny na lata 2008—2014.
Co wynika z powyzszych dokumentéw? Po pierwsze, w miescie
wzrasta liczba oséb korzystajacych ze $rodowiskowej pomocy
spotecznej. Udzial oséb w gospodarstwach domowych korzysta-
jacych ze srodowiskowej pomocy spotecznej wynidst ogétem 9%.

32 Wszystkie dane zaczerpniete sa w Lokalnego Planu Rewitalizacji Miasta Brzeziny.
33 GUS, Bank Danych Lokalnych.
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Wzrasta réwniez wysoko$¢ kosztéw ponoszonych przez miasto
na realizacje programu ,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania
dzieci w szkotach” Przyczynami korzystania z pomocy spotecznej
sa odpowiednio: ubéstwo, niepetnosprawnos¢, bezradno$¢ w pro-
wadzeniu gospodarstwa domowego, dlugotrwata i ciezka choroba
oraz alkoholizm. Autorzy programu wskazuja réwniez to, ze w mie-
$cie przybywa oséb bezdomnych. Wéréd probleméw zidentyfiko-
wanych przez autoréw w obszarze spotecznym wymieniono m.in.
znaczny poziom bezrobocia, ubdstwa oraz ciezka sytuacja os6b
z niepelnosprawnoscia, bezrobocie o charakterze dlugotrwatym,
a takze zte warunki zamieszkania (zwlaszcza w centrum).

To problemy. Nalezy jednak podkresli¢ atuty, wéréd ktérych jest
znajomo$¢ narzedzi wykorzystywanych do przeciwdziatania ww.
problemom i ich umiejetne wykorzystanie. Po stronie mocnych
stron wymienic¢ takze nalezy blisko$¢ aglomeracji 16dzkiej i aktyw-
na wspolprace w ramach Lédzkiego Obszaru Metropolitarnego?.
Sprawnie funkcjonuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ktére-
mu udato sie stworzy¢ wiele wytycznych wspomagajacych dziatal-
no$¢ prospoteczna. W Brzezinach funkcjonuje réwniez Swietlica
Srodowiskowo-Terapeutyczna , Swietlik’, dom pomocy spotecznej,
a takze, jak juz zostalo wspomniane, Spéldzielnia Socjalna ,Com-
munal Service”.

Lokalny Program Rewitalizacji (LPR) Miasta Brzeziny jest zgod-
ny z dokumentami strategicznymi wojewddztwa, powiatu i gminy,
wpisuje sie rowniez w zalozenia Regionalnego Programu Opera-
cyjnego Wojewddztwa Lédzkiego na lata 20142020 (IV Of prio-
rytetowa: rewitalizacja i ustugi dla spoteczenstwa).

34 Stowarzyszenie £édzki Obszar Metropolitarny tworzy 31 jednostek samorzadu te-
rytorialnego pigciu powiatéw: miasta todzi, brzezinskiego, 6dzkiego - wschodnie-
go, pabianickiego i zgierskiego. Jego celem jest sprzyjanie wspdtpracy i integracji
dziatan jednostek samorzadu obszaru metropolitalnego. Petni funkcje tzw. Zwiazku
ZIT (Zintegrowanej Inwestycji Terytorialnej), ktéry wedtug wytycznych Ministerstwa
Infrastruktury i Rozwoju ma koordynowac wspdtprace metropolitalna i w perspek-
tywie finansowej 2014-2020 decydowaé o wydatkowaniu na terenie obszaru $rod-
kéw w wysokosci 217 min euro z Regionalnego Programu Operacyjnego Woje-
woédztwa Lddzkiego. Zrédto: www.umllodz.pl/stowarzyszenie_lom/o_nas/, dostep
z25.10.2015r.
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6. Zalozenia Lokalnego Programu Rewitalizacji
Miasta Brzeziny

Brzeziny maja juz za soba doswiadczenia zwiazane z rewitalizacja
spoteczng. Od stycznia do 30 listopada 2014 r. miasto realizowalo
projekt ,Rewitalizacja spoleczna w mie$cie Brzeziny” w partner-
stwie z organizacja Ja-Ty-My z Lodzi. Celem gtéwnym bylo prze-
ciwdzialanie problemom marginalizacji i wykluczenia spotecznego
poprzez zwiekszenie uczestnictwa w zyciu zawodowym, spolecz-
nym i kulturalnym oraz integracje lokalna 30 0s6b z réznych grup
spolecznych z terenu objetego Lokalnym Programem Rewitalizacji
Miasta Brzeziny na lata 2007—2013. W ramach projektu powstat
Park Aktywnosci Spotecznej, odbyly sie szkolenia z zakresu anima-
cji lokalnej, prowadzono trening aktywno$ci spotecznej, obejmu-
jacy warsztaty, m.in. psychologiczne, organizowane byly szkolenia,
wizyta studyjna, zorganizowano réwniez staze zawodowe i praktyki
wolontariackie. Uczestnicy projektu mogli tez korzysta¢ z porad
prawnika, psychologa oraz pracownika socjalnego®. Miasto zrewi-
talizowalo juz rynek. Jak przyznaja jednak autorzy LPR, obecnie
problemy dominuja nad szansami.

W LPR za obszar wymagajacy rewitalizacji uznano (biorac pod
uwage takie czynniki spoleczne, jak: wysoki poziom ubdstwa i wy-
kluczenia, wysoki poziom dlugotrwalego bezrobocia, niekorzystne
trendy demograficzne, niski poziom wyksztalcenia oraz urbani-
styczne - fatalny stan techniczny i niski poziom zasobdéw lokalo-
wych) Sciste centrum miasta z zabudowa przylegla. Jest to obszar
o najwiekszych problemach w sferze przestrzennej, gospodarczej
i spotecznej — to tam wystepuja najwieksze ubdstwo i bezrobocie.
Autorzy LPR podkreslaja takze, ze wytypowany do rewitalizacji
obszar w centrum miasta zamieszkuja w przewazajacej wiekszosci
osoby ubogie lub starsze, ktdre potrzebuja systematycznego wspar-
cia ze strony miasta badZ organizacji pozarzadowych. Miasto chce
réwniez wspiera¢ lokalna spotecznos¢ w zagospodarowywaniu

35 Lokalny Program Rewitalizacji Miasta Brzeziny na lata 2014-2020, s. 44.
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wlasnej przestrzeni — np. poprzez mikroogrédki na dziedziricach
kamienicy, ktére juz teraz powstaja z inicjatywy mieszkancéw, albo
place zabaw).

Dziatania rewitalizacyjne mialyby tez objac¢ osiedla mieszkanio-
we, w ktorych brakuje m.in. dobrej infrastruktury dla oséb pieszych,
niepelnosprawnych, miejsc parkingowych czy czesci wspdlnych.
Problemem, z ktérym miasto chce walczy¢, jest rowniez wysoki
stopien zanieczyszczenia srodowiska naturalnego. Autorzy pro-
gramu wskazuja réwniez potrzebe uporzadkowania targowiska.
Problemy przestrzenne tacza sie wiec problemami spotecznymi
i gospodarczymi.

Zaplanowane na najblizszy czas dzialania to:

— rewitalizacja tkanki mieszkaniowej w Brzezinach (renowacja
i modernizacja budynkéw),

\:

ekologiczna modernizacja Zrodet ciepta — sektor przestrzenny,

{

zaginione Miasto — perla historyczna miasta Brzeziny,

{

rewitalizacja targowiska miejskiego — obszar gospodarczy.

Z punktu widzenia niniejszej publikacji najistotniejsze wy-
daja sie jednak cele spoleczne brzezinskiego LPR i projekty
zaplanowane w tym obszarze. Sa to odpowiednio:

A

zahamowanie negatywnych tendencji w miescie — bezrobocia
i patologii spotecznych,

rozwdj ekonomii spotecznej,

stworzenie miejsc rekreacji,

stworzenie bogatej oferty kursow doksztalcajacych,
stworzenie dostepu do instytucji kulturalnych,

zapewnienie bezpieczenstwa mieszkancow,

Ll L Ll

ochrona zdrowia i popularyzacja zdrowego trybu zycia.

W tym celu przewiduje si¢ m.in.: tworzenie mieszkan wspiera-
nych oraz chronionych, w ktérych osoby przygotowywane bylyby
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do samodzielnego zycia, tworzenie $§wietlic sSrodowiskowych lub
socjoterapeutycznych, w ktérych dzieci i mtodziez moglyby zjes¢
cieply posilek, odrobic¢ lekcje i nauczy¢ sie efektywnego spedzania
czasu wolnego, a rodzice i opiekunowie dzieci mogliby otrzymac
pomoc i wsparcie w dziedzinie odgrywania prawidlowych rél i pra-
widlowego wychowania dzieci itd. Miasto chce rowniez aktywnie
wspieraé organizacje pozarzadowe, ktére zdecyduja sie wlaczy¢
w proces rewitalizacji spolecznej.

Podkreslono tez role, jaka w procesie rewitalizacji maja do ode-
grania spo6ldzielnie socjalne, pada réwniez zapewnienie o tym, ze
urzad miasta ,oferowac¢ bedzie szczegdlne wsparcie tych form or-
ganizacyjnych”.

7. Brzeziny a ekonomia spoteczna

Mozna przyjacé, ze powyzsze stwierdzenie pojawilo sie w LPR nie
tylko ze wzgledu na wymogi Wytycznych nowego programowania.
Brzeziny bowiem od kilku juz lat mozna uznac za prawdziwego am-
basadora i oredownika ekonomii spotecznej w Polsce. Burmistrz
miasta Marcin Pluta powszechnie znany jest jako pasjonat ekono-
mii spolecznej, a za swoj wklad w rozwoj spétdzielczosci socjalnej
w Polsce (dla przypomnienia: UM Brzeziny jako pierwszy w Polsce
zdecydowal sie skorzysta¢ z mozliwos$ci bezprzetargowego zlecania
zadan, zeby zleci¢ spdtdzielni socjalnej segregacje odpadéw) zostat
nawet uhonorowany statuetka Przyjaciela Spétdzielczosci w 2012 1.
Wykorzystanie narzedzi ekonomii spotecznej we wspieraniu
0s6b wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym jest
réwniez wymienione w opisie celow strategicznych i operacyjnych
w Strategii Rozwoju Miasta Brzeziny w latach 2014—2020. Jej auto-
rzy pisza wprost o tym, Ze miasto jest ,liderem ekonomii spolecznej
w wojewddztwie 16dzkim”7, i zobowigzuje je to do podejmowa-
nia dalszych dzialan w zakresie wspierania spéldzielni socjalnych,
centréw integracji spotecznej, klubéw integracji spotecznej czy za-

36 LPR,s.110.
37 Strategia rozwoju miasta Brzeziny na lata 2014 - 2020, s. 105.
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kladow aktywno$éci zawodowej. W tym samym dokumencie znaj-
duje sie rowniez informacja, ze konieczno$¢ realizacji ww. dziatan
dostrzegaja réwniez sami mieszkancy gminy. Strategia rozwoju
miasta Brzeziny przewiduje , dalszy rozwdj sektora ekonomii spo-
tecznej z uwzglednieniem jej funkcji integracyjnej”®. Wspieranie
ekonomii spolecznej ma si¢ rowniez faczy¢ z rozwojem kapitatu
spotecznego mieszkancéw miasta.

Miasto regularnie go$ci samorzadowcdw i spotecznikéw z cale-
go kraju zainteresowanych rozwijaniem ekonomii spolecznej. Re-
gularnie wspolpracuje takze z Osrodkiem Wspierania Ekonomii
Spotecznej prowadzonym przez tédzkie Stowarzyszenie Ja-Ty-My.
22-23 czerwca 2015 r. bylo ono gospodarzem ogélnopolskiego spo-
tkania branzowego spétdzielni socjalnych zakladanych przez osoby
prawne. Podczas konferencji burmistrz Marcin Pluta powiedziat, ze

srealizacja zadan publicznych w trybie in-house pozwolita miastu
uzyskac oszczednosci rzedu 20%”%°. W spotkaniu wzielo udzial po-
nad 50 przedstawicieli sp6tdzielni socjalnych z catej Polski. Inwe-
stowanie w rozwo6j ekonomii przynosi efekty. I tak w grudniu 2014
r. brzezinianie mieli pow6d do dumy: ,W rankingu opublikowanym
w grudniu 2014 r. Brzeziny znalazly sie w czotéwce najlepiej zarza-
dzanych gmin miejskich wojewddztwa 16dzkiego. Zgodnie z ran-
kingiem opublikowanym na tamach »Dziennika Lédzkiego« Brze-
ziny uplasowaly sie na 5. miejscu, co w poréwnaniu z poprzednim
notowaniem daje awans o 9 pozycji”*. Burmistrz miasta Marcin
Pluta tak uzasadnial ten sukces: ,Awans Brzezin to wynik strate-
gii. Wazna jest nieustanna modernizacja infrastruktury, rozwijanie
nowych obszaréw pod inwestycje. Mozemy sie tez nazwac stolica
gminnej ekonomii spotecznej. Prowadzimy spéldzielnie socjalna,
ktéra zatrudnia ponad 60 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecz-
nym, powierzamy jej wiekszo$¢ zadan komunalnych”. Nie sposéb
sie z nim nie zgodzic.

38 Jw.s. 106.

39 Brzezinski Informator Samorzadowy, nr 24,2015, s.3.

40 Brzeziny wsrdd najlepiej zarzadzanych miast, Zrédto: www.brzeziny.pl
41 Jw.
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8. Brzeziny - smart city

Kolejnym celem dla Brzezin jest przeobrazenie sie w pierwsze pol-
skie smart city: inteligentne miasto, ktére wykorzystuje technologie
informacyjno-technologiczne w celu zwiekszenia interaktywnosci
i wydajnosci struktury miejskiej i jej komponentéw skltadowych,
a takze do podniesienia §wiadomosci mieszkancéw*>. Pierwszym
krokiem w tym kierunku ma by¢ wykorzystanie energetyki odna-
wialnej oraz transportu elektrycznego. Warto podkresli¢, ze sa to
réwniez elementy wymienione w Lokalnym Programie Rewitaliza-
¢ji. Smart city to jednak oprécz kwestii technologicznych réwniez
kwestie spoleczne. Miasto moze by¢ uwazane za inteligentne réw-
niez wtedy, kiedy ,,podejmuje inwestycje w kapitat ludzki i spoteczny
oraz infrastrukture komunikacyjna w celu aktywnego promowania
zréwnowazonego rozwoju gospodarczego i wysokiej jakosci zycia,
w tym madrego gospodarowania zasobami naturalnymi, przez par-
tycypacje obywatelska”. Jeszcze inni badacze radzg raczej, aby pisac
o miescie uzytecznym, w ktérym potrzeby wszystkich mieszkancow
zostana zaspokojone. Cel jest ambitny. Ale w koricu nawet w hasle
promocyjnym miasta znajduje sie slogan: ,Brzeziny. Od nova”.

9. Podsumowanie

Jak zostalo to przedstawione w diagnozie, miasto Brzeziny juz te-
raz niezwykle aktywnie wykorzystuje instrumenty ekonomii spo-
tecznej w przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu. Burmistrz
miasta jest ambasadorem ekonomii spolecznej w calym kraju. Jed-
noczes$nie miasto nie boi sie podejmowania dzialan pionierskich
i chetnie stosuje innowacyjne rozwiazania. Takim rozwiazaniem
moze by¢ wlaczenie spétdzielni socjalnej jako podmiotu w dziala-

42 Definicje podaje za: www.pl.wikipedia.org/wiki/Inteligentne_miasto, dostep przez:
25.10.2015 .

43 Podaje za: Andrzej Sobczak, Jak mozna zdefiniowaé smart city, dostep przez: www.
inteligentnemiasta.pl/jak-mozna-zdefiniowac-smart-city-cz-1/4906/ dostep z dnia:
25.10.2015 .
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nia zwiazane z realizacja Lokalnego Programu Rewitalizacji. Anali-
za dokumentéw strategicznych dotyczacych rewitalizacji w Polsce
wykazatla, ze ekonomia spoteczna jest tam bardzo mocno obec-
na, ale raczej jako rezultat czy efekt rewitalizacji, niekoniecznie
za$ jako podmiot, ktéry — z inicjatywy urzedu gminy - moze to
realizowaé. Tym samym zaangazowanie spo6ldzielni socjalnej do
realizacji zadan z zakresu rewitalizacji jest wydarzeniem innowa-
cyjnym i pozadanym. W proces rewitalizacji zostaja tym samym
zaangazowane osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym — do
tej pory przedmiot dzialan, a nie ich podmiot. W ramach tych dzia-
tan spéldzielnia bedzie. sie¢ zajmowaé m.in remontem mieszkan
komunalnych oraz zarzadzaniem tymi mieszkaniami. To rozwia-
zanie niezwykle bliskie duchowi ekonomii spotecznej. Nalezy tez
jeszcze raz podkresli¢ to, ze miasto jest Swiadome swoich stabosci
i problemdw, zwlaszcza w zakresie patologii spolecznych, i z de-
terminacja probuje je rozwigzac.






[IP S [:EI_[]W Rozdziat III
WDRAZANIA
MODELU

1. Cel nadrzedny
Podniesienie efektywno$ci systemu dostarczania ustugi uzyteczno-
$ci publicznej w postaci rewitalizacji poprzez jej zmodyfikowanie
i uzupetnienie o istotne dla spotecznosci lokalnej elementy.
2. Cele gltéwne i szczegotowe
2.1. Cele zwigzane z zatrudnieniem w spéidzielni socjalnej:
— Do konica czerwca 2015 r. stworzenie i przetestowanie moz-
liwo$ci zatrudnienia os6b diugotrwale bezrobotnych w spél-
dzielni socjalnej realizujacej ustugi uzytecznosci publicznej
wchodzacych w zakres Lokalnego Programu Rewitalizacji.

Cele szczegdtowe

— Zwiekszenie zatrudnienia oséb diugotrwale bezrobotnych
o pie¢ do korica czerwca 2015 r.
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2.2. Cele zwiazane z dziatalnoscia gospodarcza
spotdzielni socjalnej:

Do konca czerwca 2015 r. przetestowanie mozliwosci $wiad-
czenia przez spoldzielnie socjalng ustug z zakresu rewitalizacji;
Poprawa sytuacji na rynku mieszkan komunalnych i socjalnych.

Cele szczegdétowe:

Wykonywanie remontéw budynkéw i placéw objetych progra-
mem rewitalizacji;

Zarzadzanie przynajmniej jednym budynkiem zlecone przez
UM w Brzezinach;

Odnowienie przynajmniej dziesieciu mieszkan socjalnych/
komunalnych.

2.3. Cele zwiazane z dziatalnoscia spoteczna spétdzielni
socjalnej, w tym zwiagzane z tworzeniem partnerstwa
lokalnego:

Stworzenie i przetestowanie mechanizméw wspélpracy po-
miedzy réznymi instytucjami w celu wdrozenia nowego mo-
delu realizacji zadan z zakresu rewitalizacji;

Stworzenie i przetestowanie narzedzi aktywizacji spotecznej
i zawodowej oséb dlugotrwale bezrobotnych zatrudnionych
w spoldzielni socjalnej $wiadczacej ustugi z zakresu realizacji
Lokalnego Planu Rewitalizacji;

Stworzenie i upowszechnienie rekomendacji dotyczacych te-
stowanego i wdrazanego modelu innowacyjnej spétdzielni so-
cjalnej.



Cele szczegétowe:

— Organizacja przynajmniej dwoch wizyt studyjnych dla oséb
i instytucji zainteresowanych zalozeniem spoétdzielni socjal-
nych do konca listopada 2015 r.;

— Przeprowadzenie przynajmniej czterech szkolen/warsztatéw
dla 0s6b zatrudnionych w spétdzielni socjalnej, ktére beda
mialy na celu podniesienie ich kompetencji, opracowanie in-
dywidualnego planu zawodowego dla kazdej zatrudnionej oso-
by do kornica marca 2015 r.

Cele opracowane zostaly zgodnie z zasada SMART. Sg konkretne,
mierzalne, osiagalne, realne, okreslone w czasie.






m Rozdzial IV
DZIALANIA

Ponizszy plan dzialania przedstawia zakres czynnosci, jakie powin-
ny podjac jednostki prawne zainteresowane zalozeniem lub wspie-
raniem zalozenia innowacyjnej spétdzielni socjalnej realizujacej

ustugi uzyteczno$ci publicznej wynikajace z Lokalnego Programu

Rewitalizacji. Funkcjonujacych spétdzielni socjalnych oséb praw-
nych nie dotycza punkty: 1.8, 1.9, 1.15, 1.16, 1.17.

1. Harmonogram dziatan
1.1. Diagnoza problemu

Doswiadczenia omawianej grupy wskazuja na to, ze diagnoza
problemu wynika przede wszystkim z przygotowanej przez urzad
miasta Lokalnego Planu Rewitalizacji. To na podstawie tego pla-
nu wyznaczone zostang obszary najbardziej zdegradowane, ktére
wymagaja rewitalizacji. Nastepnie okresli¢ mozna zakres zadan,
ktérymi mogtaby sie zajac spétdzielnia: od zadan zwigzanych ze
$wiadczeniem ustug komunalnych, tak jak remonty i porzadko-
wanie okreslonych obszaréw po zadania z zakresu rewitalizacji
spolecznej. Bylaby to na przyklad aktywizacja oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym z rewitalizowanych obszaréw.
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1.2. Zdefiniowanie elementu innowacyjnego

Element innowacyjny w omawianym przypadku polega na zaan-
gazowaniu spo6ldzielni socjalnej w realizacje zadan wynikajacych
z Lokalnego Planu Rewitalizacji.

1.3. Zdefiniowanie interesariuszy

Na tym etapie nalezy wyodrebni¢ podmioty, ktére moga by¢ naj-
bardziej zainteresowane wdrozeniem omawianego modelu i zato-
zeniem samorzadowej spoldzielni socjalnej lub wspoélpraca w tym
zakresie z juz istniejaca spdtdzielnia socjalna. Warto podkresli¢, ze
w obu przypadkach inicjatywa lezy po stronie samorzadu. Dlate-
go tez wazne jest ukierunkowanie pracownikéw OWES odpowie-
dzialnych za wspoétprace z jednostkami samorzadu terytorialnego
na kompetentne i kompleksowe przedstawienie samorzagdowcom
takich mozliwosci.

Zeby spoétdzielnia socjalna mogla realizowa¢ ustugi zlecone
w trybie bezprzetargowym musi by¢ spo6tdzielnia samorzadows,
czyli taka, w ktérej 100% udziatéw maja JST. Do$wiadczenia grupy
realizujacej opisywany model pokazuja, ze zyski z posiadania takiej
spoldzielni sa wielorakie: od oszczedno$ci (burmistrz Marcin Pluta
wskazywal na nawet 20% oszczedno$ci zwiazane z realizacja zadan
przez spo6ldzielnie socjalng), poprzez aktywizacje zawodowa oséb
korzystajacych ze §wiadczen socjalnych (i w konsekwencji mozli-
wo$¢ zmniejszenia finansowania zasitkéw z budzetu JST), az po
korzy$ci organizacyjne i wizerunkowe.

Naturalnymi interesariuszami omawianego modelu sa réw-
niez instytucje realizujace dziatania z zakresu pomocy spoteczne;:
powiatowe centra pomocy rodzinie i o§rodki pomocy spoteczne;j.
Zgodnie z zapisami znowelizowanej ustawy o spéldzielniach so-
cjalnych spétdzielnie socjalna moga zaktadac osoby prawne, przy
czym muszg to by¢ min. dwie osoby prawne. Wiele zalezy od dru-
giego (oprécz miasta) czlonka zalozyciela spétdzielni socjalnej. Jesli
jednym z czlonkéw zatozycieli spétdzielni socjalnej bedzie powiat,
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naturalnym interesariuszem bedzie powiatowe centrum pomo-
cy rodzinie, jesli bedzie to wojewddztwo — Regionalny Osrodek
Polityki Spolecznej*. Interesariuszami beda réwniez powiatowe
urzedy pracy czy organizacje pozarzadowe zajmujace sie statuto-
wo wspieraniem 0s6éb zagrozonych wykluczeniem spolecznym. We
wdrozenie modelu powinien by¢ réwniez zaangazowany lokalny
Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES).

1.4. Plan dzialania doradcy

Doradca OWES, czyli opiekun grupy inicjatywnej/spo6ldzielni so-
cjalnej, to osoba, ktéra powinna wspiera¢ grupe inicjatywna i pdz-
niej sp6ldzielnie na poczatkowym etapie jej dzialalnosci (w prak-
tyce natomiast tak dlugo, jak dlugo spéldzielnia tego wsparcia
potrzebuje, chociaz cze$¢ obowigzkéw moga przejaé pézniej inni
specjalisci OWES — prawnicy czy specjalisci ds. promocji). Do-
$wiadczenia grupy testujacej omawiany model wskazuja na to, ze
tutor powinien mie¢ przede wszystkim rozlegla wiedze z zakresu
prawa. Gléwni zleceniodawcy spo6ldzielni zlecaja jej bowiem za-
dania, korzystajac z mozliwosci bezprzetargowego zlecania zadan.
Warto podkresli¢, ze w Polsce bardzo niewiele samorzadéw de-
cyduje sie w dalszym ciagu na wykorzystanie tej mozliwosci przy
wspolpracy ze spoldzielnia socjalna. U Zrédla tego leza najczesciej
watpliwo$ci natury prawnej i zadaniem doradcy jest je rozproszy¢.
Doradca powinien mie¢ rozpisany harmonogram swojej pracy — to
na nim, zwlaszcza w poczatkowym okresie dziatalnosci spotdziel-
ni socjalnej, ciazy najwieksza odpowiedzialnos$¢. Grupa testujaca
i wdrazajaca model podkreslata duze wsparcie, jakie otrzymata od
doradcy, nie tylko w zakresie realizacji modelu (,dzigki niemu uda-
o nam sie otrzymac refundacje z PFRON na pracownikéw z nie-
pelnosprawnosciami, zatrudniamy ich kilkunastu, a do tej pory nie

44 7 taka sytuacja mamy do czynienia chociazby w przypadku Spétdzielni Socjalnej
,Poznanianka”, ktdérej zatozycielami sa miasto Poznar i wojewddztwo wielkopolskie.
Bardzo aktywnym oredownikiem jej powotania byt wéwczas poznariski Regionalny
Osrodek Polityki Spoteczne;j.

49



wiedzieliSmy o takiej mozliwos$ci”)*. Doradca monitoruje ponadto
kolejne etapy wdrazania modelu, czasami bywa réwniez posred-
nikiem pomiedzy liderem spéidzielni a cztonkami zatozycielami.

1.5. Wstepne rozeznanie rynku

W przypadku samorzadowych spéldzielni socjalnych rozeznanie

rynku nie odgrywa roli kluczowej. Wazne jest jednak, aby przyszli

cztonkowie spétdzielni rzetelnie odpowiedzieli sobie (i przysztym

spétdzielcom) na pytanie: jaka jest realna liczba zadan, ktére moge

zleci¢ spoldzielni? Doswiadczenia Stowarzyszenia na rzecz Spot-
dzielni Socjalnych pokazuja, ze niejednokrotnie liczba deklarowa-
nych zlecen jest zawyzana na potrzeby biznesplanu i nie odpowiada

rzeczywistoséci. Oznacza to, ze przyszla sp6tdzielnia bedzie miata

trudno$ci, zanim jeszcze na dobre zacznie funkcjonowac. Niezwy-
kle istotne w przypadku bezprzetargowego zlecania zadan jest tez

ustalenie czy dana ustuga jest ustuga nowa, a jesli nie, to kto aktual-
nie wykonuje zadania, ktére ma przejac spétdzielnia. Nalezy unikaé

sytuacji, w ktérych nowo powstata spéldzielnia musi dtugo czekaé

na mozliwo$¢ przejecia deklarowanych zlecen z powodu wczesniej

podpisanych uméw z innymi podwykonawcami.

1.6. Doradztwo dla interesariuszy

Sa dwa warunki konieczne do prawidtowego wdrozenia innowacyj-
nej spéldzielni socjalnej realizujacej ustugi uzytecznosci publicz-
nej w partnerstwie publiczno-spotecznym. Pierwszym z nich jest
zalozenie spdldzielni socjalnej przez co najmniej dwie jednostki
samorzadu terytorialnego. Drugim - powierzenie spé6ldzielni reali-
zacji ustug uzytecznosci publicznej przy zastosowaniu procedury
bezprzetargowego zlecania zadan. Nie wszystkie samorzady w kra-
ju sa $wiadome tych mozliwosci, wiele z nich obawia sie réwniez
stosowania tych narzedzi z powodu braku do$wiadczenia. Bada-

45 Wypowiedz lidera projektu, materiaty whasne.
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nia przeprowadzone podczas ewaluacji projektu Koniniski Osrodek
Wspierania Ekonomii Spolecznej przez Stowarzyszenie na rzecz
Spétdzielni Socjalnych wykazaly duze zapotrzebowanie na infor-
mowanie i upowszechnianie rozwiazan ekonomii spotecznej*. Co
istotne, badani podkreslali koniecznos$¢ informowania nie tylko
0s6b bezposrednio odpowiedzialnych za podejmowanie decyzji
(burmistrz, prezydent, wéjt), ale réwniez cztonkéw rady gminy czy
pracownikéw urzedu odpowiedzialnych za funkcjonowanie po-
szczegolnych wydziatéw. Bardzo duzo bowiem, podkreslali, zalezy
od dobrej atmosfery wokét pomystu. Jesli tej edukacji brakuje, pra-
cownicy urzedu sklonni sa podejrzewaé nawet, ze ekonomia spo-
teczna jest haslem, za ktérym kryje sie restrukturyzacja®’, a wtedy
na zalozenie i sprawne funkcjonowanie spéldzielni socjalnej nie
ma szans. Dlatego zasadne jest stale doradztwo dla interesariuszy,
w ktérego ramach nabeda oni niezbedna wiedze z zakresu ekono-
mii spotecznej oraz funkcjonowania spo6tdzielni socjalnej.

1.7. Sesje dialogowe

Sesja dialogowa ma celu wskazanie wszystkim interesariuszom
korzysci, jakie niesie ze soba zalozenie spéldzielni socjalnej oraz
zlecenie jej realizacji ustug uzytecznosci publicznej. Sesja taka po-
winna zgromadzi¢ jak najwieksza liczbe interesariuszy. Jest ona
niejako przedluzeniem doradztwa dla interesariuszy, nie wszyst-
kich bowiem mozna doradztwem objaé. Duza role podczas sesji
dialogowej moga odegra¢ przedstawiciele samorzaddéw, w ktérych
udalo sie juz zaimplementowa¢ model. Do$wiadczenia grupy wdra-
zajacej model oraz Stowarzyszenia na rzecz Spétdzielni Socjalnych
pokazuja, ze warto stawiac na praktykéw. Sesja dialogowa moze by¢
réowniez okazja do przedstawienia planowanych dziatan spoteczno-

46 Raport z ewaluacji projektu Koniriski Osrodek Wspierania Ekonomii Spotecznej, w:
KOWES: raporty z badan, red. Anna Dranikowska, Stowarzyszenie na rzecz Spétdziel-
ni Socjalnych, Poznan, 2015 r.

47 Raport z mozliwosci powotania spétdzielni socjalnej w gminie Golina, Spdétdzielnia
Socjalna Herakles, Poznan, 2015 r.
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$ci lokalnej czy przedstawicielom lokalnych organizacji pozarzado-
wych. W wiekszym gronie fatwiej przedyskutowac pomyst, wskazac
szanse i potencjalne zagrozenia. Warto podkresli¢, ze wskazane jest
réwniez konsultowanie ze spoleczno$cia lokalng dzialai podejmo-
wanych w ramach realizacji Lokalnego Programu Rewitalizacji.

1.8. Rekrutacja pracownikéw

Z doswiadczen samorzadowcédw wspolpracujacych ze Stowarzysze-
niem na rzecz Spéldzielni Socjalnych oraz z doswiadczen grupy wdra-
zajacej model wynika, ze proces rekrutacji pracownikéw jest jednym

z najwazniejszych etapéw uruchamiania spétdzielni socjalnej. Warto

zaangazowac w ten proces pozostalych interesariuszy, ze szczegol-
nym uwzglednieniem powiatowego urzedu pracy oraz osrodka po-
mocy spolecznej. Jeden z samorzadowcow opisuje proces rekrutacji

nastepujaco: ,,Zalezalo nam, zeby do pracy przyszly nie tylko osoby
potrzebujace, ale tez dobrze zmotywowane, bo zapowiadata sie dluga

wspolpraca. Sukces calego przedsigwziecia zalezal od niej!”+. Do-
$wiadczenia grupy wdrazajacej model potwierdzily te stowa.

1.9. Wylonienie lidera

Wylonienie lidera jest kolejna czescia skladowa sukcesu. To osoba,
ktéra bedzie posrednikiem miedzy zespolem spoldzielni a czlon-
kami zatozycielami. To lider koordynuje prace spéldzielni i odpo-
wiada za realizacje powierzonych dziatan, do jego zadan nalezy
réowniez pozyskiwanie dodatkowych zlecen oraz reprezentowanie
spétdzielni. W przypadku spo6tdzielni socjalnej testujacej model
lider przedsiewziecia miat doswiadczenie zar6wno w zarzadzaniu,
jak i kompetencje branzowe w zakresie realizacji ustug swiadczo-
nych przez spoétdzielnie.

48 Spotdzielczosé trzeba rozumied, spotdzielczosce trzeba czué: wywiad z Jerzym Erwin-
skim, w: Od wykluczenia do zatrudnienia, (red.) Anna Dranikowska, Stowarzyszenie
na rzecz Spoétdzielni Socjalnych, Poznan, 2015 r.
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1.10. Opracowanie lub aktualizacja statutu

Opracowanie statutu: wytyczne dla grupy inicjatywnej dopiero
planujacej stworzenie samorzadowej spo6tdzielni socjalnej §wiad-
czacej ustugi uzytecznosci publicznej w partnerstwie publiczno-
-spotecznym.

Statut jest najwazniejszym dokumentem spoéldzielni socjalnej.
Powinien on zawiera¢: nazwe podmiotu z obowiazkowym czto-
nem ,spoldzielnia socjalna’, okreslenie siedziby spétdzielni socjal-
nej, przedmiot dziatalnosci spo6tdzielni i czas trwania, o ile zalo-
zono ja na czas okreslony, wysoko$¢ wpisowego, wysokos¢ i liczbe
udzialéw, ktdre czltonek zobowiazany jest zadeklarowac, terminy
wnoszenia i zwrotu oraz skutki niewniesienia udzialu w terminie,
prawa i obowigzki cztonkéw; zasady i tryb przyjmowania czlonkéw,
wypowiadania czlonkostwa, wykreslania i wykluczania cztonkdw,
zasady zwolywania walnych zgromadzen, obradowania na nich
i podejmowania uchwal, zasady i tryb wyboru oraz odwotywania
czlonkdw organéw spoldzielni, a takze inne postanowienia wynika-
jace z przepisow prawa. Statut powinien kazdorazowo uwzgledniac
indywidualny charakter spétdzielni.

Statut jest podstawowym dokumentem konstytuujacym spol-
dzielnie, dlatego warto przygotowac go ze szczeg6lna starannoscia.
Dobrze skonsultowaé go z OWES lub poprosi¢ o wsparcie w jego
przygotowaniu. Statut zostaje uchwalony podczas walnego zebra-
nia cztonkéw spotdzielni. (Wiecej informacji: Informator Ekono-
mii Spolecznej, Stowarzyszenie na rzecz Spoétdzielni Socjalnych,
Poznan, 2014 1.).

Aktualizacja statutu: wytyczne dla juz dzialajacej spotdzielni
socjalnej rozszerzajacej dziatalnos$¢ o $wiadczenie ustug rewitali-
zacyjnych.

W statucie spéldzielni socjalnej pragnacej rozszerzy¢ swoja
oferte o $wiadczenie ustug wynikajacych z Lokalnego Programu
Rewitalizacji musi sie¢ znalez¢ wtasciwy kod PKD dla danego ro-
dzaju dziatalno$ci. Zmiane statutu spétdzielni musi zatwierdzi¢
walne zgromadzenie cztonkéw spétdzielni. Warto podkresli¢, ze
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uchwata musi zosta¢ podjeta wigkszoscia przynajmniej 2/3 glosow.
Po zatwierdzeniu uchwaly o zmianie statutu zarzad ma 30 dni na
zgloszenie zmiany w Krajowym Rejestrze Sadowym.

1.11. Rejestracja spotdzielni

Rejestracja spotdzielni: wytyczne dla grupy inicjatywnej dopiero
planujacej stworzenie sp6tdzielni socjalnej. Spétdzielnia Socjalna
podlega obowiazkowemu wpisowi do Krajowego Rejestru Sadowe-
go w sadzie rejonowym wlasciwym dla siedziby spétdzielni. Spoét-
dzielnia nie uiszcza optaty sadowej od wniosku o wpis do Krajowe-
go Rejestru Sadowego oraz za ogloszenie tego wpisu w Monitorze
Gospodarczym. Ponadto przed rozpoczeciem dziatalnos$ci gospo-
darczej nalezy uzyska¢: nr REGON w Urzedzie Statystycznym, nu-
mer NIP w urzedzie skarbowym — wnioski o nadanie obu numeréw
sktada sie wraz z wnioskiem rejestracyjnym w sadzie rejonowym.
Nalezy réwniez dokonac stosowych zgloszen do Zaktadu Ubez-
pieczen Spolecznych oraz do Panstwowej Inspekcji Pracy, a takze:
wykona¢ pieczed, oznaczy¢ siedzibe podmiotu, zalozy¢ rachunek
bankowy oraz uzyskac niezbedne koncesje i pozwolenia w zalez-
nosci od charakteru dzialalno$ci®.

1.12. Wylonienie narzedzi aktywizacji

Na przykladzie doswiadczen grupy widaé, ze narzedzia integra-
cyjne powinny by¢ dopasowane do problemoéw, z jakimi zmaga
sie grupa, celow, jakie chce osiagnaé, i grupy docelowej, na rzecz
ktorej chce dziala¢ spotdzielnia socjalna. W przypadku Spétdzielni
Socjalnej ,Communal Service” byly to osoby dlugotrwale bezrobot-
ne, sporadycznie z problemami alkoholowymi. Warto w tym celu
nawiazac wspolprace z osrodkiem pomocy spolecznej i powiato-
wym urzedem pracy. W spétdzielni socjalnej testujacej omawiany

49 Wiecej informagji: Informator Ekonomii Spotecznej, Stowarzyszenie na rzecz Spét-
dzielni Socjalnych, Poznan, 2014 r.

54



model zastosowano nastepujace narzedzia aktywizacji: warsztaty
z pracownikami o$rodka pomocy spolecznej, szkolenie z zakresu
BHP przed rozpoczeciem prac remontowo-budowlanych, indywi-
dualne spotkania organizacyjne. Z do$wiadczen grupy wynika, ze
warto organizowac spotkania ze specjalistami, m.in. psychologiem.
Spotkania powinny by¢ organizowane cyklicznie, w zaleznos$ci od
zapotrzebowania. Pracownicy spé6ldzielni mogli réwniez uczest-
niczy¢ w spotkaniach w osrodkach dziennego wsparcia i klubie
anonimowych alkoholikéw dzialajacych na terenie Brzezin. ,Pra-
cownicy otrzymaja pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych. Spétdzielnia socjalna udzieli wsparcia rodzinom,
poprzez zatrudnienie asystenta rodzinnego oraz w miare zapo-
trzebowania zorganizuje treningi kompetencji i umiejetnosci”°.
Spétdzielnia zastosuje rowniez narzedzia aktywizacji zawodowej.
Spéldzielnia Socjalna ,Communal Service” zapewnita pracowni-
kom badania lekarskie, podjela sie réwniez organizacji szkolen
w odpowiedzi na zapotrzebowanie pracownikéw.

1.13. Wstepny budzet

Budzet jest zestawieniem planowanych dochodéw i wydatkéw
i petni funkcje prognozy. Jego pierwszy szkic moze mie¢ naturalnie
charakter elastyczny, podane w nim kwoty moga by¢ korygowane
w zaleznosci od rozwoju i kondycji przedsiebiorstwa. Pozwala on
grupie sie zorientowa¢, na ile podejmowane przez nich przedsie-
wziecie jest oplacalne — czy uda sie wypracowa¢ nadwyzke albo
chociaz zbilansowac¢ przychody i wydatki. Najprostszym sposobem
jest wyszczegdlnienie wszystkich wydatkéw i okre$lenie zrédla ich
finansowania. Wydatki, ktére z cala pewnoscia nalezy uwzglednic¢
przy planowaniu dziatalno$ci w sektorze budowalnym, to: zakup
niezbednego sprzetu (od przedmiotéw najprostszych, takich jak
wiertarka i mlotek, po sprzet bardziej skomplikowany, taki jak na
przyklad betoniarka). Wazna pozycja w budzecie sp6tdzielni so-

50 Fragment oferty reintegracyjnej Spétdzielni Socjalnej ,Communal Service”
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cjalnych dopiero zaczynajacych swoja dziatalno$¢ w sektorze bu-
dowlanym powinien by¢ samochdd, ktérym bedzie mozna dowozi¢

pracownikow na miejsce zlecenia. Inna wazna pozycja, ktéra nalezy
uwzglednic jest zakup materiatéw. Doswiadczenia spétdzielni so-
cjalnej wdrazajacej model pokazuja, ze przy kazdym zleceniu sp6t-
dzielnia sama musi zaptaci¢ za materialy. Najwazniejsza pozycja

niezmiennie pozostaja wynagrodzenia dla pracownikéw. Pewnym

ulatwieniem moze byc¢ to, ze spéldzielnie socjalne moga liczy¢ na

refundacje sktadek ZUS. Warto pytac o to w powiatowym urzedzie

pracy — to ze $§rodkéw Funduszu Pracy moze by¢ bowiem finan-
sowana cze$¢ wynagrodzenia odpowiadajaca sktadce naleznej od

zatrudnionego na ubezpieczenia emerytalne, rentowe i chorobowe

oraz czes$¢ kosztéw osobowych pracodawcy odpowiadajaca sktadce

na ubezpieczenia emerytalne, rentowe i wypadkowe za zatrudnio-
nego, w pelnej wysokosci przez 24 miesiecy od dnia zatrudnienia

oraz w polowie wysokosci przez kolejne 12 miesiecy, do wysoko-
$ci odpowiadajacej miesiecznie wysokosci sktadki, ktérej podstawa
wymiaru jest kwota minimalnego wynagrodzenia.

1.14. Podpisanie umowy partnerskiej

Gléwnym parterami spéldzielni w opisywanym modelu sa jej
czlonkowie. W przypadku grupy testujacej omawiany model bylo
to miasto Brzeziny. W zwigzku z rozpoczeciem realizacji nowych
zadan spéldzielnia oraz miasto podpisaly list intencyjny, w ktérym
obie strony deklarowaty dalsza wspotprace w zakresie wdrazania
modelu innowacyjnej spétdzielni socjalnej. Dodatkowe pola wspét-
pracy spéldzielni socjalnej z jednostka samorzadu terytorialnego
moga dotyczy¢:

— promocji idei ekonomii spotecznej jako narzedzia rozwoju
spotecznosci lokalnych, kapitatu spolecznego, solidarnosci,
odpowiedzialnosci i demokracji;

— transferu wiedzy i do$wiadczenia w zakresie prowadzenia
przedsiebiorstw spotecznych.
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Odpowiednie listy intencyjne zostaly réwniez podpisane z po-
zostalymi partnerami: Miejskim O$rodkiem Pomocy Spolecznej
oraz Powiatowym Urzedem Pracy. W obu wypadkach porozu-
mienie dotyczyto gtéwnie naboru uczestnikéw. Wspoélpraca moze
rowniez dotyczy¢:

— szkolen, doradztwa oraz promocji idei ekonomii spotecznej
jako narzedzia rozwoju spotecznosci lokalnych, kapitalu spo-
tecznego, solidarnosci, odpowiedzialnosci i demokracji.

1.15. Pierwsza faza szkolen

Pierwsze szkolenia powinny uwzglednia¢ poziom wiedzy przy-
szlych pracownikéw, zalozycieli, ale tez pozostatych partneréw
spoldzielni o ekonomii spolecznej. Wazne, zeby podczas tych szko-
lenr poznali oni specyfike dzialalnosci spoldzielni, prawa i obowiaz-
ki, jakie sie wiaza z wybraniem takiej formy dzialalno$ci. Warto
zorganizowac pierwsze szkolenia ze specjalista ds. ekonomii spo-
tecznej, ktérzy przedstawi formalnoprawne i finansowe podsta-
wy funkcjonowania spé6ldzielni. Doswiadczenia grupy wdrazaja-
cej model pokazuja ponadto, ze duza role odegralo przeszkolenie
specjalistyczne (z zakresu prowadzonej dzialalnosci) — nowych
pracownikéw wdrazali ci pracownicy, ktérzy posiadali juz wiedze
i doswiadczenie w branzy remontowo-budowlanej. Niezbedne byto
réwniez szkolenie z zakresu BHP. Dodatkowym szkoleniem moze
by¢ warsztat integrujacy zespdt — warto go przeprowadzi¢ zaréwno
w pierwszej, jak i w drugiej fazie szkolen.

1.16. Prace nad biznesplanem

Jesli statut jest najwazniejszym dokumentem formalnym dla spét-
dzielni socjalnej, to biznesplan jest najwazniejszym dokumentem
zawierajacym analize optacalnosci planowanego przedsiewziecia.
Co wiecej, biznesplan jest dokumentem koniecznym w procesie
ubiegania sie o wszelkie $rodki na rozpoczecie dzialalnosci. Naj-
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wazniejszym elementem biznesplanu jest analiza finansowa przed-
siewziecia — oszacowanie kosztow i potencjalnych zyskow. Warto
pamieta¢ o harmonogramie dzialan — pozwoli to zapanowa¢ nad
wprowadzaniem na rynek nowego produktu/ustugi. Pomoc przy
tworzeniu biznesplanéw jest réwniez jedna z ustug swiadczonych
przez osrodki wsparcia ekonomii spotecznej. Biznesplan odpo-
wiada na pytania: Co chcemy zrobi¢? W jakim czasie? Ile nas to
bedzie kosztowalo? Skad wezmiemy pienigdze? Warto dodad, ze
biznesplanu moze potrzebowac réwniez juz dzialajaca spéldziel-
nia, ktéra decyduje si¢ na poszerzenie dzialalnosci. Biznesplan jest
bowiem wymagany m.in. przy staraniach o pozyczke inwestycyjna
z Towarzystwa Inwestycji Spoteczno-Ekonomicznychs'. Zasadni-
czg czescia biznesplanu jest ostateczna wersja budzetu.

1.17. Podzial zadan

W zalezno$ci od charakteru swiadczonych ustug podzial zadan
wsrod pracownikéw spétdzielni moze by¢ mniej lub bardziej istot-
ny. W przypadku spéldzielni socjalnej realizujacej ustugi uzytecz-
nosci publicznej podzial zadan ma znaczenie drugorzedne. Pra-
cownicy maja podobne kompetencje i wspdlnie realizuja podobne

zadania. Do podzialu zadan moze dojs¢ w przypadku, kiedy do

zespolu dotaczy jakis specjalista (brukarz, tokarz, elektryk, hydrau-
lik itp.). Dodatkowo do$wiadczenia sp6tdzielni wdrazajacej model

pokazuja, ze zakres obowiazkéw zalezy w tej branzy w znacznej

mierze od warunkéw atmosferycznych (,Kiedy jest zimna, wszyscy
ods$niezaja, jesienia grabimy liscie, wiosna sadzimy kwiaty i krzewy,
latem trzeba je pielegnowac”)s>. Podobnie jest w przypadku ustug

remontowo-budowlanych: ,Zima nie konserwujemy drdg i nie

przeprowadzamy remontéw zewnetrznych”ss.

51 W najblizszym czasie podobne, nisko oprocentowane pozyczki dla podmiotéw eko-
nomii spotecznej planuja réwniez wprowadzié Raiffeisen Polbank i Bank Zachodni
WBK.

52 Wypowiedz lidera spétdzielni, materiaty whasne.
53 Jw.
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1.18. Doradztwo marketingowe

Spéldzielnia socjalna zaloZzona przez osoby prawne i realizujaca
uslugi uzytecznosci publicznej zlecane przez zalozycieli nie po-
trzebuje prowadzi¢ wzmozonych dziatann marketingowych. Ble-
dem byloby jednak twierdzi¢, ze spétdzielnia taka nie potrzebuje
marketingu w ogdle. Powinna sie jednak skupi¢ bardziej na dzia-
taniach z zakresu public relations. To wszelkie dziatania informa-
cyjne zmierzajace do poprawy nastawienia spoteczenistwa albo nie-
ktérych konkretnych grup do zmiany postrzegania firmy (w tym
wypadku przedsiebiorstwa spolecznego) lub jej produktéw (akcep-
tacja, zyczliwosé¢, szacunek). W praktyce polega to na budowaniu
dobrych relacji z otoczeniem. Skorzysta¢ moga na tym zaréwno
spoldzielnia, jak i jej cztonkowie. Sprzyja to réwniez upowszech-
nianiu innowacyjnego modelu spo6tdzielni socjalnej w calym kraju.
Przy podejmowaniu dzialan z zakresu public relations warto sko-
rzysta¢ z pomocy specjalisty ds. marketingu/promocji. Oferta ta
jest elementem dziatan o$rodkéw wspierania ekonomii spoteczne;j.

1.19. Druga faza szkolen

Przyklad omawianej grupy inicjatywnej pokazuje, ze po kilku mie-
siacach dzialalnosci grupa duzo lepiej ocenia swoje mozliwosci,
a co za tym idzie - potrzeby w zakresie szkolen i doradztwa. Nie-
stety faktem jest — i to réwniez pokazuje przyklad omawianej grupy
— ze mocno spada motywacja pracownikdw;, jesli chodzi o dalsze
doszkalanie sie. Na pierwszy cel wysuwaja sie bowiem obowiazki
zwigzane z praca. Doswiadczenie grupy wdrazajacej model poka-
zuje jednak, ze warto sie zdecydowac na kolejna faze szkolen. Osta-
tecznie Spéldzielnia Socjalna ,Communal Service” zdecydowata sie
na szkolenia z zakresu rewitalizacji oraz na dodatkowe warsztaty
integracyjne. Zaréwno pracownicy, jak i prezes sp6ldzielni ocenili
szkolenia niezwykle pozytywnie. Wazne byto dopasowanie tresci
szkolen do lokalnej specyfiki — podczas rewitalizacji pracownicy
dyskutowali o potrzebach miasta w tym zakresie (,Bylem zdumiony
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tym, jak ludzie si¢ zaangazowali” — prezes spé6ldzielni, ,Szkoda, ze
szkolenia trwaly tak krétko” — jeden z pracownikéw).

1.20. Wdrazanie narzedzi aktywizacji spotecznej i zawo-
dowej pracownikow spoétdzielni

Krokiem milowym we wdrazaniu omawianego modelu bylo za-
trudnienie pracownikéw. W ramach wdrazania narzedzi aktywi-
zacji spolecznej i zawodowej spoétdzielnia rozpoczela wspédtprace
z Miejskim O$rodkiem Pomocy Spolecznej (MOPS) i Powiatowym
Urzedem Pracy. I tak w ramach wdrazania narzedzi aktywizacji
w Brzezinach odbyly sie: dwa warsztaty z pracownikiem MOPS-u,
rozmowa z inspektorem budowlanym na temat planu bezpieczen-
stwa i ochrony zdrowia, a takze spotkania o charakterze integru-
jacym — oprocz szkolen i warsztatow byly to m.in. organizowane
przez spotdzielnie okoliczno$ciowe spotkania pracownikéw, np.
z okazji Wielkanocy. Pracownicy zostali réwniez poinformowani
o mozliwosci skorzystania z oferty AA.

1.21. Dziatalnos$¢ ustugowa

Piecioro pracownikéw zatrudnionych w ramach wdrazania mo-
delu rozpoczelo prace 2 stycznia 2015 r. Wszyscy przeszli obo-
wiagzkowe szkolenia, zostal im réwniez przydzielony pracow-
nik posiadajacy doswiadczenie w zakresie prac budowalnych
i remontowych. W okresie zimowym — kiedy nie prowadzi si¢ inwe-
stycji remontowo-budowlanych, pracownicy otrzymywali inne zlece-
nia. Z poczatkiem wiosny brygada budowlana rozpoczeta dziatalnos¢.

1.22. Obstuga ksiggowa i prawna
Obsluga ksiegowa i prawna to obowiazki, ktére spoczywaja naj-
czesciej na barkach lidera spétdzielni. Naturalnie nie bedzie on

w stanie zrobi¢ wszystkiego samodzielnie. Istnieja dwa rozwigza-
nia w tym zakresie — pierwsze to skorzysta¢ z biur zewnetrznych,
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zaréwno ksiegowego, jak i prawnego. Praktyka jest jednak taka, ze

spoldzielnie nie moga sobie pozwoli¢ na takie wydatki. Najlepszym

rozwigzaniem wydaje sie skorzystanie z oferty OWES — w wigk-
szosci OWES-6w mozna nie tylko skorzystac¢ z bezptatnej pomocy
prawnikdw, ale tez w ramach realizowanych projektéw - z nieod-
platnego pakietu ksiegowego. W ramach takiego pakietu ksiego-
wo$¢ spéldzielni optacana jest przez OWES. Warto podkresli¢, ze

spoldzielnia zobowiazana jest do prowadzenia pelnej ksiegowosci.
Dobrze wybraé biuro ksiegowe, tak zeby jego pracownicy mieli do-
$wiadczenie w prowadzeniu ksiegowosci dla spétdzielni socjalnych.
Najlepiej poradzic sie w tej sprawie w najblizszym OWES. Mozna

réwniez — i taka decyzje podjeta Spoétdzielnia Socjalna ,Communal

Service”— zatrudni¢ pracownika, do ktérego zadan bedzie naleza-
to prowadzenie ksiegowosci. Nalezy przypomnieé, ze spéldzielnia,
zgodnie z Ustawa o rachunkowosci, zobowigzana jest do prowa-
dzenia pelnej ksiegowosci. Dlatego tez jednym z wydatkéw, ktére

powinny uwzgledni¢ spéldzielnie decydujace sie na zatrudnienie

wlasnej ksiegowej, jest zakup odpowiedniego programu umozli-
wiajacego prowadzenie takiej wlasnie pelnej ksiegowosci.

Nalezy podkresli¢, ze na mocy porozumiert z MOPS-em w Brze-
zinach, spéldzielnia socjalna wdrazajaca model mogta korzystac ze
wsparcia pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej,
w tym m.in. ze wsparcia prawnika.

1.23. Monitoring i ewaluacja

Monitoring i ewaluacje mozna przeprowadzi¢ na dwa rézne spo-
soby. Moze to by¢ proces wewnetrzny — bedzie wéwczas podsu-
mowaniem pracy doradcy i samych spétdzielcéw, swoistym bilan-
sem — oceny, co sie udato osiagnad¢, a ktére plany nalezy zrewi-
dowad, z czego warto wyciaggna¢ wnioski. Warto w tym miejscu
przypomnie¢ zawsze aktualng mantre marketingowcéw — kto sie
nie rozwija, ten sie cofa. Monitoring zewnetrzny przeprowadzany
jest najczesciej przez jednostke, ktéra udzielita spétdzielni socjalnej
wsparcia finansowego.
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1.24. Upowszechnienie

Upowszechnianie modelu moze sie odbywac za pomoca wielu
kanatéw i narzedzi. Naturalnym ambasadorem dobrych praktyk
z zakresu wdrazania innowacyjnego modelu spo6ldzielni socjalnych
jest jednostka samorzadu terytorialnego. Urzad Miasta Brzeziny
promuje ekonomie spoteczna na szczeblu lokalnym (artykuly po-
$wiecone Spoldzielni Socjalnej ,Communal Service” w ,,Brzezin-
skim Informatorze Samorzadowym”) i krajowym (artykuly w pra-
sie i portalach branzowych: www.ekonomiaspoleczna.pl, magazyn
»Jak Robi¢ Biznes Spoleczny”). Spétdzielnia i miasto niezwykle

czesto goszcza wizyty studyjne, skupiajace gosci z catej Polski, ale

réwniez z zagranicy (przykladem takiej dobrej praktyki moze by¢
wizyta goséci z Motdawiis*). Miasto i spéidzielnia byly takze gospo-
darzem ogdlnopolskiego spotkania branzowego spéidzielni socjal-
nych wspéttworzonych przez samorzady, ktére odbylo sie w dniach

22-23 czerwca 2015 r. Podczas spotkania burmistrz Brzezin pod-
kreslal, Ze zlecanie zadan w trybie in-house oraz zatrudnienie

w spoldzielni oséb dotychczas bezrobotnych generuje w miejskiej

kasie oszczednosci rzedu 20%, a w ciagu dwdch lat gmina oglosita

i przeprowadzila 20 przetargéw z zastosowaniem klauzul spotecz-
nych: ,Klauzule spoteczne w zaméwieniach publicznych to sposéb

na wyréwnanie szans w dostepie do rynku pracy grup defawo-
ryzowanych, a nie pomoc i wsparcie dla spétdzielni socjalnych”ss.
Spoldzielnia socjalna skutecznie wykorzystuje réwniez potencjat,
jaki daje jej strona internetowa.

54 Wiecej informacji: www.communalservice.pl/2014/09/20/wizyta-studyjna-gosci-
z-moldawii-11-wrzesnia-2014r/

55 Podaje za: Dobre przyktady do pomnazania. Spotkanie spétdzielni wspdizaktadanych
przez samorzady, dostep przez: www.ozrss.pl/page/5/ z dnia 27.10.2015r.
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2. Kamienie milowe

Kamienie milowe sa waznymi wydarzeniami w harmonogramie

projektu podsumowujacymi okreslony zestaw zadan i pozwala-
jacymi przejs¢ do nastepnego poziomu projektu. W omawianym
modelu innowacyjnej spétdzielni socjalnej sa to:

%

{

LI L Ll

Zalozenie samorzadowej sp6ldzielni socjalnej;

Przygotowanie i uchwalenie Lokalnego Programu Rewitalizacji;
Zlecenie spoéldzielni socjalnej zadan realizacji ustug uzyteczno-
$ci publicznej wpisujacych sie w Lokalny Program Rewitalizacji;
Pozyskanie §rodkéw finansowych na inwestycje niezbedne do
rozpoczecia nowej dziatalnosci lub poszerzenia swojej dziatal-
nosci o uslugi branzy budowlanej;

Opracowanie biznesplanu;

Nawiagzanie wspoélpracy z potencjalnymi partnerami;
Rekrutacja pracownikow;

Wdrozenie narzedzi aktywizacji spotecznej i zawodowej;
Zatrudnienie pracownikéw;

Rozpoczecie dziatalnosci.






m Rozdzial V
MODELU

Opisywany model to model innowacyjnej spétdzielni socjalnej re-
alizujacej ustugi rewitalizacyjne w partnerstwie publiczno-spotecz-
nym. Model 6w stanowi opis ukazujacy dzialanie proponowanego
mechanizmu oraz wzér, wedlug ktérego mechanizmy beda wdra-
zane w postaci planu dziatania. Opisywany model to spéldzielnia
socjalna integracyjno-ustugowa, w zwigzku z czym kluczowe zna-
czenie maja tutaj trzy elementy: okreslenie profilu dziatalnosci go-
spodarczej, dzialalno$¢ zwiazana z zastosowaniem innowacyjnych
narzedzi aktywizacji spotecznej i zawodowej, dziatalnos¢ zawodo-
wa zwigzana z prowadzeniem innowacyjnych ustug uzytecznosci
publicznej.

1. Dzialalnos¢ gospodarcza - profil dziatalnosci
gospodarczej

Spoétdzielnia socjalna wdrazajaca omawiany model powinna swiad-
czy¢ ustugi uzytecznosci publicznej ze szczeg6lnym uwzglednie-
niem ustug wynikajacych z zalozen Lokalnego Programu Rewita-
lizacji. Spéldzielnia socjalna wdrazajaca model wykonywata ustugi
zlecone przez wlasciciela nieruchomosci (miasto), w ktérych znaj-
duja sie mieszkania i lokale komunalne. W szczegdlnosci byly to:
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A

remonty mieszkan i lokali komunalnych (remonty $cian,
likwidowanie wilgoci, gladZ, malowanie, tapetowanie),
stawianie $cianek dzialowych,

ustugi hydrauliczne,

wylewki podlogowe,

przeprowadzenie nowej instalacji elektrycznej,
ukladanie paneli, plytek,

udraznianie szybéw kominowych,

remonty dachéw,

remonty klatek schodowych,

ukladanie kostki brukowej na placach i podwoérzach

N B R SN A A

przy budynkach.

Spétdzielnia socjalna zarzadzala réwniez jednym z budynkow
komunalnych. Dodatkowo miasto Brzeziny przekazalo spotdziel-
ni w uzytkowanie dziatke wraz z budynkami przy ul. Lodzkiej
35 w Brzezinach. Znajduje sie tam sortownia, skladowisko oraz
PSZOK, czyli Punkt Selektywnego Zbierania Odpadéw Komunal-
nych, ktéry réwniez jest obstugiwany przez Spétdzielnie Socjalna
»Communal Service” Ponadto, z uwagi na to, ze spétdzielnia socjal-
na wdrazajaca model ma w swojej ofercie duzy zakres ustug komu-
nalnych, w przypadku przestojéw spowodowanych m.in. warun-
kami atmosferycznymi pracownicy wykonywali réwniez zadania:
pielegnacji zieleni, wykaszania krzakéw, odsniezania czy sprzata-
nia. Zwlaszcza ze oprécz ustug remontowych Spétdzielnia Socjal-
na ,Communal Service” ma takze w ofercie sprzatanie budynkow
uzytecznosci publicznej. W jej sktad wchodza:

koszenie trawy,
pielegnacja drzew,
zamiatanie ulic i chodnikéw,

Ll Ll

odsniezanie placow, podwérek i chodnikéw.

Zrealizowane przez spo6ldzielnie zlecenia w tym segmencie do-
tyczyly m.in. utrzymania zieleni w parku miejskim oraz drobnych
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remontéw drég i chodnikéw nalezacych do Miasta Brzeziny. Ogél-
nodostepny wachlarz ustug spéldzielni sprawit takze, ze swoje po-
trzeby zglaszaly inne jednostki samorzadu i podmioty gospodarcze,
takie jak: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Powiatowy Urzad
Pracy, Szkoly Podstawowe, Centrum Promocji i Kultury, Dom Po-
mocy Spolecznej w Brzezinach oraz Towarzystwo Budownictwa
Spotecznego.

Gléwnym odbiorca ustug spétdzielni, zgodnie z zalozenia-
mi modelu, jest miasto Brzeziny — czlonek Spéldzielni Socjalnej
»Communal Service” Podkresli¢ nalezy jednak, ze poza zleceniami
od urzedu miasta spoldzielnia zdobywa i realizuje zlecenia prywat-
ne. W ocenie lidera spétdzielni udzial zlecent prywatnych w ogélnej
liczbie zlecen wynosi ok. 20 %.

Przykiadowe realizacje
1. Remont mieszkan socjalnych przy ul. §w. Anny 30, w tym m.in.:
montaz kratek wentylacyjnych,

montaz drzwi wycierowych,
przemurowanie komina z cegly nad dachem,

L Ll

zabezpieczenie polaci dachowej komina.

2. Remont mieszkan socjalnych przy ul. $w. Anny 14, w tym m.in.:

A

wymiana rury od kuchni lub pieca,
montaz kratek wentylacyjnych,

U

zamontowanie drzwiczek wycierowych.

3. Remont mieszkania socjalnego przy ul. Sienkiewicza wyko-
nany na zlecenie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej:

— gléwny cel rob6t: wyodrebnienie i zabudowa powierzchni

przeznaczonej pod toalete,
— postawienie $cian z plyt kartonowo — gipsowych,
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doprowadzenie wody,
doprowadzenie energii elektrycznej,
zamontowanie drzwi,

malowanie $cian,

Ll Ll

montaz biatej armatury.
4. Remont lokalu socjalnego przy ul. Reformackiej:

montaz kratki wentylacyjnej,

zamontowanie drzwiczek wycierowych,
reczne rozebranie komina nad dachem,
przemurowanie kominéw z cegly nad dachem,

Ll Ll

naprawa tynkow na kominie.
2. Kompetencje zatrudnionych oséb

Najwieksze do$wiadczenie w zakresie realizacji omawianych za-
dan ma lider i prezes spéldzielni, ktéry ma za soba do$wiadcze-
nie w koordynowaniu prac budowlanych (byt m.in. kierownikiem
robé6t w Zgierskim Przedsigbiorstwie Robét Inzynieryjnych), jak
réwniez prezesem przedsiebiorstwa inzynieryjno-Budowlanego.
Lider ma réwniez uprawnienia budowlano-sanitarne, energetyczne,
a takze licencje zarzadcy nieruchomosci. (Uprawnienia budowlane
w Polsce — uprawnienia nadane na podstawie przepisow szczegodl-
nych, stanowiace podstawe prawna, dajaca mozliwo$¢ pelnienia
samodzielnych funkcji technicznych w budownictwie przez okre-
gowe izby inzynier6w budownictwa oraz okregowe izby architek-
téw. Uprawnienia nadawane sa w réznorodnych specjalnosciach,
jedna z nich jest specjalno$¢ instalacyjna, tzw. sanitarna - w zakre-
sie sieci, instalacji i urzadzen cieplnych, wentylacyjnych, gazowych,
wodociagowych i kanalizacyjnych). Uprawnienia posiadane przez
lidera pozwalaja sp6ldzielni na samodzielne $wiadczenie ustug
w omawianych obszarach.

Zatrudnione w spéldzielni osoby nie mialy duzego doswiadcze-
nia w zakresie robét budowlanych. Zostaly jednak odpowiednio
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przyuczone, przed podjeciem pracy przeprowadzono bowiem sta-
ze zawodowe przygotowujace ich do podjecia pracy, ponadto opieki
nad nimi podjat sie inny pracownik z odpowiednim doswiadczeniem
w omawianym zakresie. Mozna réwniez zacytowac prezesa: ,Ogol-
nie rzecz biorac, kazdy pracownik wie, na czym polega praca w bu-
downictwie i nie ma osoby, ktéra zupelnie by si¢ na tym nie znata”s*.

Osoba ubiegajaca si¢ o prace robotnika budowlanego powin-
na mie¢ wyksztalcenie budowlane, najwazniejsze jest jednak do-
$wiadczenie zawodowe i znajomos¢ prac remontowo-budowalnych:
umiejetnos¢ malowania, tynkowania, uktadania glazury, robienia
zaprawy itd. Robotnik budowlany wykonuje prace remontowo-bu-
dowlane, montazowe, rozbiérkowe czy tynkowe. W zwigzku z tym,
ze praca robotnika budowlanego jest praca fizyczna, pracownik po-
winien sie wykazywac dobra kondycja fizyczna i dobrym zdrowiem.
Mile widziane jest réwniez posiadanie prawa jazdy kategorii B —
podkreslal to réwniez lider spétdzielni socjalnej wdrazajacej model,
argumentujac, ze kto§ musi dowozi¢ zaré6wno zespot, jak sprzet oraz
materialy budowalne niezbedne do realizacji zlecenia. Dlatego tez
jeden z pracownikéw grupy posiada prawo jazdy kategorii B.

3. Analiza wplywu interesariuszy na realizacje modelu

Aktywny udzial w testowaniu i wdrozeniu omawianego modelu
innowacyjnej spéldzielni socjalnej mieli nastepujacy interesariusze:
miasto Brzeziny, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej oraz Powia-
towy Urzad Pracy w Brzezinach. Niewatpliwie najwazniejszg role
odegralo miasto Brzeziny, ktére bylto gtéwnym zleceniodawca spét-
dzielni — zlecanie niezbednej do utrzymania ptynnosci finansowej
spoldzielni liczby zadan bylo warunkiem koniecznym dla powo-
dzenia modelu. Miasto Brzeziny powierzylo Spéldzielni Socjalnej
»Communal Service” zadania z zakresu gospodarki komunalnej bez
koniecznosci stosowania procedur udzielania zaméwien publicz-
nych okreslanych w Ustawie prawo zamdwien publicznych. Urzad

56 Wypowiedz lidera spdétdzielni, materiaty wiasne.

69



Miasta aktywnie wlaczyl sie we wdrazanie modelu — jego przed-
stawiciele uczestniczyli w niemal wszystkich spotkaniach z do-
radca OWES, szkoleniach oraz warsztatach. Miasto dzielilo sie ze
spoldzielnia wiedza oraz zasobami (np. sesja dialogowa odbywata
sie w urzedzie miasta, a jej gospodarzem byt burmistrz Brzezin).
Znaczaca role miasto odegralo réwniez podczas upowszechnia-
nia opisywanego modelu (Brzeziny sa cztonkiem Stowarzyszenia
Lédzkiego Obszaru Metropolitarnego, naleza réwniez do Zwiazku
Miast Polskich — obie te platformy wykorzystywane sa m.in. do
promocji ekonomii spolecznej i promowania osiagniec¢ brzezinskiej
samorzadowej spo6tdzielni socjalnej), warte podkres$lenia jest réw-
niez to, ze urzad miasta traktuje spétdzielnie socjalna jako jedna
z wizytéwek Brzezin i przestawia ja gosciom odwiedzajacym mia-
sto przy kazdej nadarzajacej sie okazji*’.

Wspodlpraca spétdzielni socjalnej z Miejskim Osrodkiem Po-
mocy Spolecznej oraz z Powiatowym Urzedem Pracy przebiega-
ta przede wszystkim na plaszczyznie aktywizacji zawodowej pra-
cownikéw spétdzielni. Obie instytucje wziely udzial w rekrutacji
pracownikéw. Jeszcze przed rozpoczeciem wdrazania modelu
spotdzielnia we wspdlpracy z MOPS-em przeprowadzila staze
zawodowe przygotowujace pracownikéw do pracy. Wstepne po-
rozumienia o wspotpracy zawieraly réwniez propozycje spotkan
pracownikéw spoéldzielni z terapeutami oraz doradcami zawodo-
wymi i psychologami MOPS-u. Odbylo sie kilka takich spotkarn
w zalezno$ci od zapotrzebowania pracownikéw. MOPS Brzeziny
byl réwniez jednym z gléwnych (oprécz miasta) odbiorcéw ustug
spoldzielni w pierwszym kwartale wdrazania omawianego modelu.
Inicjatywa MOPS-u bylo réwniez nawiazanie kontaktu z Klubem
Abstynenckim dzialajacym na terenie Brzezin, jednak pracownicy
nie wyrazili checi skorzystania z tej propozycji. Przedstawiciele
powiatowego urzedu pracy wzieli udzial w rekrutacji pracownikéw,
zorganizowali dla nich réwniez spotkania z doradca zawodowym

57 Poréwnaj artykut: O systemie ekonomii spotecznej w Brzezinach. Spotkania
z Jarostawem Kaczyriskim, dostep przez: www.brzeziny.pl/wiadomosci.php?w=562
229.10.2015r.
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oraz z zakresu treningu interpersonalnego. Przedstawiciele obu
instytucji wzieli udzial w szkoleniach organizowanych dla pracow-
nikéw spotdzielni, jej cztonkéw oraz interesariuszy.

4. Analiza rynku i konkurencji

Gl6éwnym zleceniodawca spotdzielni socjalnej wdrazajacej omawiany
model jest jednostka samorzadu terytorialnego. Oznacza to jednego,
rzadziej dwoch statych klientéw, ktérzy zlecaja spétdzielni zadania
realizacji ustug uzytecznosci publicznej z okreslonych powoddéw:

— Finansowych — zlecenie zadan spéldzielni socjalnej nalezacej
do gminy pozwala na oszczednosci, jak réwniez na skrécenie
czasu realizacji zadania;

— Organizacyjnych — zadanie mozna zleci¢ bezprzetargowo,
mozna nim tez zarzadzaé w sposéb bardziej elastyczny;

— Spotecznych — zlecenie zadan sp6tdzielni socjalnej przyczynia
sie do aktywizacji zawodowej i spotecznej os6b zagrozonych
wykluczeniem spolecznym;

— Wizerunkowych — dzieki wspélpracy ze spétdzielnia socjalna
JST zyskuje wizerunek jednostki aktywnie poszukujacej inno-
wacyjnych rozwigzan probleméw spotecznych;

— [ 'wielu innych.

Nie oznacza to jednak, Ze samorzadowe spo6ldzielnie moga sie
poczul bezpiecznie - samorzad pozostaje klientem wymagajacym,
a niska jako$¢ moze zniecheci¢ go do wspédlpracy ze spéldzielnia
i poszukiwania innych zleceniodawcéw. Ponadto, jak wynika z do-
$wiadczen grupy wdrazajacej model, pewien procent zlecen pocho-
dzi od zleceniodawcéw prywatnych. Chociazby z uwagi na to warto
przeprowadzi¢ analize, ktéra umozliwi szczegélowe rozeznanie sie
na rynku, na ktérym dziala spéldzielnia. I tak analiza potencjatu
konkurencji doprowadzita spétdzielnie do stosunkowo pozytyw-
nych wnioskéw: o ile jakos¢ ustug $wiadczonych przez konkurencje
ustug pozostawata na podobnym poziomie, o tyle w przypadku cen
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i promocji sp6ldzielnia pozytywnie wyrdzniala si¢ na tle swoich
konkurentéw, oferujac ustugi po cenach zdecydowanie bardziej
przystepnych oraz informujac o swojej dzialalnosci zdecydowanie
bardziej umiejetnie. Od konkurentéw odréznia spéidzielnie réw-
niez zakres wykonywanych ustugs®. I rzeczywiscie zlecenia, ktére
wykonuje spdéldzielnia, sa na tyle drobne, ze niemal nieoptacalne
dla duzych przedsigbiorstw. Ponadto nad potencjalnymi konkuren-
tami z sektora prywatnego spdtdzielnia ma jeszcze jedng przewage
— spoteczna warto$¢ dodana swojej dzialalnosci.

5. Analiza systemu ustug uzytecznosci publicznych
skierowanych do grupy adresatéw modelu
innowacyjnej spoétdzielni socjalnej

Gléwnym odbiorca ustug §wiadczonych przez Spéldzielnie Socjal-
na ,Communal Service” jest miasto Brzeziny. To jednak nie miasto
jest beneficjentem ostatecznym ustug swiadczonych przez spoét-
dzielnie. Jest nim spoteczno$¢ lokalna — ze szczegélnym uwzgled-
nieniem oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym zamieszku-
jacych miejskie obszary zdegradowane. Szczegétowych informa-
¢ji na temat tej grupy dostarcza analiza Strategii rozwiazywania
probleméw spolecznych przygotowana przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Brzezinach. To grupa charakteryzujaca sie
wysokim poziomem ubéstwa i wykluczenia spotecznego. Sa w niej
osoby dlugotrwale bezrobotne, a takze niesamodzielne i samotne
osoby starsze, ktore potrzebuja szczegdlnej pomocy ze strony mia-
sta i organizacji pozarzadowych.

Na terenie miasta Brzeziny jest bardzo duzo mieszkan socjal-
nych i komunalnych wymagajacych remontu®®. Rozpoczecie prac

58 Wypowiedz lidera spétdzielni, materiaty wasne.

59 Nalezy poczyni¢ rozréznienie pomiedzy mieszkaniem komunalnym i socjalnym.
Mieszkanie komunalne przystuguje osobom o niskich dochodach nieposiadajacych
praw do innej nieruchomosci mieszkalnej. Szczegdtowe zasady przyznawania lokalu
komunalnego ustala gmina. Lokale socjalne natomiast przystuguja najbiedniejszej
czesci spotecznosci i moga zostaé przyznane na mocy orzeczenia sadu.
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zwiazanych z remontami i modernizacja budynkéw zaplanowano
na 2015 r. Mozliwo$¢ przekazywania zadan poprzez zamoéwienia
in-house znacznie skroci czas wykonywania ustugi.

W 2006 r. w miescie byly 33 mieszkania socjalne, a w 2007 34. 14
z nich znajduje sie w mieszkaniowym zasobie gminy, a 20 jest wynaje-
tych na podstawie zawartego porozumienia miasta Brzeziny z Towa-
rzystwem Budownictwa Spotecznego. Obecnie jest 38 rodzin ocze-
kujacych na mieszkania socjalne, w tym 23 rodziny na podstawie wy-
rokéw eksmisyjnych. Istniejace lokale sa w ztym stanie technicznym.
(,Niektére podworka sa bardzo zaniedbane i swoim wizerunkiem
tworza obraz biedy i marazmu, elewacje sa nieodnawiane, niekto-
re z okien powybijane, nie wszystkie elementy elewacji i balkonéw
zostaly zabezpieczone przed zawaleniem. Powierzchnie podwdrek
sa nieutwardzone, podczas duzych opadéw deszczu na dziedzincu
zalega woda™. (...) Wiele lokali socjalnych posiada niski poziom wy-
dajnosci energetycznych, brakuje réwniez infrastruktury sanitarnej.

W sferze mieszkalnictwa gmina jest odpowiedzialna za zaspo-
kajanie potrzeb mieszkaniowych lokalnej spotecznosci. Najwigk-
szymi problemami w wykonywaniu przez miasto tego zadania sg:
niedobdr mieszkan oraz ograniczone srodki finansowe (pochodzg-
ce z czynszow), ktére mozna przeznaczy¢ na utrzymanie istniejg-
cych zasob6w w dobrym stanie technicznym. Na terenie miasta
Brzeziny zarzad nad budynkami sprawuje Towarzystwo Budow-
nictwa Spolecznego sp. z 0.0. Pelni ono réwniez funkcje zarzadcy
w 42 wspoélnotach mieszkaniowych.

Nalezy podkresli¢, ze miasto inwestuje w budowe nowych miesz-
kan komunalnych i socjalnych. Pod koniec pazdziernika 2015 r. do
uzytku oddano komunalny budynek wielorodzinny wybudowany
na terenach rewitalizowanych. Pietrowy budynek ma 18 mieszkan
komunalnych oraz jedno mieszkanie chronione. W budynku znaj-
duje sie osiem mieszkann dwupokojowych o powierzchni 48,22 mkw.
i dziesie¢ jednopokojowych o powierzchni 31,63 mkw. Powierzch-
nia mieszkania chronionego wynosi 21,22 mkw. Lokale sa wyposa-

60 Lokalny Plan Rewitalizacji Miasta Brzeziny, s. 89.
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zone m. in. w instalacje elektryczna, wodng, sanitarna i centralnego
ogrzewania. Budowa ponadpokoleniowego budynku wielorodzin-
nego komunalnego na terenach rewitalizowanych w Brzezinach uzy-
skala wsparcie ze srodkéw funduszu doplat na tworzenie lokali so-
cjalnych i mieszkan chronionych z Banku Gospodarstwa Krajowego
w Warszawie, a dofinansowanie w formie bezzwrotnej dotacji wy-
niosto ponad 683 tys. z1°.

Szczegbétowy opis uwarunkowan budzetowych realizacji przed-
siewzie¢ inwestycyjnych znajduje sie w Lokalnym Programie Rewi-
talizacji Spolecznej. Z danych zebranych na przestrzeni lat 2008—
2012 i analizy Wieloletniej prognozy finansowej miasta Brzeziny
na lata 2015 2020 mozna wyciagnac nastepujace wnioski:

— Zwiekszenie sie dochodéw Miasta w latach 2003—2008 prawie
dwukrotnie;
Prawie dwukrotny wzrost wydatkéw miasta w latach 2003—2008;

VN

Ponaddwukrotny wzrost wydatkow inwestycyjnych na prze-

strzeni lat 2008—2012;

— Systematyczne dochody rzedu ok. 6 mln zt z tytulu dotacji
i sSrodkéw przeznaczonych na cele biezace na przestrzeni lat
2015-2021;

— Dochody rzedu ponad 7 mln z1 z tytutu dotacji i Srodkéw prze-
znaczonych na cele biezace na przestrzeni lat 2021—2024 1.

— Roéwnie systematycznie rosna wydatki Miasta na cele inwe-

stycyjne, wzrastaja tez wydatki Miasta zwigzane z gospodarka

mieszkaniowq®.

Pozwala to na wyciagniecie optymistycznych — z punktu wi-
dzenia spéldzielni — wnioskéw, ze powotana w ramach wdrazania
omawianego modelu brygada remontowa bedzie miata co robic.

61 www.brzeziny.pl/wiadomosci.php?w=565

62 Opracowane na podstawie Lokalnego Programu Rewitalizacji miasta Brzeziny i Wie-
loletniej analizy finansowej miasta Brzeziny.
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6. Najwazniejsze elementy biznesplanu przedsiewziecia

Calkowita suma budzetu inwestycyjnego przygotowanego przez
spoldzielnie socjalng wdrazajaca model wynosita 100 tys. zI. Warto
podkresli¢, ze spoldzielnia socjalna, jeszcze przed rozpoczeciem te-
stowania i wdrozenia omawianego modelu, dysponowata juz okre-
$lonym sprzetem duzej warto$ci, w tym m.in. takimi zasobami jak:

fiat doblo,
zamiatarka,
kosiarka bijakowa,
star,

mercedes HDS.

LI L Ll

Na potrzeby realizacji modelu spé6tdzielnia socjalna przygo-
towala biznesplan, w ktérym uwzglednifa najwieksze wydatki in-
westycyjne (m.in. rusztowania, namioty magazynowe, samochéd
dostawczy i dwie kosiarki), sporzadzita réwniez rachunek zyskéw
i strat. Zestawienie uwzglednia najwazniejsze koszty, jakie ponie$¢
bedzie musiata spéldzielnia wdrazajaca omawiany model. Sa to:
zakupy niezbednych towardw, zuzycie surowcow i materialow, wy-
nagrodzenie pracownikéw oraz narzuty na wynagrodzenia, czynsz,
koszty transportu, energii, CO, gazu i wody, podatkéw, reklama,
ubezpieczenia i ustugi komunikacyjne.

7. Specyficzne warunki zwigzane z prowadzeniem
okreslonego profilu dziatalnosci gospodarczej

Prowadzenie dziatalnos$ci remontowo-budowlanej nie wiaze sie
z konieczno$cia uzyskania koncesji, licencji i pozwolen. Jest jed-
nak wiele czynno$ci zwiazanych z wykonywaniem robét budowla-
nych i prac remontowych, ktére wymagaja posiadania okreslonych
uprawnien do wykonywania samodzielnych funkcji technicznych
w przedsigbiorstwie. Warto wzia¢ to pod uwage podczas rekrutacji
pracownikéw badz przy podejmowaniu decyzji odnosnie szkolen.
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Spétdzielnia powinna réwniez pamietac o wpisaniu do swojego
statutu kodéw PKD odpowiednich dla wykonywanej dziatalnosci.
Podstawowymi numerami PKD obejmujacymi roboty budowlane
wykonczeniowe s3 te z dziatu 43, najscislej z nimi zwigzane.

8. Dzialalnos¢ spoteczna

Nalezy pamietad, ze oprdcz dziatalnosci gospodarczej spéldzielnia
socjalna ma réwniez obowiazek prowadzi¢ dziatalnos$¢ spoteczna
na rzecz swoich czlonkéw badz spotecznosci lokalnej. Wynika to
z ustawy o spéldzielniach socjalnych. Réwniez w przypadku sp6t-
dzielni socjalnej wdrazajacej omawiany model dziatalnos¢ spotecz-
ng mozna oméwié¢ na dwéch ptaszczyznach:

— Dzialalnos$¢ prowadzona na rzecz aktywizacji zawodowej i spo-
tecznej grupy adresatéw;

— Dzialalno$¢ zwiazana z realizacja ustug uzytecznosci publicz-
nej na rzecz adresatéw.

Spéldzielnia Socjalna ,Communal Service” prowadzila dziatal-
nos$¢ zwiazana z aktywizacja zawodowa i spoteczna swoich pra-
cownikéw przy uzyciu nastepujacych narzedzi: szkolen, warsz-
tatéw, spotkan indywidualnych z doradca zawodowym czy zajec
integracyjnych, ktérych celem bylo wzmocnienie grupy zaréwno
w srodowisku zawodowym, jak i spolecznym. Nowi pracownicy
dobrze sie zaaklimatyzowali w spétdzielni i do$¢ szybko zaczeli
sie utozsamiaé ze swoim miejscem pracy (dodatkowym ulatwie-
niem moglo by¢ to, ze spéldzielnia jest bardzo dobrze odbiera-
na wérdd mieszkancéw Brzezin, wazne jest tez wsparcie, na jakie
moga liczy¢ ze strony urzedu miasta). Niewatpliwie jednak naj-
wieksza wartos$¢ aktywizacyjna miat sam fakt rozpoczecia przez
nich pracy. Warto podkresli¢, ze zaden pracownik nie zrezygnowat
z pracy podczas wdrazania modelu, Zaden nie zostal tez z pra-
cy zwolniony. Po zakonczeniu testowania i wdrazania modelu
czworgu z pieciorga pracownikéw spétdzielnia zaproponowata
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przedluzenie umowy do konca 2016 r. Piaty pracownik znajdu-
je sie obecnie na zwolnieniu chorobowym. Spoéldzielnia podje-
fa réwniez starania, aby wspiera¢ swoich pracownikéow w walce
z problemami alkoholowymi, jednak na razie sg to dziatania pod-
jete na niewielka skale, ze wzgledu na brak zainteresowania tych
ostatnich. Ogdélne wnioski z aktywizacji spotecznej pracownikéw sa
jednak optymistyczne: pracownicy ,stali sie¢ pogodniejsi, bardziej
otwarci, nabyli pewnosci siebie”®.

Druga plaszczyznag dziatalnosci spolecznej Spétdzielni Socjal-
nej ,Communal Service” sa dzialania na rzecz spolecznosci lokal-
nej. I na tym polu spétdzielnia réwniez zanotowata godne uznania
osiagniecia (ktdre nie pozostana bez wplywu na jej marke). Sposrod
podejmowanych przez spéldzielnie dzialan warto wymieni¢ m.in.:

Udzial w pracach porzadkowych i remontowych po powodzi,
jaka nawiedzila miasto w kwietniu 2015 r. Gwaltowna ulewa, kto-
ra przeszla nad miastem 28 kwietnia, wyrzadzita wiele zniszczen,
ucierpialy budynki mieszkalne, lokale ustugowe, drogi i chodniki.
Czes$¢ osob trzeba bylo ewakuowad, ich miejsca zamieszkania na-
daja sie do gruntownego remontu®. Zajmie sie tym réwniez (juz
w ramach dziatalnosci gospodarczej) spétdzielnia socjalna.

Organizacja jednodniowej wycieczki dla dzieci ze $wietlicy
terapeutycznej Swietlik. Wycieczka zostala potaczona ze szkole-
niami, w ktérych wzieli udzial spétdzielcy. Dzieci mogly zwiedzi¢
Centrum Folkloru w Nagawkach, gdzie znajduja si¢ pozostaltosci
zespolu dworsko-parkowego — rzadcéwka, czworak, obora, budy-
nek gospodarczy, lodownia i piwnica. Calo$¢ zabudowy powsta-
ta w poczatkach XX stulecia. Spotdzielnia ufundowata dzieciom
obiad i poczestunek.

W ramach dzialalnosci spotecznej spo6tdzielnia wykonuje nie-
odplatnie drobne remonty w mieszkaniach socjalnych.

63 Wypowiedz? lidera Spétdzielni Socjalnej ,Communal Service”. Materialy wiasne.

64 Ulewa nad Brzezinami, dostep przez: www.brzeziny.pl/wiadomosci.php?w=496
230.10.2015r.
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M Rozdzial VI
RYZYKA

Analiza ryzyka jest okreslonym dziataniem skierowanym na obnize-
nie wplywu ryzyka na funkcjonowanie spétdzielni socjalnej wdraza-
jacej omawiany model. W tym celu podejmowane sa odpowiednie

$rodki przeciwdzialania i minimalizacji ryzyka. Doswiadczenia gru-
py wdrazajacej model pokazuja kilka gtéwnych probleméw, ktére

moga uniemozliwic¢ realizacje zalozonych celéw. Najwazniejszym

jest brak zlecen ze strony miasta Brzeziny. Inne to problemy kadro-
we, niedostateczne kompetencje zarzadcze i sezonowosc.

Ryzyko Zagrozenie dla Sposoby zapobiegania ryzyku
konkretnego celu ijego minimalizacji
szczegotowego

Brak zlecen  Wykonywanie re- Zapobieganie: Podpisanie umowy
z Urzedu Mia- montéw budynkdéw partnerskiej z miastem Brzeziny,
sta Brzeziny  iplacow objetych  ktdéra zobowiazuje miasto do okre-
programem rewita- $lonej wspdtpracy ze spoétdzielnia;
lizacji. Zarzadzanie dobra jako$é iterminowos$é wy-
przynajmniejjed-  konywanych prac. Minimalizacja:
nym budynkiem zaciesnienie wspdtpracy z drugim
zlecone przez cztonkiem spotdzielni - gmina
UM w Brzezinach. Rogdw
Odnowienie
przynajmniej dzie-
sieciu mieszkan
socjalnych lub
komunalnych
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Ryzyko

Zagrozenie dla
konkretnego celu
szczegotowego

Sposoby zapobiegania ryzyku
i jego minimalizacji

Ocena prawdopodobierstwa wystapienia ryzyka w skali 1-3: 1
Ocena wplywu ryzyka na powodzenie przedsiewziecia w skali 1-3: 3
Ocena mocy ryzyka (iloczyn prawdopodobierstwa i wptywu) w skali 1-3: 3

Problemy
kadrowe
wynikajace

z niskiego
poziomu mo-
tywacji oséb
dtugotrwale
bezrobotnyc

Zatrudnienie 5 dtu- Zapobieganie: w rekrutacji pra-

gotrwale bezrobot- cownikdw spotdzielnie wspierali

nych oséb w okre- specjalisci zMOPS-u i PUP-u.

sie od styczniado Zaangazowali sig oni réwniez we

konca czerwca wdrazanie narzedzi aktywizacji pra-

2015r. cownikow. Zatrudnieni pracownicy
zostali objeci petnym wsparciem
zespotu spétdzielni Minimalizacja:
Stworzenie listy rezerwowej

Ocena prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka w skali 1-3: 2
Ocena wplywu ryzyka na powodzenie przedsiewziecia w skali 1-3: 1
Ocena mocy ryzyka (iloczyn prawdopodobierstwa i wptywu) w skali 1-3: 2

Niedostatecz-
ne kompeten-
cje zarzadcze
- lider spot-
dzielni musi
poprowadzi¢
spotdzielnie
socjalna, ktéra
zatrudnia oso-
by dtugotrwa-
le bezrobotne
(nierzadko

z ktopotami

z alkoholem),
branza bu-
dowlana to
specyficzna
branza, w kto-
rej nietatwo

o autorytet
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Wykonywanie re-
montéw budynkdéw
i placow objetych
programem rewita-
lizacji. Zarzadzenie
przynajmniej jed-
nym budynkiem
zlecone przez

UM w Brzezinach
Odnowienie przy-
najmniej dziesigciu
mieszkan socjal-
nych/komunalnych
Do konca czerwca
2015 r. stworzenie

i przetestowanie
mozliwoséci za-
trudnienia oséb
diugotrwale bez-
robotnych w spdt-
dzielni socjalne;j
realizujacej ustugi
uzytecznosci

Zapobieganie: liderem spdtdzielni
od kilku lat jest ta sama osoba. Ze
wspotpracy zadowolony jest za-
rowno UM, jak i pracownicy. Lider
posiada doswiadczenie i kompe-
tencje niezbedne do zarzadzania
zespotem i prowadzenia dziatal-
nosci w branzy budowlane;j. Lider
jest réwniez wspierany przez dziat
administracyjny spétdzielni. Cata
tréjka réwniez uczestniczy w nie-
zbednych szkoleniach



Ryzyko Zagrozenie dla
konkretnego celu

szczegotowego

Sposoby zapobiegania ryzyku
i jego minimalizaciji

publicznej wcho-
dzgcych w zakres
Lokalnego Progra-
mu Rewitalizacji

Ocena prawdopodobieristwa wystapienia ryzyka w skali 1-3: 1
Ocena wptywu ryzyka na powodzenie przedsiewziecia w skali 1-3: 3
Ocena mocy ryzyka (iloczyn prawdopodobieristwa i wptywu) w skali 1-3: 3

Sezonowos$¢ Zwiekszenie za-
specyficzna  trudnienia oséb
dla branzy dtugotrwale bez-
budowlanej  robotnych o pie¢

do konca czerwca
2015 r. Wykonywa-
nie remontdéw bu-
dynkoéw i placow
objetych progra-
mem rewitalizacji

Ustugi remontowo-budowlane to
niejedyne ustugi uzytecznosci pu-
blicznej, jakie spdtdzielnia realizuje
na zlecenie Urzedu Miasta w Brze-
zinach. W przypadku warunkéw
pogodowych uniemozliwiajacych
realizacje prac remontowo-bu-
dowlanych pracownicy moga by¢
oddelegowani do innych zadar:
prac porzadkowych, pielegnacji
zieleni, od$niezania czy segregacji
odpaddw. Brak ryzyka dla ciagtosci
zatrudnienia

Ocena prawdopodobieristwa wystapienia ryzyka w skali 1-3: 2
Ocena wplywu ryzyka na powodzenie przedsiewziecia w skali 1-3: 2
Ocena mocy ryzyka (iloczyn prawdopodobieristwa i wptywu) w skali 1-3: 4







m Rozdzial VII
MONITORINGU

Dla powodzenia realizacji przedsiewziecia istotny jest regularny
monitoring stopnia realizacji celow szczegétowych, a w razie po-
trzeby — weryfikacja strategii dzialan. W tym obszarze spo6tdziel-
nia socjalna moze réwniez liczy¢ na wsparcie ze strony OWES.
Monitoring procesu wdrazania innowacyjnej spétdzielni socjalnej
odbywa sie na dwéch poziomach:

— Wsparcia procesu wdrazania innowacyjnej spétdzielni socjalnej;
— Dzialalno$ci powstalej na podstawie modelu innowacyjnej
spétdzielni socjalne;j.

1. Monitoring wsparcia procesu wdrazania innowacyjnej
spotdzielni socjalnej

Dzialanie Produkt Narzedzia weryfikacji
Diagnoza rynku - ocena Raport - badanie ryn- Raport
zapotrzebowania UM ku, w badaniu powinny

na ustugi realizowane znalez¢ sie informacje

w ramach wdrazanego o szansach i zagro-

modelu zeniach zwigzanych

z realizacja ustug uzy-
tecznosci publicznej
wynikajacych z LPR
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Dziatanie

Produkt

Narzedzia weryfikacji

Nawigzanie wspdtpracy
z interesariuszami

Rekomendacje, listy
intencyjne, umowy
partnerskie, sesje
dialogowe

Rekomendacje, listy
intencyjne, umowy

o wspotpracy. Lista
obecnosci z ses;ji
dialogowej, sprawoz-
danie merytoryczne
z sesji

Opracowanie
biznesplanu

Oszacowane koszty
przedsiewzigcia, po-
tencjalny rachunek
zyskow i strat

Biznesplan

Rekrutacja pracownikow

Pieciu pracownikéw
gotowych do rozpo-
czecia pracy z dniem
2 stycznia 2015 r.

Podpisane umowy.
Podpisana umowa
z Powiatowym Urze-
dem Pracy dot. stazu

Przeszkolenie przysziych
pracownikéw do podje-
cia pracy w spétdzielni
- kurs BHP i z zakresu or-
ganizacji pracy

Pie¢ przeszkolonych
i przygotowanych do
podjecia pracy oséb

Zaswiadczenia

o odbyciu kursu

BHP. Certyfikaty, listy
obecnosci

Zakup urzadzen niezbed-
nych do prowadzenia
dziatalnosci w ramach
omawianego modelu

Narzedzia i sprzet nie-
zbedny do prowadze-

Faktury. Sprzet

nia deklarowanej dzia-

talnosci gospodarczej

2. Monitoring dzialalnosci powstatej na podstawie mo-
delu innowacyjnej spoldzielni socjalnej

Dziatanie

Produkt

Sposéb weryfikacji

Zatrudnienie pigciu
pracownikéw

Pieciu zatrudnionych
pracownikow

Umowy o prace

Rozpoczecie dziatal-
nosci gospodarczej

Zlecenia na ustugi uzy-
tecznosci publicznej

Zlecenia na realizacje
dziatar — umowy, wy-
drukowane e-maile,
faktury
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Dziatanie

Produkt

Sposob weryfikacji

Prowadzenie ksie-
gowosci wykonawcy
modelu

Petna ksiegowos¢ pro-
wadzona przez pracow-
nika spétdzielni

Dokumenty ksiegowe,
ksiegi rachunkowe

Podjecie wspdtpracy
zJST

Zlecenia ustug uzytecz-
nosci publicznej

Zlecenia na realiza-
cje dziatarh — umowy,
faktury

Wdrozenie narzedzi
reintegracyjnych

Wdrozone programy re-
integracji pracownikéw
w spétdzielni

Listy obecnosci ze
szkolen, warsztatdw,
spotkan integracyj-
nych. Sprawozda-
nie merytoryczne
zaangazowanych
specjalistow

Zastosowanie narzedzi
promocji ustug

Drobna poligrafia
reklamowa, strona
internetowa

Materiaty reklamowe,
aktualna, dziatajaca
strona internetowa

Posiadanie wystar-
czajacej liczby zle-
cen do utrzymania
pracownikéw

Plynnosé¢ finansowa
spotdzielni

Rachunek zyskéw

i strat. Biznesplan

i sprawozdanie z jego
realizacji

Przeprowadzenie wy-
maganej liczby wizyt
studyjnych w ramach
upowszechniania
modelu

Konferencje, warsztaty,
wizyty studyjne

Listy obecnosci, an-
kiety ewaluacyjne,
materiaty szkolenio-
we, dokumentacja
fotograficzna







M Rozdziat VIII
0DDZIAtYWANIA
MODELU

Celem ponizszej analizy jest wykazanie korzysci wynikajacych
z wdrozenia modelu na réznych poziomach zycia spotecznego.
Przeprowadzona analiza bazuje na do$wiadczeniach grupy wdra-
zajacej innowacyjny model spéldzielni socjalnej oraz OWES-u za-
angazowanego w jego realizacje. Oddzialywanie powinno sie ana-
lizowac na trzech poziomach — mikropoziomie — dotyczacym bez-
posrednio adresatow wdrazanego modelu, mezopoziomie — od-
noszacym sie do spotecznosci lokalnej, oraz makropoziomie — od-
noszacym si¢ do poziomu calego systemu realizacji danej ustugi
uzytecznosci publicznej w kontekscie ponadlokalnym (w tym wy-
padku — ustug zwiazanych z rewitalizacja).

1. Mikropoziom
1.1. Pracownicy spétdzielni

W zwiazku z wdrozeniem innowacyjnego modelu spéidzielni so-
cjalnej realizujacej uslugi uzytecznosci publicznej w partnerstwie
publiczno-spotecznym w Spétdzielni Socjalnej ,Communal Servi-
ce” znalazto zatrudnienie pie¢ os6b. Tym samym rozpoczat sie pro-
ces ich aktywizacji spotecznej i zawodowej. Proces ten trwa do dzis,
bowiem spétdzielnia juz po zakoriczeniu testowania modelu zde-
cydowala sie przedtuzy¢ umowy z pracownikami przynajmniej do
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konca przysztego roku. Oznacza to trwale zmiany nie tylko w zyciu

samych pracownikdw, ale réwniez ich rodzin. Pracownicy zostali

odpowiednio przeszkoleni do wykonywania swoich zadan — w wy-
niku wdrozenia modelu nabyli wiec nowe kompetencje zawodowe,
praca w spotdzielni dodata im réwniez pewnosci siebie — mozna

wiec mowic o aktywizacji spotecznej. Pracownicy coraz chetniej

identyfikuja sie ze sp6ldzielnia, ale réwniez z miastem Brzeziny —
zaréwno prezes spoldzielni, jak i trener prowadzacy szkolenia byli

pod wrazeniem tego, jak bardzo pracownicy angazowali sie w roz-
wigzywanie problemdw rewitalizacji miasta.

Kolejnym celem, jaki stawia przed soba spétdzielnia, jest prze-
konanie pracownikéw do tego, aby przestali negowac¢ swoje pro-
blemy alkoholowe i inne problemy spoteczne. Warto podkreslic,
ze spoétdzielnia nawiazata w tej sprawie wspdlprace z Kolem Ano-
nimowych Alkoholikéw. Regularnie wspdtpracuje réwniez z miej-
skim osrodkiem pomocy spotecznej.

1.2. Beneficjenci ostateczni

Beneficjentami ostatecznymi, ktérzy bezposrednio skorzystali na
wdrozeniu omawianego modelu, sa mieszkaricy lokali socjalnych
i komunalnych wyremontowanych przez spétdzielnie w okresie
wdrazania modelu. Wérdd pluséw, na ktére wskazywal prezes spét-
dzielni wdrazajacej model, wymienione zostalo m.in. skrécenie
czasu oczekiwania na remont. I rzeczywiscie, dzieki poszerzeniu
dzialalnos$ci spétdzielni o ustugi remontowo-budowlane i aktywnej
wspolpracy z miastem znacznie skrdcit sie czas oczekiwania na re-
mont. W czasie wdrazania modelu skorzystato na tym kilkanascie
rodzin, ktére dzieki temu podniosly znaczaco swéj standard zycia
(w poszczegdlnych mieszkaniach zbudowano m.in. toalety). Warto
przy tym podkresli¢, ze spdtdzielnia jest jedynym przedsiebiorca
w miescie, ktéry podejmuje sie realizacji réwniez bardzo drobnych
zlecen (jak na przyklad montaz kratki wentylacyjnej).

88



2. Mezopoziom

Najwiekszymi beneficjentem wdrozenia innowacyjnego mode-
lu spétdzielni socjalnej na mezopoziomie sa interesariusze — ze
szczegdlnym uwzglednieniem Urzedu Miasta Brzeziny — cztonka
zalozyciela i najwazniejszego zleceniodawcy spétdzielni. Miasto
zyskalo partnera, z ktérym moze wspoélnie realizowac zalozenia
LPR — uwiarygadniajac tym samym spolecznym wymiar rewitali-
zacji. Wymierna korzyscia sa oszczednosci, ktére wynikaja zaréw-
no z konkurencyjnosci spéldzielni, jak i ze zmniejszenia sie liczby
0s6b pobierajacych zasitek z MOPS-u, w zwiazku ze zwieksze-
niem zatrudnienia w spétdzielni. Dobre praktyki wdrazane przez
Urzad Miasta Brzeziny sklonily réwniez drugiego czlonka zato-
zyciela spo6tdzielni — gmine Rogéw - do zwiekszenia liczby zadan
zlecanych spéldzielni socjalne;j.

Ze spétdzielnia wspotpracuja rowniez lokalne przedsiebiorstwa,
dla ktérych jest to wygodny podwykonawca. Szczegélowe korzysci
dla samorzadu oraz pozostatych interesariuszy przedstawia ma-
tryca korzysci. Stanowi ona zarazem spis uzytecznych argumen-
téw, mogacych sie przydaé w procesie pozyskiwania partneréw do
wdrazania innowacyjnego modelu spétdzielni socjalnej zajmujacej
sie rewitalizacja:

Korzysé Przedsieg- Samo-  Partner
biorstwo rzad spoteczny
Budowanie pozytywnych relacji + + +

w spotecznosci lokalnej

Stworzenie alternatywy dla inwe- + +

stowania $rodkéw prywatnych

i panstwowych

Stworzenie mozliwosci reinte- + +

gracji spotecznej i zawodowej
0s6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym
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Korzysé Przedsie-
biorstwo

Samo-
rzad

Partner
spoteczny

Zatrudnienie oséb w trudnej sytu-
acji zyciowej lub zawodowe;j

+

+

Dyfuzja wiedzy i umiejetnosci mie- +
dzy sfera publiczng i prywatna

Edukacja dotyczaca réznorodnosci +
i konkretnych umiejetnosci

Generowanie zyskéw +

Innowacyjne podejscie do dziatania +

Ksztaltowanie wizerunku +

Latwiejszy dostep do nowych ryn- +
kéw i informaciji

Mozliwo$é nawiazywania bar- +
dziej pozytywnych i dtugo-

trwatych relacji w otoczeniu

spoteczno- gospodarczym

Mozliwos$é skorzystania ze +
spotecznie odpowiedzialnego
outsourcingu

Mozliwos$¢é tworzenia strategicz- +
nych sojuszy z parterem, ktéry umie

sie postugiwac jezykiem rynku lub
spotecznosci, do ktdrych firma/in-
stytucja planuje dotrzeé

+

Mozliwo$¢é zawierania kontraktow/
korzystania z funduszy unijnych,
grantéw

Mozliwo$¢é zyskania wize- +
runku organizacji spotecznie
odpowiedzialnej

Obnizenie kosztéw funkcjonowania
systemu pomocy spotecznejiin-
nych form pasywnego wsparcia
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Korzysé Przedsig- Samo-  Partner

biorstwo rzad spoteczny
Pobudzanie aktywnosci spoteczne;j + + +
i gospodarczej
Pobudzenie kreatywnosci + + +
Pobudzanie przedsigbiorczosci + +
i lokalnego rynku
Promowanie nowoczesnych relacji +
zatrudnienia i systemdw pracy
Prowadzenie odpowiedzialnych + + +
zakupdéw w podmiotach ekonomii
spotecznej
Przyczynianie sie do sprawiedliwe- + +
go rozwoju lokalnego
Przyczynianie sie do zrbwnowazo- + + +
nego rozwoju
Swiadczenie deficytowych ushug + + +
Wzmacnianie kapitatu spotecznego + + +
Wzmacnianie kompetencji i szans + +
0s6b wykluczonych i marginalizo-
wanych na rynku pracy
Zwigkszanie sity nabywczej wsrdd +
pracownikéw
Zwiekszanie wspotpracy na rynku + +

3. Makropoziom

Celem omawianego modelu innowacyjnej spoétdzielni socjalnej
bylo zaangazowanie spé6tdzielni socjalnej stworzonej przez dwa
samorzady w realizacje zadan wynikajacych z Lokalnego Planu Re-
witalizacji przyjetego przez urzad miasta. Dzieki temu osoby zagro-
zone wykluczeniem spotecznym mogly po raz pierwszy aktywnie
sie wlaczy¢ w dzialania, ktérych z reguly sa beneficjentami. No-
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wego znaczenia nabrat dzieki temu termin rewitalizacja spoteczna

— to dzialania podejmowanie nie tylko na rzecz os6b zagrozonych
wykluczeniem spolecznym, ale réwniez dzialania podejmowanie
przez te osoby.

W wyniku wdrozenia modelu w regionie powstat silny podmiot
ekonomii spotecznej — Spé6tdzielnia Socjalna ,Communal Service”
jest jednym z najwiekszych pracodawcéw w miescie. I nadal sie
rozwija — niedawno zdecydowala sie wzia¢ pozyczke na dzialalno$c¢
z Towarzystwa Inwestycji Spoleczno-Ekonomicznych.

Urzad Miasta Brzeziny po raz kolejny pokazal, ze nie boi sie
testowania i wdrazania pionierskich rozwiazan.

Spoéldzielnia Socjalna ,Communal Service” od ponad pieciu lat
prowadzi dziatalnos$¢ gospodarcza. Od ponad trzech lat dziata jako
samorzadowa spotdzielnia socjalna i jest waznym wykonawca ustug
uzytecznos$ci publicznej zlecanych przez Urzad Miasta Brzeziny
i gmine Rogéw. Wspdlnie z Urzedem Miasta Brzeziny testowala
i wdrazala innowacyjne rozwigzania — takie jak na przyklad se-
gregacja odpadow czy omawiany w niniejszym opracowaniu mo-
del spétdzielni rewitalizujacej zasoby lokalowe i komunalne gmi-
ny. Jednocze$nie miasto i gmina nie sa jedynymi zleceniodawcami
spoldzielni, ktéra dziata samodzielnie i ma mozliwo$¢ pozyskiwa-
nia klientéw zewnetrznych. Warto podkresli¢, ze miasto Brzeziny
przystapito do realizacji projektu zakladajacego wdrozenie inno-
wacyjnego modelu z inicjatywy spétdzielni. Czas pokazal, ze byto
warto, a Urzad Miasta w Brzezinach zasluzenie moze si¢ nazywaé
innowatorem polskiej ekonomii spolecznej. Wypracowane rozwia-
zania pozwola w efektywny sposéb wzmocnic potencjal ekonomii
spotecznej w skali ogélnopolskiej, taczac w sobie elementy proza-
trudnieniowe z elementami rozwoju ustug uzytecznosci publicznej
stymulujacych szeroko pojety rozwdj lokalny.
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