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OPIS PROJEKTU ROWNOWAZNI

Gtéwnym celem projektu réwnoWAZNI jest przygotowanie modelu wspétpracy pomiedzy instytucjami
pieczy zastepczej (a takze innymi interesariuszami np. Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie) a podmiotami
rynkowymi (firmy), dzieki ktéremu docelowi adresaci (osoby z pieczy zastepczej 16-25 lat oraz osoby w wieku
przedemerytalnym 50-65 lat) bedg budowa¢ wzajemng relacje, wspierajgca rozwdj ich kompetencji, a takze

innych aspektéw waznych w kontekscie ich funkcjonowania na rynku pracy oraz w spoteczenstwie

OPIS ZAtOZEN MIKROPROJEKTOW

Twércy modelu zaproponowali, by relacja pomiedzy mtodziezg z pieczy zastepczej a pracownikami w wieku
przedemerytalnym przybrata forme mikroprojektow - realnych, krotkoterminowych, mozliwych do szybkiego
wdrozenia zadan/projektow zawodowych. Kazdy mikroprojekt realizowany jest w parze mentor (pracownik
firmy) — mentee (wychowanek pieczy zastepczej) w ramach kilku spotkan, ktérych czas trwania to 15 godzin.
Autorzy modelu przy konsultacjach ze specjalistami zaproponowali ogélny schemat, wytyczne oraz narzedzia
i metody, jakie stosowane sg w ramach mikroprojektéw. Bez wzgledu na tematyke (obszar zawodowy), w

kazdej relacji miedzy mentorem a mentee mozna wyrdznic trzy etapy:

e wprowadzenie do mikroprojektu — zapoznanie metora i mentee, budowanie zaufania w relacji,
poznanie firmy, poznanie zatozen mikroprojektu i jego spodziewanych efektéw, samoocena

kompetencji mentora i mentee (karta samooceny), praca z kartg mikroprojektu.

e spotkania posrednie — realizacja zadania/projektu zawodowego, realizacja prac domowych (przez

mentora i mentee), przygotowanie do zaprezentowania efektu mikroprojektu.

Fundusze Uni :

£ nia Europejska
E'.J ropejslqe . Mate Wielkie Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwoj Zmiany

I




W rowno WAINI

e podsumowanie — zaprezentowanie przez mentee efektéw realizowanego mikroprojektu przed
przedstawicielami firmy np. wtasciciel, dyrektor dziatu personalnego, przygotowanie i przekazanie

mentee referencji, przygotowanie i przekazanie mentorowi podziekowan od mentee.

W zatozeniu waznym narzedziem pracy mentora stosowanym w trakcie catego mikroprojektu sg informacje

zwrotne.

Kazdy mentor uczestniczagcy w projekcie wzigt udziat w jednodniowym szkoleniu, ktérego celem byto
przygotowanie go do petnionej funkcji. Uczestnicy otrzymali w trakcie zaje¢ wiedze na temat zatozen
mikroprojektéw. Ponadto w czasie warsztatow ksztatcone byty ich ,, miekkie” kompetencje — niezbedne do

prowadzenia procesu mentoringu.

Dziatania mentorow podlegaty takie systematycznej superwizji przez ekspertow w obszarze wspierania
rozwoju. Superwizje przybraty postaé¢ indywidualnych spotkan lub rozméw telefonicznych, podczas ktorych

mentorzy:
e mogli omawiac problemy, jakie pojawiaty sie w trakcie realizacji mikroprojektéw,
e otrzymywali informacje zwrotne od ekspertéw w obszarze mentoringu,
o dostawali konkretne wskazéwki, dotyczace ich postepowania w ramach mikroprojektow.

W ramach projektu opracowano (opisano w formie uzytecznej dla odbiorcy) i przetestowano 3

mikroprojekty:

o MGdj pierwszy dzien w pracy - mentee przy wsparciu mentora przygotowuje propozycje schematu

wdrozenia nowego pracownika do pracy.

e Stét marzen - mentee przy wsparciu mentora przygotowuje propozycje wygladu stotu

bankietowego w kantynie firmowej,
e Moja 18tka - przy wsparciu mentora przygotowuje plan organizacji imprezy urodzinowe;j.

Zgodnie z zatozeniami projektu opisano jeszcze 3 dalsze mikroprojekty, jednoczesnie ze wzgledu na
ograniczony czas trwania etapu testowania, nie przewidziano, aby byty one sprawdzane w praktyce przed
umieszczeniem ich w przewodniku wspétpracy pomiedzy uzytkownikami (firma i instytucja pieczy zastepczej)

oraz adresatami (mentor : mentee).

Przeprowadzona ewaluacja odnosita sie do trzech opracowanych i przetestowanych w praktyce

mikroprojektow.
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ZAKLADANE EFEKTY WSPOtPRACY
Tworcey projektu rdwnoWAZNI zaktadajg, ze wspdtpraca w ramach realizowanych mikroprojektéw wigzaé sie
bedzie w pozytywnymi efektami dla 4 grup uzytkownikdw modelu (wychowankowie pieczy zastepczej,

jednostki pieczy zastepczej, pracownicy w okresie przedemerytalnym, firmy).

W odniesieniu do oséb pozostajagcych w pieczy zastepczej udziat w mikroprojekcie ma pozwoli¢ na
poznawanie w bezpiecznych warunkach (w relacji z mentorem) realiéw pracy zawodowej. Ponadto powinien
wspiera¢ rozwoj kompetencji istotnych dla utrzymania sie na rynku pracy, m.in. autoprezentacja,
organizowanie i gospodarowanie czasem, komunikatywnos¢, umiejetno$é nazywania swoich umiejetnosci,
budowanie relacji, konsekwencja w dziataniu (kompetencje przypisane do profilu mentee — co uczestnik
moze rozwija¢ poprzez projekt). W efekcie mentee w bardziej swiadomy i przemyslany sposéb zaczyna
podejmowac decyzje o usamodzielnieniu sie. Udziat w mikroprojektach powinien wzmocni¢ tez poczucie

wtasnej skutecznosci.

W przypadku oséb 50 plus udziat w mikroprojekcie pozwala wedtug autoréw modelu na: poszerzenie
portfela kompetencji, m. in. o kompetencje dzielenia sie wiedzg i doswiadczeniem, umiejetnos¢ wspotpracy
miedzypokoleniowej, komunikatywnos¢, umiejetno$é motywowania, umiejetno$é udzielania konstruktywnej
informacji zwrotnej (kompetencje przypisane do profilu mentora — co uczestnik moze rozwija¢ poprzez
projekt). Aspekty te sg coraz mocniej wykorzystywane i atrakcyjne nie tylko dla pracodawcéw (w zwigzku ze
starzejgcym sie spoteczenstwem), ale takze w dziataniach spotecznych i lokalnych. Zyskanie nowej roli
,mentora” ma zwiekszy¢ tez przewage konkurencyjng na rynku pracy oraz powinno przyczyni¢ sie do
utrzymania aktywnosci, np. w formie wolontariatu, po przejsciu na emeryture. Dodatkowo udziat w
mikroprojekcie moze mie¢ pozytywny wptyw na utrzymanie motywacji do rozwoju, poprzez wigczenie do

zadan o charakterze spoteczno-edukacyjnym.

Dla instytucji pieczy zastepczej korzystajgcych z proponowanego rozwigzania, wspoétpraca w ramach
mikroprojektéw moze przynies¢ korzysci w obszarze uzyskania wsparcia biznesowego w procesie
usamodzielniania wychowankéw i ich inicjacji na rynku pracy. Sami pracownicy dzieki wspoétpracy z firmami
mogag zyskacé wiekszg wiedze dot. wymogow rynku pracy.

Twoércy modelu zaktadajg, ze wspotpraca w ramach mikroprojektéw moze przyniesé tez efekty w odniesieniu
do firm, kierujacych do udziatu w nich swoich pracownikéw. Pracodawcy mogg podnies¢ w ten sposdb
poziom istotnych dla nich kompetencji pracownikdw (mentoring, zarzadzanie miedzy pokoleniowe, dzielenie
sie wiedzg itd.). Umiejetnosci te mogg by¢ wykorzystane wewnatrz organizacji. Udziat oséb 50 plus w
opisanych inicjatywach powinien pomdc w utrzymaniu ich motywacji do dziatania. Ponadto moze stanowic

poszerzenie portfela propozycji rozwojowych dla tej grupy (rozwéj w roli mentora w organizacji i poza nig).
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Waznym atutem postulowanym przez autordw modelu jest mozliwos¢ poznanie przez firme potencjalnych,
przysztych pracownikéw — lepsze rozpoznanie potrzeb i motywacji oséb zagrozonych wykluczeniem i

tworzenie bardziej efektywnych form wdrazania ich i utrzymywania w miejscu pracy.

DZIAtANIA PODEJMOWANE W PROJEKCIE | JEGO UCZESTNICY
Przy uwzglednieniu przedstawionych wyzej zatozen projektowych przeprowadzono dotad nastepujgce

dziatania:

e nawigzanie wspoétpracy pomiedzy 3 firmami oraz 2 instytucjami pieczy zastepczej. W przypadku
jednej pieczy zastepczej relacja utworzona zostata przy pomocy Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie.

e przygotowanie opiséw 6 mikroprojektow,

e przygotowanie: 3 mentorow z zasad wspotpracy zwigzanych z przypisang rolg (poprzez szkolenia),

e realizacja/testowanie 3 superwizowanych mikroprojektéw przez 3 zespoty ztozone z mentora i
mentee.

Na obecnym etapie projektu przeprowadzana jest ewaluacja wspodtpracy realizowanej w ramach 3
mikroprojektow.

Opisane wyzej dziatania realizowane byly w przeciggu 4 miesiecy (marzec, kwiecien, maj, czerwiec).
Dziatania zwigzane z ewaluacjg prowadzone byty od 23.06.2018 do 23.07.2018.

Koncowym efektem prac bedzie przewodnik wspétpracy pomiedzy uzytkownikami (firma i instytucja
pieczy zastepczej) oraz adresatami (mentor : mentee), ktérego integralng czes¢ stanowi¢ bedzie 6 opisanych

mikroprojektéw dot. réznych srodowisk pracy wraz z manualem opisujgcym zasady ich przygotowywania.

Opisane dziatania zrealizowane zostaty przy udziale wspomnianych uczestnikéw (firmy, piecze zastepcze,

mentee, mentor), ktdrych zestawienie zawiera ponizsza tabela.

Tabela nr 1. Zestawienie uczestnikow testujacych 3 mikroprojekty w ramach projektu réwnoWAZNI

FIRMA PRACOWNIK PIECZA ZASTEPCZA WYCHOWANEK

Farm Frites Poland SA, ul. Maria Kacprzak Osoba w procesie Beata Dera
Abrahama 13, 84-300 Lebork, Koordynator Kantyny usamodzielnia, poza placéwka
Barbara Koztowska Specjalista

ds. Komunikacji i
Zaangazowania Spotecznego
tel. +48 59 862 91 00,
barbara.kozlowska@ffp.com.pl

www.ffp.pl
Aspen Sp. z.0.0. ul. Bularnia 5, Lucyna Wawrynek Osoba w rodzinnej pieczy Wiktoria Rychert:

Krakow 31-222, Koordynator Kontraktu zastepczej, w statym

Beata Szadkowska kontakcie z

Dyrektor ds.szkolen PCPR w Pruszczu Gdarnskim
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M: +48 661 991 589 ul. Raciborska 2a, 83-000
www.atalian.com Pruszcz Gdanski
Beata Kowalczuk, Dyrektor,
Tel.608-052-158,
mail: dyrektor@pcpr.powiat-
gdanski.pl
oraz
Agnieszka tobuz
pracownik socjalny
tel 503 703 654

Squad Imprez GR Niedzielski Joanna Niedzielska Placowki Opiekuiczo - Roksana Lenarczyk
ul. Jozefitow 4 30-039 Krakow Wihasciciel Wychowawczej nr 3 w Gdyni.
Joanna Niedzielska Anna Siudmak
Whtasciciel Tel. 666 478 955,
tel. 012 423 20 17 wew. 103 mail:
tel. kom. +48 501 749 191 annasiudmiak@poczta.onet.pl

asia@niedzielski.com.pl
biuro@squadimprez.pl
www.squadimprez.pl

CEL EWALUACJI MODELU WSPOLPRACY UCZESTNIKOW 3
MIKROPROJEKTOW W RAMACH PROJEKTU ROWNOWAZNI

Autorzy modelu, pracujgc nad projektem jego wdrozenia, zatozyli, ze istotnym jest dla nich zebranie
informacji zwrotnych od stron uczestniczacych w testowaniu 3 mikroprojektéw. W szczegdlnosci wazne s3
dla nich informacje dotyczace uzytecznosci i adekwatnosci przyjetych ram organizacyjnych, prawnych i

metodologicznych mikroprojektu. Dlatego tez zaplanowali ewaluacje po testowaniu 3 mikroprojektow.

Przed rozpoczeciem ewaluacji jej cel zostat ponownie doprecyzowany z przedstawicielami Stowarzyszenia
Zielona Mysl. Tak tez ustalono, ze przeprowadzona ewaluacja ma da¢ odpowiedz na ile zrealizowane w fazie

testowania 3 mikroprojekty przyniosty zaktadane efekty:

e wsparcie wychowankow pieczy zastepczej w usamodzielnieniu sie i bezpiecznym wiaczaniu do

rynku pracy
e wsparcie aktywnosci i atrakcyjnosci zawodowej pracownikéw 50 plus

Ponadto autorom modelu zalezato na uzyskaniu informacji na ile zaproponowana koncepcja wspoétpracy
mentor/mentee oraz instytucja pieczy zastepczej/firma jest uzyteczna — odpowiada na faktyczne potrzeby

uczestnikdw — oraz ktdre aspekty modelu sg skuteczne, a ktére nalezy zmodyfikowac lub wyeliminowac.

W dalszej czesci raportu opisano kryteria oceny realizacji wskazanych celéw. Na podstawie ewaluacji w

odniesieniu do tych kryteridow, okreslone zostang wnioski do ewentualnych zmian/udoskonalen zatozen
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mikroprojektéow. Zostang one wdrozone przez odbiorcdw ewaluacji — autorzy modelu dziatajacy przy

Stowarzyszeniu Zielona Mysl.

Ewaluacji podlegajg wiec same mikroprojekty (3 wskazane do testowania) a nie caty projekt réwnoWAZNI.

PRZEDMIOT BADANIA EWALUACYJNEGO ORAZ GROWNE OBSZARY
BADAWCZE

Na podstawie opracowanych zatozer projektu rownoWAZNI oraz konsultacji z autorami modelu wspétpracy
opartej na idei mikroprojektow, okreslono, jakie aspekty beda poddawane ewaluacji. Ponizej lista

wyodrebnionych obszaréw:

o Mikroprojekt — w jakim stopniu jego przebieg/etapy (w tym czas trwania) oraz stosowane narzedzia i
metody przyczynity sie do realizacji zatozonych w projekcie celéw? Uznano, ze kluczowym jest takze
zdobycie informacji, na ile czytelnie dla uzytkownikdw zdefiniowano role mentora i mentee.
Postanowiono tez sprawdzi¢ jak uczestnicy oceniajg pomyst wspoétpracy z mentorem/mentee.
Waznym jest tez okreslenie, w jakim stopniu wchodzenie w te role przyczynito sie do wsparcia
uczestnikdw w okreslonych obszarach. Ustalono, ze warto zebraé opinie dotyczgce sugerowanych
zmian i udoskonalen modelu wspodtpracy realizowanego w ramach mikroprojektéw. Zatozono, ze
mikroprojekt powinien by¢ oceniany z 4 perspektyw uzytkownikow (wychowankowie pieczy

zastepczej, pracownicy, firma oraz piecza zastepcza)

e Wspétpraca z mentorem/mentee — w jakim stopniu mentor/mentee zostali przygotowani do
wzajemnej relacji? Oceniono, ze szczegdlnie istotnym jest zdobycie informacji w odniesieniu do
mentoréw, gdyz wobec nich podejmowane zostaly dziatania szkoleniowe i realizowana byta
superwizja. Zatozono, ze dane z tego obszaru nalezy zebra¢ posréd wychowankow pieczy zastepczej

oraz zgtoszonych pracownikéw.

e Wspotpraca instytucji pieczy zastepczej i podmiotu rynkowego — w jakim stopniu piecza zastepcza
oraz firma zostaty przygotowane do wspdtpracy? Na ile zaproponowane dokumenty wpieraty ich

relacje?

e Szkolenie dla mentoréw. — w jakim stopniu warsztaty przyczynity sie do wsparcia mentoréw w
petnieniu ich funkcji? Ustalono, ze pytania dotyczace tego obszaru skierowane zostang do osdb

petnigcych role mentora w ramach mikroprojektéw.
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Superwizja dla mentoréw — podobnie jak w przypadku szkolenia, postanowiono sprawdzi¢, w jakim
stopniu ta forma dziatania rozwojowego przyczynita sie do wsparcia mentoréw w petnieniu ich
funkcji? Ustalono, ze pytania dotyczgce tego obszaru skierowane zostang do osdb petnigcych role

mentora w ramach mikroprojektéw.

Efekty w postaci rozwoju umiejetnosci oraz zamiany zachowan podopiecznych pieczy zastepczej
oraz pracownikéw 50 plus — na ile przyjety model pracy moze wptywac¢ na zmiany w obszarze
umiejetnosci i zachowan? Na ile w opinii uczestnikdw udziat w mikroprojekcie podnidst ich
atrakcyjno$¢ zawodowgq (w przypadku mentorow)? W jakim stopniu wspart ich w usamodzielnianiu
oraz witgczaniu sie do rynku pracy (w przypadku mentee)? Postanowiono, aby poprosi¢ uczestnikdw o
samoocene w tym obszarze. Ponadto uznano za wazne, by pozna¢ opinie pieczy zastepczej i firmy w

tym zakresie.

KLUCZOWE PYTANIA POSTAWIONE | KRYTERIA EWALUACYJINE

Analiza celu ewaluacji oraz okreslonych obszaréw diagnozy pozwolita na zdefiniowanie kluczowych pytan, na

jakie

powinno da¢ odpowiedZ planowane postepowanie diagnostyczne i analityczne. Na etapie

przygotowawczym do ewaluacji postawiono 4 podstawowe pytania:

1.

2.

3.

4,

W jakim stopniu udziat w mikroprojekcie skutecznie wspiera wychowankow pieczy zastepczej w

usamodzielnieniu sie i bezpiecznym witaczaniu do rynku pracy?

W jakim stopniu udziat w mikroprojekcie skutecznie wspiera aktywnos¢ i atrakcyjnos¢ zawodowa

pracownikéw 50 plus?

W jakim stopniu mozna uzna¢ za uzyteczny model wspétpracy mentora i mentee w ramach

realizowanego wspdlnie mikroprojektu.

W jakim stopniu mozna uznac za uzyteczny model wspotpracy miedzy instytucjq pieczy zastepczej a

podmiotami rynkowymi?

Sformutowanie kluczowych pytan wymagato réwniez zdefiniowania kryteriow ewaluacyjnych, ktére ujete

zostaty w ich tresci — skutecznosc i uzytecznosé.

Ponizej przedstawiono przyjete w ramach ewaluacji obszary definicyjne tych kryteriow

UZYTECZNOSC

E““g Ug-zsi- ™M o Unia Europejska
'_Jr P€) ,Ie . Il | Mate Wielkie Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwoj Zmiany




W rowno WAINI

Kryterium to jest $cisle powigzane potrzebami, oczekiwaniami, odczuciami uzytkownikéw (piecze
zastepcze, firmy, pracownicy 50 plus, wychowankowie pieczy) ocenianego rozwigzania (mikroprojekt). Biorac

to kryterium pod uwage, w ewaluacji odnoszono sie do nastepujgcych (przyktadowych) kwestii:
- czy mikroprojekt odpowiada na potrzeby uzytkownikéw i jest dostosowany do ich specyfiki?

- czy jest zapotrzebowanie ze strony uzytkownikow na taka forme pracy? (ponowny udziat w mikroprojekcie,
prawdopodobiefstwo udziatu innych pracownikéw/podopiecznych pieczy/pieczy zastepczych/firm w takiej

formie wspodtpracy)
- czy projekt miat pozytywny wptyw na uzytkownikéw (zgodnie z zatozeniami twércow modelu)?
- jakie korzysci z udziatu w mikroprojekcie dostrzegajg uzytkownicy?

Kryterium uzytecznosci zastosowane zostato w odniesieniu do zatozen mikroprojektu, szkolenia oraz

superwizji skierowanej do mentoréw, wspotpracy mentor/mentee oraz piecza zastepcza/firma.
SKUTECZNOSC

Kryterium to definiowane jest poprzez wyniki — by oceni¢ skutecznos¢ dziatania odnosimy je do zaktadanych
efektéw, jakie miato przynies¢. W przeprowadzonej ewaluacji kryterium skutecznosci stosowano poprzez

sprawdzenie:

- czy udziat w mikroprojekcie przynosi zaktadane w projekcie efekty (podniesienie umiejetnosci, nabycie
nowych kompetencji/zachowan, wzrost usamodzielnienia sie i poznanie realiow pracy, podniesienie

atrakcyjnosci zawodowej)

- jakie aspekty mikroprojektu sg najbardziej/najmniej skuteczne?

- jak mozna zwiekszy¢ skutecznos¢ mikroprojektow?

- czy udziat w mikroprojekcie wspiera rozwigzanie problemoéw grup docelowych?

Kryterium uzytecznosci zastosowane zostato w odniesieniu do zatozen mikroprojektu, szkolenia oraz

superwizji skierowanej do mentoréw, wspotpracy mentor/mentee oraz piecza zastepcza/firma.

Kryterium skutecznosci zastosowane zostato w odniesieniu do zatozen mikroprojektu oraz umiejetnosci i

zachowan, jakie nabyli jego uczestnicy
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METODY BADAWCZE | ETAPY BADANIA

METODY | NARZEDZIA
Opisywana ewaluacja przeprowadzona zostata zgodnie ze standardami opracowanymi przez Polskie

Towarzystwo Ewaluacyjne (http://pte.org.pl/wp-content/uploads/2015/08/Standardy_ewaluacji_PTE.pdf)

Przed przystgpieniem do ewaluacji dokonano doktadnej analizy projektu, ktéra pozwolita na okreslenie

kluczowych czynnikéw majacych wptyw na wybér metod badawczych oraz organizacje badania:

e llos¢ potencjalnych uczestnikdw ewaluacji. Jak juz wspominano w pierwszych czesciach raportu
testowanie obejmowato 12 uczestnikow 3 mikroprojektéow (3 firmy, 3 pracownikéw, 3 piecze
zastepcze, 3 wychowankdéw pieczy zastepczej). W zatozeniach twércédw projektu te wtasnie osoby

miaty stad sie uczestnikami ewaluacji.

e Sposob doboru badanych. Zatozenia projektu obejmowaty celowy dobdr oséb do ewaluacji (nie
losowy). Jednoczesnie badani stanowili zréznicowang grupe — reprezentujgcg 4 perspektywy

uzytkownikéw modelu wspétpracy opartego o mikroprojekty.

e (Czas na przygotowanie, przeprowadzenie diagnozy oraz podsumowanie wynikdw. Realny czas na
przeprowadzenie tych dziatan wynidst niespetna 1,5 miesigca. Ewaluacja przypadta na okres

wakacyjny, co wigzato sie z ryzkiem trudniejszego dostepu do oséb badanych (wakacje, urlopy).

e Miejsce zamieszkania/pracy uczestnikow ewaluacji. Uczestnicy badania stanowili grupe w pewnym
stopniu rozproszong na terenie Polski np. pracodawcy z Leborka i Krakowa, wychowankowie pieczy
zastepczej z Leborka, Gdyni i Borkowa. Niektére osoby reprezentujgce pracodawce (ASPEN) lub
petnigce funkcje mentora (Squad Imprez GR Niedzielski) realizuje czes¢ swoich obowigzkéw

zawodowych w ramach wyjazdéw poza miejsce zamieszkania.

Uznano, ze przyjeta liczebnos¢ i sposéb doboru grupy oséb badanych, nie pozwoli na generalizowanie
uzyskanych rezultatbw na populacje docelowe (np. jak duze jest zapotrzebowanie na udziat w
mikroprojektach w populacji podopiecznych pieczy zastepczej lub pracownikéw 50 plus), jak ma to miejsce w
badaniach ilosciowych. Tak tez wybrana metoda i sposdb przeprowadzenia ewaluacji powinna jak w
badaniach jakosciowych pozwoli¢ w sposdb pogtebiony przeanalizowa¢ potencjalne problemy oraz czynniki
sukcesu modelu wspoétpracy opartego o mikroprojekty. Podejscie badawcze powinno dawa¢ mozliwosc
dotarcia do potrzeb, motywdéw, odczué¢ uczestnikdw oddziatywania. Poniewaz prezentujg oni rézne
perspektywy (firma, piecza zastepcza, wychowanek pieczy zastepczej, pracownik 50 plus) nalezy opracowac

narzedzia uwzgledniajgce ten aspekt. Jednoczesnie warto zadbaé, by opieraty sie one na tych samych
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wymiarach diagnostycznych, by méc podsumowac wyniki réwniez dla catej grupy. Zdecydowano, ze dobér

metod i narzedzi uwzgledniaé powinien ograniczony czas i dostep oséb badanych.
Na podstawie zebranych danych postanowiono:

e Przygotowac ankiety dla poszczegdlnych perspektyw badanych (4). Ankiety zawiera¢ bedg pytania
zamkniete, na ktére badany odpowiada odnoszac sie do skali, jak réwniez pytania otwarte, pod

ktorymi zamieszczane sg wypowiedzi danej osoby.

e W miare mozliwosci przeprowadzac ankiety podczas bezposrednich spotkan ewaluatora i osoby
badanej. W przypadku, gdy przeprowadzenie bezposredniego spotkania wigzac¢ sie bedzie z
przeszkodami, ankiety wysytane bedg drogg mailowg do badanego, a nastepnie wypetniane przez
niego w formie elektronicznej. Wypetniona ankieta odsytana jest mailem do ewaluatora. W

kwestiach niejasnych ewaluator pozostaje w kontakcie telefoniczny i mailowym z osobami badanymi.

Pierwszym krokiem podczas opracowywania ankiet byto odniesienie sie do przyjetych dwdch kryteridw
ewaluacji — uzytecznosé i skutecznos¢ przyjetych rozwigzan i narzedzi. Na tej podstawie opracowano grupy
pytan oraz przyporzagdkowano je do poszczegdlnych grup badanych. Ponizej zamieszczono tabelaryczne
zestawienie prezentujgce przyporzgdkowanie grup pytan do kryteridw oraz poszczegélnych perspektyw

badanych.

Tabela nr 2. Przyporzadkowanie grup pytan do kryteridw ewaluacji oraz poszczegdlnych perspektyw

badanych.
Gru tan Mentor Mentee Fiecza Firma
Py PY Zastepcza

.~ 'S | OCENA MIKROPROJEKTU 1 1 1 1
O N
7 © ,
g 2 OCENA WSPOtPRACY Z MENTEE/MENTOREM 1 1
O 3N _
ﬂ;’. E S| OCENA WSPOLPRACY INSTYTUCII PIECZY ZASTEPCZE! | 1 1
IS E PODMIOTU RYNKOWEGO

[
€ 2 | OCENA SZKOLENIA DLA MENTOROW 1
O O
o 2 .

% OCENA SUPERWIZJI DLA MENTOROW 1
W % EFEKTY — UMIEJETNOSCI UCZESTNIKA - MENTORA 1 1
@ N
g 2 EFEKTY - ZACHOWANIA UCZESTNIKA - MENTORA 1 1
O 3N — _
;g 48: 2| SKUTECZNOSC ELEMENTOW MIKROPROJEKTU DLA 1
¥ § MENTORA
g g EFEKTY - UMIEJETNOéCI UCZESTNIKA - MENTEE 1 1
O O
O (%)

% EFEKTY - ZACHOWANIA UCZESTNIKA - MENTEE 1 1
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SKUTECZNOSC ELEMENTOW MIKROPROJEKTU DLA
MENTEE

SKUTECZNOSC - CO NALEZY UDOSKONALIC 1 1 1 1

Opisane wyzej 4 typy ankiet (mentor, mentee, firma, piecza zastepcza) dotgczone zostaty do raportu w

postaci zatacznika (Zatacznik nr 1)

PRZEBIEG BADANIA | OSOBY BADANE

Badanie stanowito jeden w etapdw catego procesu diagnozy trwajgcego okoto 5 tygodni:

1. Przygotowanie badania. Odniesienie do celéw, obszaréw i kryteriow diagnozy. Przygotowanie

ankiet.

2. Organizacja badania. Ustalenie listy badanych. Kontakt telefoniczny i mailowy z badanymi w celu

wyjasnienia idei ewaluacji i jej przebiegu. Umdwienie spotkan lub mailowe przekazanie ankiet.

3. Realizacja badania. Spotkania z badanymi. Monitoring sptywu oraz kompletnosci ankiet

wypetnianych elektronicznie.
4. Zebranie wynikéw. Opracowanie bazy danych

5. Przygotowanie raportu zbiorczego. Przygotowanie analiz i wnioskdw. Konsultacje ze strong

zamawiajacg formy przekazanych danych.

W badaniu wzieto udziat tacznie 11 badanych. W odniesieniu do rodzinnej pieczy zastepczej podjeto decyzje
o przekazaniu mozliwosci wypetnienia ankiety do pracownika Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, ktéry
aktywnie uczestniczyt w nawigzaniu wspétpracy pomiedzy wychowankiem pieczy a firmg/mentorem. W
przypadku firmy, gdzie pracodawca petnit réwniez funkcje mentora ustalono, ze wypetni on petng ankiete
opracowang dla mentoréw oraz czes¢ ankiety skierowanej do pracodawcéw dotyczgcg wspdtpracy z pieczg
zastepczg. W tym ostatnim przypadku znaczna czes¢ tresci ankiet pokrywata sie. Poza tym przyjmowanie

podwadjnej roli przy ewaluacji wydawato sie réwniez trudne dla osoby badanej.
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PREZENTACJA | ANALIZA DANYCH

Jak juz wspomniano liczebnos$¢ i dobdr préby badanej nie pozwalajg na dokonanie standardowej analizy
statystycznej. Tak tez czes¢ danych, pochodzacych z pytan otwartych poddano analizie jako$ciowej.
Natomiast w przypadku odpowiedzi udzielanych na skalach przygotowano podsumowania czestosci

wskazania poszczegdlnych wartosci.

Dalsza prezentacja i omowienie wynikdw ma na celu wskazanie interesujgcych, z punktu widzenia przyjetego
projektu ewaluacji, kwestii. Zaprezentowane wyniki pozwolg udzieli¢ odpowiedzi na postawione pytania

kluczowe w odniesieniu do przyjetych kryteriow.

W dalszej czesci raportu zaprezentowane zostang wyniki odnoszace sie do poszczegélnych pytan/grup

pytan przy uwzglednieniu przyjetych kryteriow ewaluacji.

Dla czytelnosci wykresow przyjeto nastepujgce skréty dla oznaczenia poszczegélnych grup badanych: M-tee

(mentee), M-tor (mentor), PZ (piecza zastepcza), F (firma).

Dla czytelnosci tabel zawierajagcych odpowiedzi na pytania otwarte przyjeto nastepujgce skréty: ND (nie

dotyczy), BO (brak odpowiedzi).
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UZYTECZNOSC STOSOWANYCH ROZWIAZAN | NARZEDZI

OCENA MIKROPROJEKTU Z PERSPEKTYWY MENTORA, MENTEE, PIECZY ZASTEPCZEJ | FIRMY -
PREZENTACJA WYNIKOW

1. Ocena czasu trwania mikroprojektu

Wykres nr 1

Ocena czasu trwania mikroprojektu

6,0

5,0

5,0

4,0

3,0

2,0

1,0
0,0

0,0

za diugi W sam raz za krotki

Pytanie ze wzgledu na swdj charakter zadane zostato osobom petnigcym funkcje mentora i mentee.
Wiekszos¢ badanych ocenita czas trwania mikropojektu jako odpowiedni. Jedna osoba okreslita go jako za
krotki. W uzasadnieniu, jakie podat uczestnik badania (mentee), wigzato sie to z jego duzym
zainteresowaniem tematem mikroprojektu i checig dalszego jego zgtebiania.
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2. Ocena przebiegu mikroprojektu pod katem przydatnosci - wprowadzenie do projektu

Wykres nr 2
Przydatnos¢ wprowadzenia
M-tee  M-tee M-tor  M-tor
10 L g L g L g \ 4
M-tee
9 \ 2
8
s 7
g
S 6
£ M-tor
[=]
g,
3
2
1 Oceny uczestnikow ewaluacji

Pytanie ze wzgledu na swdj charakter zadane zostato osobom petnigcym funkcje mentora i mentee. Wyniki
wskazujg na wysoka ocene przydatnosci spotkarh wprowadzajgcych w ramach mikroprojektéw. Jedynie w
przypadku jednego mentora ocena plasuje sie na $rednim poziomie. Nie jest jednak ona negatywna.
Przydatnosc ,wprowadzenia” zostata oceniona najwyzej sposréd wyrdznionych 3 etapdw mikroprojektu.

3. Ocena przebiegu mikroprojektu pod katem przydatnosci — spotkania posrednie

Wykres nr 3

Przydatnosc¢ spotkan posrednich

M-tee M-tor M-tor
009 /% @ — O —
9
M-tee
8 \ 4
@ 7
E M-tee
8 6 \ 4
£ M-tor
2 *
i) 5 h
£
wn 4
3
2

Oceny uczestnikow ewaluacji

Pytanie zadano osobom petnigcym funkcje mentora i mentee. Przydatnos$¢ spotkan posrednich oceniono na
poziomie wysokim (3 osoby) oraz bardzo dobrym (1 osoba). W przypadku jednego mentora i mentee aspekt
ten plasuje sie nieco nizej — oceny Srednie. Jednoczes$nie sg one dalej pozytywne.
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4. Ocena przebiegu mikroprojektu pod katem przydatnosci — podsumowanie

Wykres nr 4
Przydatnos¢ podsumowania
M-tee M-tor
10 <
M-tor
o *
M-tee
8 . 4
© 7
g
3 b
£ M-tor
<]
z .
3
2
1 Oceny uczestnikow ewaluacji

Pytanie zostato skierowane do oséb petnigcych funkcje mentora i mentee. Jedna osoba (mentee) nie udzielita
odpowiedzi na zadane pytanie. Wiekszos¢ wynikdw to wysokie i bardzo dobre oceny przydatnosci
podsumowania. Jeden mentor ocenit przydatnos¢ posumowania na poziomie $rednim.

5. Ocena przydatnosci mozliwosci poznania pracodawcy

Wykres nr 5
Przydatnos¢ mozliwosci poznania
mtee Pracodawcy
10 L
M-tee
9 L g
M-tee

8 *
@ 7
g
& 6
E
g s
2.

3

2

1 Oceny uczestnikow ewaluacji

Pytanie to zostato zamieszczone tylko w ankiecie skierowanej do mentee. Wszystkie osoby ocenity wysoko
lub bardzo dobrze przydatnos¢ mozliwosci poznania potencjalnego pracodawcy w ramach realizowanych
mikroprojektow.
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6. Ocena przydatnosci karty mikroprojektu

Wykres nr 6
Przydatnos¢ karty mikroprojektu
M-tor M-tor
10 < 2 g
M-tee M-tee
9 L 4 &
8
g ’ M-tee M-tor
g 6 * *
£
g s
z .
3
2
1 Oceny uczestnikow ewaluacji

Aspekt ten byt oceniany zaréwno przez mentoréw jak i mentee. Wysokie oceny przydatnosci karty
mikroprojektu przyznato dwéch mentoréw oraz dwoje mentee. W przypadku jednego mentora i mentee
przydatnos$¢ tego narzedzia zostata zakwalifikowana na $rednim poziomie.

7. Ocena przydatnosci informacji zwrotnych

Wykres nr 7
Przydatnosc¢ informacji zwrotnej
M-tee M-tor M-tor
10 L 2 A g A 2
M-tee M-tee
9 L 2 <
8
M-tor
@ 7 &
E v
Z 6
£
g s
2.
3
2
1 Oceny uczestnikow ewaluacji

Ta metoda wykorzystywana w ramach mikroprojektu oceniana byta przez mentoréw jak i mentee. Niemalze
wszyscy zakwalifikowali jej przydatnos¢ na wysokim poziomie — zaréwno mentorzy jak i mentee. W
przypadku jednego mentora ocena jest nieco nizsza, jednak nadal bardzo dobra.
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8. Ocena przydatnosci prac domowych

Wykres nr 8
Przydatnos¢ prac domowych
M-tee M-tor M-tor
10 * * *
M-tee
9 *
8
© 7
g
3 b
£
g s
'T: M-tor
& 4 <
3
2
1 Oceny uczestnikow ewaluacji

Przydatnos¢ prac domowych oceniana byta przez mentoréw jak i mentee. Jedna osoba petnigca funkcje
mentee nie wyrazita opinii w tej kwestii. Niemalze wszyscy zakwalifikowali przydatnos¢ prac domowych na
wysokim poziomie — zaréwno mentorzy jak i mentee. W przypadku jednego mentora ocena jest niska. Jest to
jedna z nielicznych, nizszych ocen przyznanych w ramach przeprowadzonej ewaluacji.

9. Ocena przydatnosci karty samooceny

Wykres nr 9
Przydatnosc karty samooceny
M-tor M-tor
10 * A
M-tee M-tee
9 L 2 +
8
M-tor
o 7 ¢
g
8 6
£ M-tee
[=]
o 5 ¢
2.
3
2
1 Oceny uczestnikow ewaluacji

Ten aspekt oceniany byt zaréwno przez mentoréw jak i mentee. Dwoje mentee oraz dwdch mentoréw
ocenito wysoko przydatnos$é tego narzedzia. Jeden mentor przyznat note na poziomie bardzo dobrym. W
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przypadku jednej osoby petnigcej role mentee ocena przydatnosci plasuje sie na poziomie Srednim (nadal
pozytywnym).

10. Ocena przydatnosci referencji

Wykres nr 10

Przydatnosc referencji

M-tee M-tor M-tor

10 . 4 . 4 \ 4
M-tee M-tee

M-tor

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Przydatnos¢ referencji udzielanych mentee oceniana byta przez mentoréw i mentee. Aspekt ten otrzymat
niemalze same wysokie noty. Jeden mentor ocenit przydatnosé referencji na poziomie bardzo dobrym.

11. Ocena przydatnosci podziekowan

Wykres nr 11
Przydatnosc podziekowan
M-tee M-tor M-tor
"m ———
M-tee M-tee
9 L 2 +
M-tor
8 *
o 7
g
8 6
£
g s
2.
3
2
1 Oceny uczestnikow ewaluacji

Przydatnos¢ podziekowan udzielanych mentorowi oceniana byta przez mentoréw i mentee. Aspekt ten
otrzymat niemalze same wysokie noty. Jeden mentor ocenit przydatnosc¢ referencji na poziomie bardzo
dobrym.
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12. Ocena jasnosci petnionej w mikroprojekcie roli

Wykres nr 12

Jasnosc¢ petnionej roli

M-tor M-tor M-tor

10 * * *
M-tee

M-tee

M-tee

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Pytania dotyczace jasnosci petnionej w mikroprojekcie roli skierowano zaréwno do mentoréw jak i do
mentee. Wyniki wskazujg, ze w mentorzy mieli petng jasnos¢ w tym obszarze (maksymalne noty). W
przypadku mentee oceny sg nieco zréznicowane, cho¢ nadal bardzo dobre i wysokie.

13. Powody braku jasnosci, co do petnionej w mikroprojekcie roli.

Uczestnikom ewaluacji (mentorzy i mentee) zadano pytanie otwarte o ewentualne przyczyny, z powodu
ktorych petniona przez nich w mikroprojekcie rola, byta dla nich niejasna. Ze wzgledu na wysokie wyniki w
tym obszarze, zadna z oséb nie dostrzegata aspektu wymagajgcego doskonalenia.
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14. Ocena pomystu wspoétpracy z mentorem/mentee

Wykres nr 13

10

Skala pomiarowa

Wspétpraca z mentee/mentorem

M-tee M-tor
&

- M-tee M-tee M-tor M-tor

e e e e

Oceny uczestnikow ewaluacji

Mentorow poproszono o ustosunkowanie sie do pomystu wspétpracy z mentee, a osoby petnigce funkcje
mentee wypowiadaty sie o pomysle wspdtpracy z mentorem. Wszystkie osoby ocenity wysoko ten aspekt
mikroprojektu.

15. Co data relacja mentorem/mentee

Osoby petnigce funkcje mentoréw i mentee zapytano o to, co data im wzajemna relacja (pytania otwarte).
Ponizej zamieszczono udzielone odpowiedzi.

Tabela 3. Odpowiedzi badanych.

Co data relacja z mentee/mentorem

Poznanie mentora. Pomoc mentora w organizacji strojow. Mozliwos¢ udzielenia pomocy w pracy

mentee | mentora.
Mentor podzielit sie doswiadczeniem w obszarze rekrutacji i selekcji, dzieki czemu mentee wie, jak
mentee |ten proces przebiega w etapach.
mentee |Z mikroprojektu wyniostam wiele lekcji zyciowych. Udoskonalenie komunikacji z osobg starszg.
Zainspirowata pozytywnie. Swiadomo$¢, ze relacja to wktad emocjonalny dla mentee.
mentor | Zmniejszenie obojetnosci wobec zycia kolejnej osoby.
mentor | Zupetnie inny obraz postrzegania mtodziezy z pieczy zastepczej.
Przekonanie o tym, ze mtodzi ludzie sg chetni do wspdtpracy, jesli tylko traktuje sie wzajemne
mentor |relacje w sposob partnerski.
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16. Ocena jasnosci i zatozen mikroprojektu (piecza zastepcza i firma)

Wykres nr 14

Jasnosc¢ zatozen i przebiegu mikroprojektu

Pz Pz F F
10 * * *> *>

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

W przypadku pieczy zastepczej oraz przedstawicieli firm postanowiono nie zadawa¢ tak szczegdtowych (jak
wyzej) pytan dotyczacych konkretnych metod i narzedzi wykorzystywanych w ramach mikroprojektéw.
Opisane wyzej pytania zastgpiono jednym, ogdlnym odnoszgcym sie do jasnosci zatozen i przebiegu
mikroprojektu. Osoba petnigca podwdjng role w projekcie (pracodawca i mentor) nie odpowiadata na to
pytanie, gdyz udzielita szczegétowych odpowiedzi na analogiczne kwestie w ankiecie dla mentora. Jak widac
na wykresie zaréwno przedstawiciele instytucji kierujgcych wychowanka jak i firmy miaty petng jasnosé¢ co do
zatozen i przebiegu mikroprojektu — wysokie oceny.

17. Jaki aspekt przebiegu i zatozen mikroprojektu byt niejasny (piecza zastepcza i firma)

Uczestnikom ewaluacji zadano pytanie otwarte o ewentualne, niejasne aspekty mikroprojektu. Ze wzgledu
na wysokie wyniki w tym obszarze, zadna z osdb badanych nie dostrzegata aspektu wymagajgcego
doskonalenia.

18. Najbardziej wartosciowe i korzystne aspekty w mikroprojekcie

Wszystkie osoby uczestniczagce w ewaluacji zapytano o najbardziej korzystne i wartosSciowe aspekty
mikroprojektu (pytanie otwarte). Mentee i mentorzy wypowiadali sie ze swojej osobistej perspektywy. W
przypadku pieczy zastepczej oraz firm, przedstawicieli zapytano o korzysci dla wychowanka oraz pracownika.
W odniesieniu do firmy, gdzie osoba petnita podwdjna role (pracodawca i mentor), poproszono badanego o
odpowiedz z perspektywy mentora. Ponizej zamieszczono udzielone odpowiedszi.

Tabela 4. Odpowiedzi badanych.

Najbardziej wartosciowe i korzystne aspekty w mikroprojekcie

mentee | Przydzielone przez mentora zadanie zawodowe (wystep). Poznanie mikroprojektu.
Mapa mysli dotyczgca rekrutacji, bo byta robiona z doswiadczong osobg. Dzieki niej mentee
mentee | duzo zapamietat.

mentee | Najbardziej korzystne byty spotkania z mentorem.

mentor | Konkretna pomoc.
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mentor | Budowanie relacji z mtodg i ambitng osobg, ktéra duzo przeszta i nie poddata sie.
mentor | Otwarto$é na mtodych ludzi. Dostrzezenie, jak wiele sie mozna od siebie nawzajem nauczyc.

piecza

zastepcza | Nowe doswiadczenia, ktérych nabrata wychowanka.

piecza

zastepcza | Relacja 1:1, rozmowa. Namacalna wartos¢ praktyczna. Dobry dobdér mentee do specyfiki firmy.
firma X

firma Dzielenie sie swoim doswiadczeniem.

Pracownik poczut sie potrzebny i wyrdzniony. Oderwat sie od codziennej pracy. Zaangazowat sie
w proces mentoringu. Miat potrzebe i che¢ pomocy mtodej osobie na starcie w doroste zycie —
firma postawa prospoteczna.

19. Najmniej wartosciowe i korzystne aspekty w mikroprojekcie

Wszystkie osoby uczestniczagce w ewaluacji zapytano o najmniej korzystne i wartosciowe aspekty
mikroprojektu (pytanie otwarte). Mentee i mentorzy wypowiadali sie ze swojej osobistej perspektywy. W
przypadku pieczy zastepczej oraz firm, przedstawicieli zapytano o korzysci dla wychowanka oraz pracownika.
W odniesieniu do firmy, gdzie osoba petnita podwdjng role (pracodawca i mentor), poproszono badanego o
odpowiedz z perspektywy mentora. Ponizej zamieszczono udzielone odpowiedzi.

Tabela 5. Odpowiedzi badanych.

Najmniej wartosciowe i korzystne aspekty w mikroprojekcie

mentee | Nic
mentee | Nic
mentee | Nic
mentor | Niewielka znajomos$¢ osoby mentee.
mentor | Nic
mentor | Nic

piecza
zastepcza | Nic
piecza
zastepcza | Nic
firma X
firma Ograniczony czas
firma Nic

20.
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Ocena adekwatnosci do potrzeb i oczekiwani

Wykres nr 15
Adekwatnosc do potrzeb i oczekiwan
M-tee M-tortdi-tor Pz
M0 ———— % & —
M-tee Pz
9 L 2 L
M-tee M-tor
8 A 2 L 2
o 7
3 F
g 6 L
E F
2 s *—
2.
3
2
1 Oceny uczestnikow ewaluacji

Wszystkie osoby uczestniczace w ewaluacji zapytano o adekwatnos¢ udziatu w mikroprojekcie do wtasnych
potrzeb i oczekiwan. Wszyscy wypowiadali sie ze swojej osobistej perspektywy, przy czym reprezentanci
firmy oraz pieczy zastepczej odnosili sie do udziatu pracownika i podopiecznego w mikroprojekcie (na ile
udziat pracownika/wychowanka w mikroprojekcie byt odpowiedni do Paristwa potrzeb i oczekiwar). W
odniesieniu do firmy, gdzie osoba petnita podwadjng role (pracodawca i mentor), poproszono badanego o
odpowiedz z perspektywy mentora. Zaprezentowane wyniki pokazujg, ze niemalze wszyscy badani ocenili
bardzo dobrze i wysoko adekwatno$¢ mikroprojektéw do swoich potrzeb i oczekiwan. Srednie noty
przyznane zostaty przez reprezentantow firm, przy czym sg one nadal pozytywne.

21. Powody nieadekwatno$ci mikroprojektu do potrzeb i oczekiwan:

Wszystkie osoby uczestniczace w ewaluacji zapytano o ewentualne powody nieadekwatnosci udziatu w
mikroprojekcie do wtasnych potrzeb i oczekiwan (pytanie otwarte). Wszyscy wypowiadali sie ze swojej
osobistej perspektywy, przy czym reprezentanci firmy oraz pieczy zastepczej odnosili sie do udziatu
pracownika i podopiecznego w mikroprojekcie (Jesli udziat wychowanka/pracownika w mikroprojekcie byt
nieodpowiedni do Paristwa potrzeb i oczekiwarn, to dlaczego?). W odniesieniu do firmy, gdzie osoba petnitfa
podwdjng role (pracodawca i mentor), poproszono badanego o odpowiedZ z perspektywy mentora.
Poniewaz wszystkie osoby ocenity raczej pozytywnej przedstawiony w poprzednim punkcie aspekt, wiekszosé
z nich nie udzielita odpowiedzi na to pytanie otwarte. Jedynie w przypadku jednego przedstawiciela
pracodawcy uzyskano odpowiedZ w tym obszarze — jest ona zamieszczona ponizej.

Tabela 6. Odpowiedzi badanych.

Powody nieadekwatnosci mikroprojektu do potrzeb i oczekiwan:

mentee ND
mentee ND
mentee ND

mentor ND
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mentor ND

mentor ND

piecza

zastepcza | ND

piecza

zastepcza | ND

firma X

firma ND

firma Branza utrzymania czystosci nie jest w sferze zainteresowan mtodych ludzi zwtaszcza na starcie

22. Powody adekwatnosci mikroprojektu do potrzeb i oczekiwan:

Wszystkich uczestnikdw ewaluacji zapytano o powody adekwatnosci udziatu w mikroprojekcie do wtasnych
potrzeb i oczekiwan (pytanie otwarte). Kazdy wypowiadat sie ze swojej osobistej perspektywy, przy czym
reprezentanci firmy oraz pieczy zastepczej odnosili sie do udziatu pracownika i podopiecznego w
mikroprojekcie (Dzieki czemu udziat wychowanka/pracownika w mikroprojekcie spetniat Paristwa potrzeby i
oczekiwania). W odniesieniu do firmy, gdzie osoba petnita podwdjnga role (pracodawca i mentor), poproszono
badanego o odpowiedz z perspektywy mentora. Ponizej zamieszczono podane odpowiedzi.

Tabela 7. Odpowiedzi badanych.

Powody adekwatnosci mikroprojektu do potrzeb i oczekiwan:

mentee | Byt ciekawy. Mozna byto zobaczy¢ jak sie robi festyn.
mentee | Mapa mysli dotyczaca rekrutacji i mozliwo$é zobaczenia dziatania firmy.

mentee | Dzieki mikroprojektowi zrozumiatam, ze moge zatozy¢ wtasng dziatalnosé.

Relacja zostata "skonsumowana". Plan zostat zrealizowany. Projekt przynidst oczekiwane efekty.
mentor | Mentee otrzymata konkretng wartos¢.

Swietnie przygotowany, ciekawy, otwierajacy duze perspektywy dla mentora i mentee (réwniez
mentor | prywatne).

mentor | Kontakt ze wspaniatymi osobami.

piecza

zastepcza | Doswiadczenia bedg przydatne w usamodzielnieniu.

piecza

zastepcza | BO

firma X

firma Dzieki mozliwosci zaangazowania pracownikéw w wieku 50+ do dodatkowych aktywnosci.

Udziat w mikroprojekcie dat naszemu pracownikowi szanse sprawdzenia siebie na ptaszczyznie
mentoringu. Mamy przekonanie, ze nie byt to czas stracony zaréwno ze strony mentora jak i
firma uczestnika projektu.
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23. Ocena przydatnosci mikroprojektow dla innych pracownikéw/firm/pieczy zastepczych/
wychowankow bedacych w podobnej sytuacji

Wykres nr 16

Przydatnoscé dla innych
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Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Wszystkie osoby uczestniczace w ewaluacji zapytano o przydatno$é mikroprojektow dla innych
pracownikow/firm/pieczy zastepczych/ wychowankéw bedacych w podobnej sytuacji. Wszyscy wypowiadali
sie ze swojej osobistej perspektywy, przy czym reprezentanci firmy oraz pieczy zastepczej odnosili sie do
przydatnosci dla innego pracownika i podopiecznego (w jakim stopniu mikroprojekty mogq byc potrzebne
innym pracownikom/wychowankom). W odniesieniu do firmy, gdzie osoba petnita podwdjng role
(pracodawca i mentor), poproszono badanego o odpowied? z perspektywy mentora. Zaprezentowane wyniki
pokazuja, ze niemalze wszyscy badani ocenili wysoko przydatno$¢ mikroprojektéw dla innych. Srednie noty
przyznane zostaty przez reprezentantow firm, przy czym sg one nadal pozytywne.
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24. Zadowolenie z udziatu w mikroprojekcie

Wykres nr 17
Zadowolenie z udziatu
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Oceny uczestnikow ewaluacji

Na to pytanie odpowiedzieli wszyscy uczestnicy badania. Wypowiadali sie oni ze swojej osobistej
perspektywy, przy czym reprezentanci firmy oraz pieczy zastepczej odnosili sie do swojego zadowolenia z
udziatu w mikroprojekcie pracownika/wychowanka. W odniesieniu do firmy, gdzie osoba petnita podwdjna
role (pracodawca i mentor), poproszono badanego o odpowiedz? z perspektywy mentora. Niemalze wszystkie
wyniki plasujg sie na poziomie bardzo dobrego i wysokiego zadowolenia z udziatu w mikroprojekcie.
Reprezentant jednej z firm ocenit swoje zadowolenie na srednim poziomie.

25. Motywacja do wziecia udziatu w podobnym mikroprojekcie jeszcze raz

Wykres nr 18
Motywacja do powtornego udziatu
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Oceny uczestnikow ewaluacji
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Pytanie zostato skierowane do wszystkich uczestnikow badania. Wypowiadali sie oni ze swojej osobistej
perspektywy, przy czym reprezentanci firmy oraz pieczy zastepczej odnosili sie do swojej checi do
skierowania kolejnego pracownika/wychowanka do podobnego mikroprojektu. W odniesieniu do firmy, gdzie
osoba petnita podwdjng role (pracodawca i mentor), poproszono badanego o odpowiedZ z perspektywy
mentora. Prawie wszystkie wyniki plasuja sie na poziomie bardzo dobrej i wysokiej motywacji. Reprezentant
jednej z firm ocenit swojg motywacje do skierowania kolejnego pracownika na poziomie Srednim.

26. Chec polecenia udziatu w mikroprojekcie innym bedgcym w podobnej sytuacji

Wykres nr 19
Chec polecenia innym
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Oceny uczestnikow ewaluacji

Wszystkie osoby uczestniczgce w ewaluacji zapytano o chec polecenia innym (pracownikom/firmom/pieczom
zastepczym/ wychowankom) udziatu w mikroprojekcie. Wszyscy wypowiadali sie ze swojej osobistej
perspektywy, przy czym reprezentanci firmy oraz pieczy zastepczej odnosili sie do polecenia udziatu innym
firmom/pieczom. W przypadku mentoréw i mentee pytano o che¢ polecenia uczestnictwa innemu
pracownikowi/wychowankowi pieczy. W odniesieniu do firmy, gdzie osoba petnita podwdjng role
(pracodawca i mentor), poproszono badanego o odpowied? z perspektywy mentora. Zaprezentowane wyniki
pokazujg, ze wszyscy badani prezentujg pozytywnga bardzo dobrg i wysoka motywacje do polecenia udziatu w
mikroprojektach innym. Reprezentanci firm przyznali relatywnie nizsze noty.
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27. Ocena na ile inni chcieliby wzig¢ udziat w podobnym mikroprojekcie

Wykres nr 20

Motywacja innych do udziatu
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Oceny uczestnikow ewaluacji

Wszystkie osoby uczestniczagce w ewaluacji zapytano o wtasng opinie na ile inni (piecze zastepcze, firmy,
pracownicy i wychowankowie) mogg chcie¢ wzigé udziat w mikroprojekcie. Reprezentanci firmy oraz pieczy
zastepczej odnosili sie do motywacji do udziatu innych firm/pieczy. W przypadku mentoréw i mentee pytano
o motywacje do uczestnictwa innych pracownikéw/wychowankdéw pieczy. W odniesieniu do firmy, gdzie
osoba petnita podwdjng role (pracodawca i mentor), poproszono badanego o odpowied? z perspektywy
mentora. Jeden z reprezentantow pieczy zastepczej nie dokonat oceny tego aspektu. Wiekszo$¢ mentorow i
mentee wysoko ocenita motywacje innych pracownikéw i wychowankéw do uczestniczenia w podobnym
mikroprojekcie. Jednoczesnie potowa osdb wypowiadajacych sie w tej kwestii ocenita na srednim poziomie
ched innych do uczestniczenia w mikroprojekcie.

28. Powody braku zainteresowania innych oséb udziatem w mikroprojekcie

Wszystkich uczestnikdw ewaluacji zapytano o potencjalne powody braku zainteresowania innych oséb
udziatem w mikroprojekcie (pytanie otwarte). Reprezentanci firmy oraz pieczy zastepczej odnosili sie do
powoddw braku zainteresowania innych firm/pieczy. Natomiast mentorzy i mentee oceniali te kwestie
wchodzac w perspektywe innego pracownika/wychowanka W przypadku firmy, gdzie osoba petnita
podwdjng role (pracodawca i mentor), poproszono badanego o odpowiedz z perspektywy mentora. Ponizej
zamieszczono podane odpowiedzi.

Tabela 8. Odpowiedzi badanych.

Powody braku zainteresowania innych oséb udziatem w mikroprojekcie

mentee ND

mentee ND

mentee ND

mentor | Czas ktdry nalezy poswiecié.

mentor | Brak informacji o organizowaniu takich przedsiewzie¢ i znajomosci tematu.

mentor Niezrozumienie tematu.

piecza Brak wiedzy na ten temat i hermetyczne srodowisko niedopuszczajgce innowacji.
E““g”s.zek. ™M o Unia Europejska
l.Jl' P€Js ~Ie B Il | Mate Wielkie Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwoj Zmiany




rowno WAINI

zastepcza
piecza
zastepcza | BO
firma X
firma Z powodu nadmiaru obowigzkdéw pracownikéw/mentorow
Duzo zalezy od formy przekazu i zrozumienia zatozen mikroprojektu. Mato czasu i ludzi. Brak
firma postaw prospotecznych.

29. Powody zainteresowania innych oséb udziatem w mikroprojekcie

Wszyscy uczestnicy ewaluacji odpowiedzieli na pytanie o potencjalne powody zainteresowania innych oséb
udziatem w mikroprojekcie (pytanie otwarte). Reprezentanci firmy oraz pieczy zastepczej odnosili sie do
powoddw zainteresowania innych firm/pieczy. Natomiast mentorzy i mentee oceniali te kwestie wchodzgc w
perspektywe innego pracownika/wychowanka W przypadku firmy, gdzie osoba petnita podwdjng role
(pracodawca i mentor), poproszono badanego o odpowied? z perspektywy mentora. Ponizej zamieszczono
podane odpowiedzi.

Tabela 9. Odpowiedzi badanych.

Powody zainteresowania innych osob udziatem w mikroprojekcie

mentee |Z ciekawosci, jaki bedzie i z checi pomocy.
Osoby w wieku mentee zastanawiajg sie nad tym jak wyglada praca i stresujg sie rekrutacja, dzieki
mikroprojektowi mogg poznad rekrutacje z drugiej strony. To przygotowuje do samej rekrutacji
mentee | (jakie sg etapy i co trzeba przynies¢).
mentee | Sytuacja emocjonalna danej osoby.
Z przekonania, ze taka relacja pozytywnie wptynie na osobe tzw. emocjonalne korzysci. Inna
mentor perspektywa tez jest ciekawa, kolejna by¢ moze interesujgca. Komunikacja.
mentor | Chec rozwoju, kontaktu z innymi ludZmi. Poszerzanie informacji o relacjach miedzyludzkich.
mentor | Ztego, ze sg mtodzi duchem i sg w stanie wspotpracowacé z mtodymi ludzmi
piecza
zastepcza | BO
piecza
zastepcza | BO
firma X
firma Mozliwos¢ pozyskania nowego, mtodego pracownika.
Nastawienie na rozwéj i docenianie swoich pracownikdw. Postawa prospoteczna. Che¢ wyjscia
poza krag robienia tylko tego co ,musze”. Ciekawos¢ nowosci. Dojrzatos¢ pracodawcy. Ciekawy
firma sposob rekrutacji pracownikéw

30. Co nalezatoby usunaé/dodaé/zmieni¢ w mikroprojekcie, aby stat sie bardziej uzyteczny

Wszyscy uczestnicy ewaluacji odpowiedzieli na pytanie o potencjalne modyfikacje, jakie nalezatoby ich
zdaniem wprowadzi¢, aby mikroprojekt byt bardziej uzyteczny dla wychowanka/pracownika (3 pytania
otwarte). W przypadku firmy, gdzie osoba petnita podwdjng role (pracodawca i mentor), poproszono
badanego o odpowied? z perspektywy mentora. Ponizej zamieszczono podane odpowiedzi.

Tabela 10. Odpowiedzi badanych.

Co nalezatoby doda¢ do mikroprojektu, aby byt dla bardziej uzyteczny?

mentee | Nic
mentee | Mozliwo$¢ obserwowania realizacji poszczegdlnych etapow rekrutacji i selekcji.
E““g Ug-zsi- ™M o Unia Europejska
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zielona

mentee | Wiecej godzin w projekcie.

mentor |BO

mentor | Urozmaici¢ sposéb opiniowania zaktadéw pracy o mniejszej popularnosci.

mentor | Nic

piecza

zastepcza | Nic

piecza

zastepcza | Nic

firma X

firma BO
Brak uwag, ale zeby projekt ten byt bardziej atrakcyjny dla pracownika to: Gratyfikacja — niekoniecznie
finansowa, ale np. mozliwos$¢ uczestnictwa w wybranym przez siebie szkoleniu; dodatkowy dzierh wolny.

firma Skutecznos¢ w pozyskaniu nowego ciekawego pracownika.

Tabela 11. Odpowiedzi badanych.

Co nalezatoby usunac¢ z mikroprojektu, aby byt bardziej uzyteczny?

mentee | Nic
mentee | Nic
mentee | Wszystko byto na odpowiednim poziomie.
mentor | Nic
mentor | Nic
mentor | Nic
piecza
zastepcza | Nic
piecza
zastepcza | Nic
firma X
firma BO
firma Nic

Tabela 12. Odpowiedzi badanych.

Co nalezatoby zmieni¢ w mikroprojekcie, aby byt i bardziej uzyteczny?

mentee | Nic
mentee | Nic
mentee |BO
mentor | Wieksza swoboda czasowa
mentor | Nic
mentor | Nic
piecza
zastepcza | Nic
piecza
zastepcza | Nic
firma X
firma Czas trwania.
firma Nic
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31. Ocena mozliwosci poznawania potencjalnych, przysztych pracownikéw (mentee) poprzez
realizowanie mikroprojektow

Wykres nr 21
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Oceny uczestnikow ewaluacji

Przedstawicieli pracodawcéw zapytano na ile realizacjia mikroprojektow daje szanse na poznanie
potencjalnych, przysztych pracownikéw. Odpowiedzi udzielito dwéch przedstawicieli firm. Jak widac¢ zdania s3
podzielone. Jedna osoba bardzo nisko ocenia takg mozliwos¢. Druga natomiast widzi bardzo dobre
mozliwosci.
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MIKROPROJEKT Z PERSPEKTYWY MENTORA, MENTEE, PIECZY ZASTEPCZEJ | FIRMY —WNIOSKI |
REKOMENDACIJE

Ponizej przedstawiono gtéwne wnioski wynikajgce z tej czesci raportu oraz rekomendacje do dalszych dziatan

nad modelem wspdtpracy opartym o realizacje mikroprojektéw:

1.

Czas trwania mikroprojektu. Jest on generalnie oceniany jako odpowiedni. Cho¢ pojawity sie opinie
dotyczace jego wydtuzenia, lub tez bardziej elastycznego podejscia. Trudno zaproponowa¢ ilosé
godzin na realizacje mikroprojektu, jaka bedzie odpowiadata wszystkim jego uzytkownikom. Wiele
zalezy od tego, jakie zadanie jest realizowane przez mentora i mentee, motywacji obu stron,
obcigzenia zadaniowego pracownika i pracodawcy. Tak tez wydaje sie zasadnym ustalenie przedziatu
czasowego, W jakim mikroprojekt powinien zosta¢ zrealizowany np. 12- 18 godzin. Nie jest
rekomendowanym pozostawienie petnej swobody decyzyjnej w tym obszarze uzytkownikom

mikroprojektu, gdyz moze to grozi¢ zbyt dtugim lub zbyt krétkim jego czasem trwania.

Przebieg, narzedzia i metody stosowane w mikroprojekcie. Zadne z narzedzi czy metod stosowanych
w mikroprojekcie nie zostato negatywnie ocenione pod katem jego przydatnosci. Widoczne s3 pewne
réznice w indywidualnych preferencjach, co do sposobu pracy uczestnikdw mikroprojektéw - dla
jednych dana metoda/narzedzie jest bardzo przydatne, a dla innych nieco mniej. Stad tez wydaje sie
zasadnym, by pozostawi¢ pewng dowolnos¢ w korzystaniu z niektérych narzedzi i metod pracy np.
prace domowe. Wyniki wskazujg tez pewng grupe narzedzi/metod nieco nizej ocenianych w
kontekscie przydatnosci: karta mikroprojektu, karta samooceny, prace domowe. Wydaje sie, ze moze
sie to wigzaé¢ z wiekszym dyskomfortem zwigzanym z ich stosowaniem lub tez brakiem jasnosci,
czemu stuzy ich wykorzystanie. Relatywnie wyzej oceniono natomiast przydatnos$¢ informacji
zwrotnych, referencji, podzickowan. Warto uznaé¢ te elementy za obowigzkowe aspekty
mikroprojektéw. Bardzo pozytywnie oceniana jest mozliwosé¢ wspétpracy z mentorem/mentee.
Obie grupy oséb doceniajg ten aspekt mikroprojektu. Nalezy uwypuklaé¢ ten walor opisywanego

rozwigzania przy zachecaniu kolejnych uczestnikow do udziatu w mikroprojektach.

Jasnos¢ petnionej w mikroprojekcie roli oraz jego przebiegu. Wszyscy uczestnicy pozytywnie ocenili
ten aspekt. Jednoczesnie widocznym jest, ze najnizej plasuje sie on w ocenie mentee. Warto
rozwazy¢ dodanie do modelu pewnej formy dziatania informacyjnego, ktére pozwoli
wychowankom pieczy zastepczej jeszcze lepiej zrozumiec¢ idee mikroprojektu np. krétki materiat

informacyjny.

Korzysci z udziatlu w mikroprojekcie. Wszyscy uzytkownicy mikroprojektéw dostrzegajg korzysci i

wartosci, jakie wynikajg z udziatu w nich. Analiza odpowiedzi na pytania otwarte pokazuje, ze osoby
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petnigce role mentee szczegdlnie doceniajg mozliwosé realizacji konkretnego zadania osadzonego w
realiach zawodowych. Mdwig tez o wnioskach, jakie wyciggnety w odniesieniu do dalszej kariery oraz
procesow rekrutacji i selekcji. Korzyscig jest tez dla nich fakt, ze mentor w ramach wspétpracy dzielit
sie swojg wiedzg merytoryczng. Z tresci wypowiedzi mozina tez wywnioskowaé, ze zaréwno
pracownicy jak i wychowankowie pieczy zastepczej chcg sie czué potrzebni, a realizacja
mikroprojektu stworzyta taka mozliwos¢. Ta forma pracy otworzyta ich na siebie nawzajem
(wspdtpraca miedzypokoleniowa). Podane argumenty wigzg sie z przyjetym kryterium skutecznosci,
gdyz mozna uznaé, ze udziat w mikroprojekcie wptyng na usamodzielnianie sie i motywacje do
wtaczania do rynku pracy w przypadku oséb petnigcych funkcje mentee. W przypadku mentoréw
wymienione aspekty mogg mie¢ wptyw na ogdlng motywacje do dziatania. Opisane wartosci i

korzy$ci mozna wykorzystac przy zacheceniu kolejnych uczestnikéw do udziatu w mikroprojekcie.

5. Ogdlna ocena uiytecznosci z perspektywy pracownika, wychowanka pieczy zastepczej, firmy, i
pieczy zastepczej. Poprzez szereg pytan otwartych i zamknietych probowano okresli¢ na ile
zaproponowane rozwigzanie jest dla wszystkich stron uzyteczne. Ogdlna analiza wynikéw wskazuje
na raczej wysokie i bardzo dobre wskazniki w tym obszarze. Szczegdlng uwage nalezy jednak zwrdcié
na perspektywe pracodawcoéw, ktérzy relatywnie najnizej oceniali te aspekty. Z jednej strony
dostrzegajg oni korzysci wynikajace z udziatu pracownika w mikroprojekcie np. rozwéj umiejetnosci
mentorskich, podniesienie aktywnosci pracownika. Z drugiej strony jest to angazujaca forma
dziatania. Pracownik petnigcy role mentora nie tylko realizuje kilkanascie godzin spotkan, ale takze
musi sie do nich odpowiednio przygotowal (szkolenia, superwizja, praca wtasna). W przypadku
mentee, czas mu poswiecony moze nie przetozy¢ sie na jego dalszg motywacje do podjecia
wspotpracy z tg wtasnie firma. Pracodawcy ostroznie postrzegajg przydatnosc¢ takiej formy pracy dla
innych, zatrudnionych pracownikow. Wynikaé to moze z faktu szerokiego ogladu zasobéw ludzkich w
firmie i oceny, ze taka forma pracy moze nie odpowiada¢ wszystkim (wartosci, predyspozycje)
Przedstawiciele firm przejawiajg tez nieco nizszg (cho¢ dalej pozytywng) motywacje do ponownego
udziatu pracownika w mikroprojekcie. Nieznacznie nizej od innych grup oceniajg tez cheé polecenia
innym firmom takiego rozwigzania. Szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na sposob, w jaki czesc
badanych ocenita motywacje innych (piecze, firmy, pracownicy, wychowankowie) do udziatu w
kolejnych mikroprojektach. Jest to aspekt prawie najnizej oceniony w tym bloku. Warto rozwazy¢ go
jako pewne zagrozenie dla realizacji kolejnych mikroprojektéw. Badani wskazujg, ze powodem
niecheci moze by¢ brak petnych informacji na ten temat oraz obcigzenie zadaniowe firmy i
pracownika. Wydaje sie, ze zaproponowane rozwigzanie moze by¢ kierowane do wstepnie

wybranych odbiorcéw, dysponujgcych odpowiednimi zasobami ludzkimi i czasowymi. Istotnym jest
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by dziatanie to bylo zgodne z posiadanymi przez pracownikéw/firme/piecze wartosciami. W
ramach wsparcia dla pracodawcéw warto opisa¢ formy nagrody, jaka moie by¢ zastosowana

wobec pracownika, ktéry podjat sie roli mentora

Podsumowujgc mozna uznaé, ze zaproponowane w mikroprojekcie rozwigzania i narzedzia sg uzyteczne.
Mikroprojekt odpowiada na potrzeby uzytkownikéw i jest dostosowany do ich specyfiki. Mozna tez
powiedzieé¢, ze w duzej mierze istnieje zapotrzebowanie ze strony uzytkownikéw na takg forme pracy (cho¢
nalezy szczegdlnie przyjrzec sie kwestii dalszej motywacji pracodawcéw do udziatu w tym oddziatywaniu).

Opisane dziatanie miato pozytywny wptyw na uzytkownikéw i przyniosto i szereg korzysci.

OCENA WSPOLPRACY Z MENTEE/MENTOREM- PREZENTACJA WYNIKOW

Aspekt ten zostat celowo dodatkowo wydzielony poza wczesniej prezentowany obszar (ocena
mikroprojektu). Tam rdéwniez pojawity sie pytania dot. roli mentora/mentee. Pytano jak osoby
(mentor/mentee) oceniajg ze swojej perspektywy pomyst wspotpracy z mentorem/mentee, co im ta relacja
data oraz na ile petniona w mikroprojekcie rola byta dla nich jasna. Pytania te miaty na celu przyniesienie
informacji zwrotnej dot. zasadnosci wydzielenia w mikroprojekcie roli mentora/mentee oraz zebranie
ewentualnych uwag w tym zakresie. Opisywany w tym momencie obszar miat na celu ocenienie stopnia
przygotowania mentora/mentee do petnionej roli. Diagnoza dokonywana byta z perspektywy drugiej osoby, a
wiec mentorzy oceniali mentee, a mentee — mentoréw. Uzyskane informacje pozwalajg ustali¢, na ile
zastosowane dziatania przygotowawcze (szkolenia, spotkania) oraz wspierajgce rozwdj (superwizje)
przygotowaty uczestnikdw do petnienia opisanej roli. Oczekiwano tez, ze wydzielenie tego obszaru
diagnostycznego pozwoli na to, by w pewnym stopniu monitorowa¢ wptyw dodatkowych zmiennych

majacych wptyw na wspotprace mentor — mentee np. cechy osobowosci, doswiadczenie zawodowe.

Wszystkie pytania w tym module zadawane byty osobom petnigcym funkcje mentora/mentee
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1. Komfort psychologiczny pracy z mentee/mentorem

Wykres nr 22

Komfort psychologiczny wspodtpracy

M-tee M-tor
10 L 2 A 2
M-tee M-tee M-tor

9 & & &
v v v

M-tor

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Jak widaé na wykresie komfort psychologiczny wspodtpracy byt wysoko oceniany niemalze przez wszystkie
osoby. Jedynie w przypadku jednego mentora nota plasuje sie nieznacznie nizej. Jednoczesnie jest to nadal
bardzo dobra ocena.

2. Powody braku komfortu psychologicznego w relacji mentor/mentee

Ze wzgledu na wysokie wyniki w odniesieniu do poprzedniego pytania, uczestnicy ewaluacji nie udzielali
odpowiedzi na pytanie otwarte dotyczgce potencjalnych powoddw braku komfortu psychologicznego w
relacji mentor/mentee. Jedna z osdb (mentor) uzasadnita swojg nieco nizszg note. Ponizej zamieszczono jej
odpowiedz:

Tabela 13. Odpowiedzi badanych.

Powody braku komfortu psychologicznego w relacji mentor/mentee

mentee |ND

mentee |ND

mentee |ND

mentor ND

mentor | Miejsce pierwszych spotkan

mentor ND

3. Czynniki komfortu psychologicznego w relacji mentor/mentee

Uczestnicy ewaluacji udzielili odpowiedzi na pytanie otwarte dotyczace czynnikdw komfortu
psychologicznego w relacji mentor/mentee. Ponizej zamieszczono odpowiedzi.

Tabela 14. Odpowiedzi badanych.

Czynniki komfortu psychologicznego w relacji mentor/mentee

mentee | Wspdlny jezyk, potrafilismy rozmawiac.
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mentee |Podejscie mentora - nie robit tego z przymusu, dobre dogadywanie sie.

mentee | Dzieki uSmiechowi i szacunkowi do mej osoby.

mentor | Mentee byta otwarta na relacje, otwarta na nowe zdarzenia.

mentor | Inwencja wiasna.

mentor | Dzieki atmosferze, jaka wytworzyta sie miedzy nami.

4. Przygotowanie mentee/mentora do petnionej roli

Wykres nr 23

Przygotowanie do petnionej roli

M-tee M-tor M-tor

10 * * *
M-tee

M-tee M-tor

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

W przypadku tego pytania osoby petnigce funkcje mentora oceniaty przygotowanie mentee do petnionej roli,
a wychowankowie pieczy zastepczej wydawali opinie w odniesieniu do pracownikéw 50 plus. Jak wida¢ na
zmieszczonym wykresie w obydwu wypadkach przygotowanie oceniane jest jako bardzo dobre lub tez
przyznane sg wysokie noty.

5. Mocna strona mentee/mentora

Uczestnicy ewaluacji udzielili odpowiedzi na pytanie otwarte dotyczgce mocnych stron mentor/mentee.
Badani oceniali siebie nawzajem. Ponizej zamieszczono odpowiedzi.

Tabela 15. Odpowiedzi badanych.

Mocna strona mentee/mentora

mentee |Zorganizowanie, mimo duzej ilosci stresu.

mentee | Duza wiedza o pracy/firmie.

mentee | USmiech i sumiennos$é.

mentor BO

mentor | Ambicja, szacunek dla ludzi, szczeros$¢ ,chec realizacji marzen.

mentor | Otwartosc¢ i inicjatywa.

6. Co mentee/mentor powinien zmieni¢ w swoim postepowaniu?

Uczestnicy ewaluacji udzielili odpowiedzi na pytanie otwarte dotyczace pozadanych zmian w zachowaniu
mentora/mentee. Badani oceniali siebie nawzajem. Ponizej zamieszczono odpowiedzi.
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Tabela 16. Odpowiedzi badanych.

Co mentee/mentor powinien zmieni¢ w swoim postepowaniu?

mentee | Nic

mentee | Nic

mentee | Nic

mentor Nic

mentor Nic

mentor Nic

WSPOLPRACA Z MENTEE/MENTOREM- WNIOSKI | REKOMENDACIJE
Ponizej przedstawiono gtéwne wnioski wynikajgce z tej czesci raportu oraz rekomendacje do dalszych dziatan

wspierajacych relacje miedzy mentorem- mentee:

1. Wptyw przygotowania oraz innych zmiennych na gotowos¢ do petnienia roli mentora/mentee. Na
podstawie zebranych danych trudno odseparowac wptyw czynnika przygotowania do petnionej roli
(szkolenia, superwizje, spotkania) od innych waznych aspektéw (predyspozycje, wartosci,
doswiadczenie zawodowe). Dlatego waznym jest, by utrzymaé w modelu celowy dobdr uczestnikow
w odniesieniu do stworzonego profilu ,wejscia”. Jak pokazuja wyniki w przypadku aspektéw
przypisanych do profili mentora wazna moze by¢ miedzy innymi: otwartos¢, komunikacja, szacunek,
zorganizowanie, duze doswiadczenie zawodowe w okreslonym obszarze. W odniesieniu do mentee
istotna jest miedzy innymi: otwartos¢ i inicjatywa. Nalezy podtrzymac idee wspierania mentoréw

poprzez szkolenie oraz superwizje.

Podsumowujgc mozna uznad, ze zaproponowane w projekcie metody doboru uczestnikow i wspierania relacji
mentor-mentee sg uzyteczne. Opisane dziatania miaty pozytywny wptyw na relacje i przyniosty jej szereg

korzysci.

OCENA SZKOLENIA DLA MENTOROW — PREZENTACJA WYNIKOW

W poprzedniej czesci raportu odnoszono sie ogdlnie do przygotowania mentora i mentee do wspodtpracy. W
tej czesci opracowania zaprezentowana zostanie ocena aspektdw uzytecznosci szkolenia przygotowujgcego
mentoréw do petnienia wyznaczonej im funkcji. Pytania z tego obszaru zadane zostaty jedynie mentorom

(uczestnikom opisanych warsztatéw).
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zielona

1. Naile szkolenie przygotowato do roli mentora

Wykres nr 24

10

Skala pomiarowa

Przygotowanie do roli mentora

M-tor M-tor

* <

M-tor

Oceny uczestnikow ewaluacji

Uczestnicy badania wypowiadali sie na ile w ich opinii szkolenie przygotowato ich do petnienia roli mentora.
Jak widaé¢ na zmieszczonym wykresie dwie osoby przyznaty najwyisze noty. Jedna uznata, ze zajecia
przygotowaty jg do roli bardzo dobrze.

2. Co nalezatoby usunaé/dodaé/zmienié¢ w szkoleniu, aby stato sie bardziej uzyteczne

Mentorzy odpowiedzieli na pytanie o potencjalne modyfikacje, jakie nalezatoby ich zdaniem wprowadzié, aby
szkolenie byto bardziej uzyteczne (3 pytania otwarte). Ponizej zamieszczono podane odpowiedzi.

Tabela 17. Odpowiedzi badanych.

Co nalezatoby dodac¢ do szkolenia, aby byto bardziej uzyteczne?

mentor Nic
mentor Nic
mentor Nic

Tabela 18. Odpowiedzi badanych.

Co nalezatoby usung¢ ze szkolenia, aby byto bardziej uzyteczne?

mentor BO
mentor Nic
mentor Nic

Tabela 19. Odpowiedzi badanych.

Co nalezatoby zmienic w szkoleniu, aby byto bardziej uzyteczne?

mentor

BO

mentor

Nic

mentor

Nic
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3. Mocne strony szkolenia

Mentorzy odpowiedzieli na pytanie o mocne strony przeprowadzonego szkolenia (pytanie otwarte). Ponizej
zamieszczono podane odpowiedzi.

Tabela 20. Odpowiedzi badanych.

Mocna strona szkolenia

mentor | Kontakt z przedstawicielami pieczy zastepcze;j.

mentor | Profesjonalne przygotowanie, filmiki, dyskusje, opinie.

mentor | Profesjonalne i z sercem poprowadzone.

4. Ocena czasu trwania szkolenia

Wykres nr 25

Czas trwania szkolenia

M-tor M-tor

10 * L 2
M-tor

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Mentorzy przydzielili wysokie noty w odniesieniu do oceny odpowiednioSci czasu trwania szkolenia.
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5. W jakim stopniu szkolenie jako forma rozwijania umiejetnosci mentorskich odpowiadato
potrzebom uczestnikéw

Wykres nr 26

Odpowiedz na potrzeby

M-tor M-tor
10 * A 4

M-tor

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Zapytano mentoréw, w jakim stopniu szkolenie jako forma rozwijania ich umiejetnosci, odpowiadatow ich
potrzebom. Jak wida¢ w przypadku dwdch osdb ocenity one ten aspekt wysoko (maksymalne oceny). Jedna
osoba uznata, ze warsztat w sposéb sredni odpowiadat na jej potrzeby.

6. Korzysci z udziatu w szkoleniu

Mentorzy odpowiedzieli na pytanie dotyczgce szkolenia korzysci, jakie z niego wynikaty (pytanie otwarte).
Ponizej zamieszczono podane odpowiedzi.

Tabela 21. Odpowiedzi badanych.

Korzysci z udziatu w szkoleniu

mentor BO

mentor | Chec dalszego uczestnictwa w innych projektach.

mentor | Uswiadomito mi istote rzeczy.

Eundus;el(_ (el . Unia Europejska
'.JrOPeJS .Ie .. Il | Mate Wielkie Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj Zmiany




u rowno WAINI
7. Zadowolenie z udziatu w szkoleniu

Wykres nr 27

Zadowolenie z udziatu w szkoleniu

M-tor M-tor
10 . 4 A 2

M-tor

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Wszystkie osoby biorgce udziat w szkoleniu byty z niego zadowolone na poziomie wysokim lub bardzo
dobrym.

8. Chec polecenia udziatu w szkoleniu osobie przygotowujacej sie do roli mentora w mikroprojekcie

Wykres nr 28

Polecenie szkolenia innym

M-tor M-tor
10 . 4 L 4

M-tor

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Wszystkie osoby biorgce udziat w szkoleniu polecityby je innym pracownikom przygotowujgcym sie do roli
mentora w mikroprojekcie. Dwie osoby ocenity swojg chec¢ polecenia na poziomie wysokim, a jedna na
bardzo dobrym.
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9. Opinia naile osoby przygotowujace sie do roli mentora chciatyby wzig¢ udziat w takim szkoleniu

Wykres nr 29
Motywacja innych do udziatu
M-tor
10 \ 2
M-tor
9 L 2
8
M-tor
@ 7 L 2
s
& b
£
g s
L
3
2
1 Oceny uczestnikow ewaluacji

rowno WAINI

Uczestnikdw zajeé poproszono o ocene, na ile inne osoby przygotowujace sie do roli mentora beda chciaty
wzig€ udziat w takim szkoleniu. Jak wida¢ dwdch mentorédw ocenito te motywacje na poziomie wysokim.
Jedna osoba przyznata note na poziomie bardzo dobry.

10. Jesli inne osoby nie bedg zainteresowane udziatem w szkoleniu, to z czego to moze wynikac

Uczestnikdw badania zapytano o potencjalne powody braku motywacji innych oséb do udziatu w szkoleniu
przygotowujgcym do petnienia roli w mikroprojekcie. Ponizej zamieszczono odpowiedzi.

Tabela 22.

Odpowiedzi badanych.

Jesli inne osoby nie bed3 zainteresowane udziatem w szkoleniu, to z czego to moze wynikac

mentor

BO

mentor

Brak znajomosci tematu. Brak czasu.

mentor

Z niewiedzy.

11. Jesli inne osoby bed3a zainteresowane udziatem w szkoleniu, to z czego to moze wynika¢

Uczestnikdw badania zapytano o potencjalne czynniki motywacji innych oséb do udziatu w szkoleniu
przygotowujgcym do petnienia roli w mikroprojekcie. Ponizej zamieszczono odpowiedzi.

Tabela 23.

Odpowiedzi badanych.

Jesli inne osoby bedg zainteresowane udziatem w szkoleniu, to z czego to moze wynikac

mentor

Dzielenie sie doswiadczeniem, praktyka. Z gotowosci do poswiecenia swojego czasu komus

nieznanemu.

mentor

Checi rozwoju, poznawania réznych technik myslenia i realizacji zadan itp..

mentor

Ze zrozumienia tematu.
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SZKOLENIE DLA MENTOROW- WNIOSKI | REKOMENDACIE
Ponizej przedstawiono gtéwne wnioski wynikajgce z tej czesci raportu oraz rekomendacje do dalszych dziatan

z wykorzystaniem szkolenia przygotowujgcego mentoréw do petnionej roli:

1. Szkolenie jako forma ksztatcenia mentoréw. Przedstawione wyzej wyniki wskazujg, ze w opinii
badanych ta forma dziatania wsparta ich w przygotowaniach do petnienia roli mentora. Nie nalezy
przeprowadzaé¢ zadnych modyfikacji w zakresie programu zaje¢ oraz sposobu ich prowadzenia.
Badani ocenili je jako profesjonalnie zrealizowane. Dostrzegajg korzysci wynikajgce z udziatu w nich.
Warto zwréci¢ uwage, ze ta forma pracy nie zawsze moze w petni odpowiadaé potrzebom przysztych
mentoréw. Wynika to miedzy innymi z ich preferencji co do sposobu uczenia sie (niektérym osobom
mniej odpowiada szkoleniowa forma pracy), czy wczesniejszych doswiadczen (pracownicy mogli brac¢
udziat w zajeciach z mentoringu). By zaspokoi¢ réine potrzeby potencjalnych mentoréw nalezy
utrzymac zatozenie, ze ich umiejetnosci rozwijane s nie tylko poprzez szkolenie, ale takze dzieki
superwizji. Bez wzgledu na doswiadczenia i preferencje potencjalnych mentoréw szkolenie

powinno pozostac obowigzkowym elementem ich przygotowania do udziatu w mikroprojekcie.

2. Motywacja do udziatu w szkoleniu. Badani pozytywnie ocenili motywacje potencjalnych, przysztych
mentoréw do udziatu w takim szkoleniu. Wydaje sie, ze w ramach promocji mikroprojektow nalezy
bardzo podkresla¢ fakt, ze taka forma pracy jest uczestnikom oferowana. Warto wyjasniaé na czym

polegaja zajecia i jakie korzysci przynosza (réwniez poza projektem).

Mozna uznac, ze zaproponowane szkolenie, przygotowujgce do roli mentora, jest uzyteczne. Odpowiada na
potrzeby uczestnikdw. Mozna wyciggnac¢ tez wniosek, ze prawdopodobnie istnieje zapotrzebowanie ze
strony przysztych mentordw na taka forme pracy. Opisane dziatanie miato pozytywny wptyw na

uzytkownikéw i przyniosto dla nich korzysci.

OCENA SUPERWIZJI DLA MENTOROW - PREZENTACJA WYNIKOW
Podobnie jak w poprzedniej czesci raportu zaprezentowana zostanie w tym miejscu ocena aspektéw
uzytecznosci superwizji, wspierajgcej mentorow w petnieniu wyznaczonej im funkcji. Pytania z tego obszaru

zadane zostaty jedynie mentorom (uczestnikom opisanych warsztatéw).
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1. Naile superwizja wspierata w petnieniu roli mentora

Wykres nr 30

10

Skala pomiarowa

Wspieranie w roli mentora

M-tor M-tor

< <

M-tor

Oceny uczestnikow ewaluacji

Uczestnicy badania wypowiadali sie na ile w ich opinii superwizja wspierata ich w petnieniu roli mentora. Jak
wida¢ na zmieszczonym wykresie dwie osoby przyznaty najwyzisze noty. Jedna uznata, ze zajecia
przygotowaty jg do roli bardzo dobrze.

2. Co nalezatoby usunaé/dodaé/zmieni¢ w superwizji, aby stata sie bardziej uzyteczna

Mentorzy odpowiedzieli na pytanie o potencjalne modyfikacje, jakie nalezatoby ich zdaniem wprowadzi¢, aby
superwizja byta bardziej uzyteczna (3 pytania otwarte). Ponizej zamieszczono podane odpowiedzi.

Tabela 24. Odpowiedzi badanych.

Co nalezatoby doda¢ do superwizji, aby byta bardziej uzyteczna?

mentor BO
mentor Nic
mentor Nic

Tabela 25. Odpowiedzi badanych.

Co nalezatoby usunac z superwizji, aby byta bardziej uzyteczna?

mentor BO
mentor Nic
mentor Nic

Tabela 26. Odpowiedzi badanych.

Co nalezatoby zmieni¢ w superwizji, aby byta bardziej uzyteczna?

mentor BO

mentor Nic

mentor Nic
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3. Mocna strona superwizji

Mentorow poproszono o odpowiedZ, co uwazajg, za mocng strone superwizji. Ponizej zamieszczono ich
odpowiedzi.

Tabela 27. Odpowiedzi badanych.

Mocna strona superwizji

mentor BO

mentor | Profesjonalizm, wysokie kompetencje, che¢ pomocy, atmosfera.

mentor | Profesjonalne podejscie do tematu.

4. Ocena czasu trwania superwizji

Wykres nr 31

Ocena czasu trwania superwizji

2,5

2,0

2,0

1,5

1,0

0,5

0,0

0,0

za diugi W Sam raz za krotki

Wszyscy mentorzy zostali poproszeni o odpowiedz, na ile odpowiadata im ilo$¢ czasu poswiecona na
superwizje. Dwie osoby uznaty, ze byta ona w sam raz. Jeden z mentordw potrzebowatby wiekszej ilosci czasu
przeznaczonej na superwizje.
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5. W jakim stopniu superwizja jako forma wspierania umiejetnosci mentorskich odpowiadata
potrzebom uczestnikéw?

Wykres nr 32

Odpowiedz na potrzeby

M-tor M-tor
10 * A 4

M-tor

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Mentorzy odnoszac sie do swoich doswiadczen z superwizjg uznali, ze zaspokoita ona ich potrzeby w obszarze
wspierania kompetencji mentorskich na poziomie wysokim (dwie osoby) oraz bardzo dobrym (jedna osoba).
6. Korzysci z udziatu w superwizji

W ramach ewaluacji poproszono mentoréw, by wskazali korzysci wynikajgce z udziatu w superwizji. Ponizej
zamieszczono udzielone przez nich odpowiedzi.

Tabela 27. Odpowiedzi badanych.

Korzysci z udziatu w superwizji

mentor |BO
mentor | Motywacja do dalszych dziatan. Che¢ uczestnictwa w takich projektach. Wiara w mtodziez.

mentor | USwiadomitam sobie wiele moich cech i umiejetnosci.
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7. Zadowolenie z udziatu w superwizji

Wykres nr 33

Zadowolenie z udziatu w superwizji

M-tor M-tor
10 . 4 \ 2

M-tor

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Mozna uznaé, ze wszyscy mentorzy uczestniczacy w superwizji jako formie wspierania ich rozwoju byli z niej
zadowoleni na wysokim oraz bardzo dobrym poziomie.

8. Chec polecenia udziatu w superwizji osobie petnigcej role mentora w mikroprojekcie

Wykres nr 34

Polecenie superwizji innym

M-tor M-tor
10 . 4 L 4

M-tor

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Mentorzy korzystajgcy z superwizji poleciliby w niej udziat innym mentorom. Swojg che¢ polecenia ocenili na
poziomie wysokim oraz bardzo dobrym.
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9. Opinia na ile osoby petnigce role mentora chciatyby wzig¢ udziat w superwizji

Wykres nr 34

10

Skala pomiarowa

Motywacja innych do udziatu

M-tor M-tor
. 4 \ 4

M-tor

Oceny uczestnikow ewaluacji

rowno WAINI

Mentorzy korzystajacy z superwizji pozytywnie ocenili motywacje innych mentoréw do udziatu w tego typu
formie pracy rozwojowej. Ocena motywacji plasuje sie na poziomie wysokim oraz bardzo dobrym.

10. Jesli inne osoby nie bedg zainteresowane udziatem w superwizji, to z czego to moze wynikac

W ramach ewaluacji poproszono mentordéw, by podali potencjalne powody, dla ktérych inni mentorzy moga

nie chcie¢ korzystac z superwizji. Ponizej zamieszczono odpowiedzi.

Tabela 28. Odpowiedzi badanych.

Jesli inne osoby nie bedg zainteresowane udziatem w superwizji, to z czego to moze wynikac

mentor |BO
mentor | Brak informacji.
mentor |Z braku wiedzy.

11. Jesli inne osoby bedg zainteresowane udzialem w superwizji, to z czego to moze wynikac

W ramach ewaluacji poproszono mentoréw, by podali potencjalne powody, dla ktdrych inni mentorzy moga

chcie¢ korzystac z superwizji. Ponizej zamieszczono odpowiedzi.

Tabela 29. Odpowiedzi badanych.

Jesliinne osoby bedq zainteresowane udziatem w superwizji, to z czego to moze wynikac

mentor |BO
mentor | Chec rozwoju, pomocy innym oraz wiara w siebie.
mentor | Z checi poszerzenia swoich mozliwosci.
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SUPERWIZJA DLA MENTOROW- WNIOSKI | REKOMENDACIE

Ponizej przedstawiono gtéwne wnioski wynikajgce z tej czesci raportu oraz rekomendacje do dalszych dziatan

z wykorzystaniem superwizji wspierajgcej mentorow w petnionej roli:

1. Superwizja jako forma ksztatcenia mentoréw. Przedstawione wyzej wyniki wskazuja, ze w opinii
badanych ta forma dziatania wspierata ich w petnieniu roli mentora. Nalezy wiec utrzyma¢ w modelu
taka opcje rozwijania/wspierania dziatan mentorskich. Warto utrzymaé pewng elastycznosé¢ w
ilosci godzin przeznaczonych na dziatania superwizyjne — ze wzgledu na zréznicowane potrzeby
odbiorcow. Badani doceniajg profesjonalizm, wysokie kompetencje superwizoréw oraz atmosfere
pracy. Superwizja odpowiada potrzebom i przynosi korzysci mentorom: podnosi motywacje,
samoswiadomosc. Tak tez wspiera rozwdj w sposéb globalny. Badani sg ogdlnie zadowoleni z udziatu

w tej formie pracy.

2. Motywacja do udziatu w superwizji. Badani pozytywnie ocenili motywacje potencjalnych, przysztych
mentoréw do udziatu w superwizji. Wydaje sie, ze tak jak w przypadku szkolen, w ramach promog;ji
mikroprojektéw nalezy bardzo podkresla¢ fakt, ze taka forma pracy jest uczestnikom oferowana.

Warto wyjasnia¢ na czym polega superwizja i jakie korzysci przynosi.

Przedstawione dane wskazujg, ze superwizja jako forma pracy wspierajgcej mentoréw jest uzyteczna. Spetnia
potrzeby uczestnikdw. Prawdopodobnie istnieje zapotrzebowanie ze strony przysztych mentoréw na taka

forme pracy. Opisane dziatanie miato pozytywny wptyw na uzytkownikéw i przyniosto dla nich korzysci.

OCENA WSPOLPRACY INSTYTUCJI PIECZY ZASTEPCZEJ | PODMIOTU RYNKOWEGO — PREZENTACJA
WYNIKOW

W tej czesci raportu zaprezentowano wyniki odnoszace sie do uzytecznosci modelu wspdtpracy instytucji
pieczy zastepczej i podmiotu rynkowego przy realizacji mikroprojektdw. Tak tez o opinie na ten temat

poproszono reprezentantdw pieczy zastepczej (lub instytucji wspoétpracujacych) oraz firm.
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1 Ocena przygotowania podmiotu rynkowego/pieczy zastepczej do wspétpracy

Wykres nr 35

Przygotowanie do wspoétpracy

PZ
10 . 4
PZ

~l
L 2

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

W przypadku tego pytania poproszono uczestnikow ewaluacji o wzajemne ocenienie siebie — przedstwiciele
pieczy oceniali firmy, a przedstawicie firm dokonywali oceny pieczy. Jak wida¢ na zmieszczonym wyzej
wykresie przygotowanie do wspodtpracy obu stron oceniono ogdlnie pozytywnie. Mozna jednak zauwazy¢, ze
przedstawiciele pieczy lepiej oceniali przygotowanie firm (wyniki wysokie) niz przedstawiciele firm gotowos¢
pieczy (wyniki bardzo dobre i Srednie)

2 Ocena wspétpracy z podmiotem rynkowym/piecza zastepczg pod katem odpowiedzi na potrzeby

Wykres nr 36

Odpowiedz na potrzeby we wspdtpracy

10 . 2 . 2

-

Skala pomiarowa
m

Oceny uczestnikow ewaluacji
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Uczestnicy badnia odpowiadali na pytanie, jak oceniajg wspotprace z podmiotem rynkowym/pieczg zastepcza
pod katem odpowiedzi na wtasne potrzeby. Podobnie jak we wczesniejszym pytaniu widaé réznice miedzy
perspektywg pieczy zastepczej oraz firm. Przedstawiciele pieczy deklarujg wysokie zaspokojenie potrzeb w
relacji. W przypadku firm stopien odpowiedzi na ich potrzeby jest nadal duzy, choé niektdre wyniki plasujg sie
na $rednim poziomie.

3 Mocna strona wspoétpracy z firma/pieczg zastepcza

W nawigzaniu do wczesniejszego pytania, skierowano do badanych kolejne, proszac o wskazanie mocnych
stron wspotpracy z pieczg zastepcza/firma. Ponizej zamieszczono udzielone odpowiedzi.

Tabela 30. Odpowiedzi badanych.

Mocna strona wspétpracy z firma/piecza zastepcza
piecza
zastepcza | Przejecie odpowiedzialnosci za wychowanka, opieka nad nim.
piecza
zastepcza | Osoba mentora i jej pozytywne podejscie i zaangazowanie.
firma Zgoda na wyjazd.
firma BO
firma Chec pomocy i elastycznosé.

4 Co firma/piecza zastepcza powinna zmienié¢ przy nawigzywaniu kolejnej wspétpracy

W nawigzaniu do wczesniejszego pytania, skierowano do badanych kolejne, proszac o informacje, co
firma/piecza zastepcza powinna zmieni¢ w swoim postepowaniu przed nawigzaniem kolejnej wspdtpracy.
Ponizej zamieszczono udzielone odpowiedzi.

Tabela 31. Odpowiedzi badanych.

Co firma/piecza zastepcza powinna zmienié¢ przy nawigzywaniu kolejnej wspétpracy

piecza

zastepcza | Nic

piecza

zastepcza | Nic

firma Chec pozyskania informacji zwrotnej.

firma BO

firma Nic
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5 Ocena dokumentu: deklaracja wspétpracy miedzy firmga i pieczg zastepcza

Wykres nr 37

Deklaracja wspoétpracy

10

PZ PZ
9 . 2 . 4

-

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Uczestnikdw ewaluacji poproszono o ocene dokumentu: deklaracja wspodtpracy miedzy firmg a piecza
zastepczg pod katem tego, na ile wspierat obie strony w realizacji wspotpracy. Jeden przedstawiciel firmy nie
udzielit odpowiedzi na to pytanie. Jak wida¢ na zamieszczonym wykresie dokument zostat oceniony
pozytywnie (oceny bardzo dobre i wysokie)

6 Ocena dokumentu: umowa na odbycie praktyki absolwenckiej

Wykres nr 38
Umowa na odbycie praktyki
Pz
10 L 4
PZ F
9 L 4 +
F
8 \ 4
F
@ 7 L 2
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g
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Oceny uczestnikow ewaluacji
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Uczestnikdw ewaluacji poproszono o ocene dokumentu: umowa na odbycie praktyki pod kagtem tego, na ile
wspierat obie strony w realizacji wspodtpracy. Jak widaé na zamieszczonym wykresie dokument zostat
oceniony pozytywnie (oceny bardzo dobre i wysokie)

7 Ocena dokumentu: zgoda ustawowego przedstawiciela na zawarcie umowy na odbycie praktyki

Wykres nr 39

Zgoda na odbycie praktyki

24 PZ
10 L 2 2

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Uczestnikdw ewaluacji poproszono o ocene dokumentu: zgoda ustawowego przedstawiciela na zawarcie
umowy na odbycie praktyki, pod katem tego, na ile wspierat obie strony w realizacji wspotpracy. Oceny
dokonali dwaj przedstawiciele pieczy zastepczej oraz przedstawiciel jednej firmy. Jak widaé¢ na
zamieszczonym wykresie dokument zostat oceniony pozytywnie (oceny bardzo dobre i wysokie)

8 Co nalezatoby usunaé/dodacé/zmieni¢ w dokumentach, aby staty sie bardziej uzyteczne

Uczestnicy badania odpowiedzieli na pytanie o potencjalne modyfikacje, jakie nalezatoby ich zdaniem
wprowadzié, aby dokumentacja byta bardziej uzyteczna (3 pytania otwarte). Ponizej zamieszczono podane
odpowiedzi.

Tabela 32. Odpowiedzi badanych.

Co nalezatoby doda¢ do dokumentdw, aby byty bardziej uzyteczne?

piecza
zastepcza | Nic
piecza
zastepcza | Miejsce na date na deklaracji wspétpracy.
firma
firma
firma BO
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Tabela 33. Odpowiedzi badanych.

Co nalezatoby usunac¢ z dokumentéw, aby byly bardziej uzyteczne?

piecza

zastepcza | Nic
piecza

zastepcza | Nic
firma Nic
firma BO
firma Nic

Tabela 34. Odpowiedzi badanych.

Co nalezatoby zmieni¢ w dokumentach, aby byty bardziej uzyteczne?

piecza

zastepcza | Nic
piecza

zastepcza | Nic
firma BO
firma BO
firma Nic

9 Mochna strona dokumentéow

Uczestnicy badania odpowiedzieli na pytanie o mocng strone dokumentacji (pytanie otwarte). Ponizej
zamieszczono podane odpowiedzi.

Tabela 32. Odpowiedzi badanych.

Mocna strona dokumentéw
piecza
zastepcza | Czytelnosé, byty "zwarte".
piecza
zastepcza | BO
firma BO

Dokumenty sprawiaja, ze podnosi sie wiarygodnos¢ stron. Dajg obu stronom poczucie brania
firma udziatu w waznym i profesjonalnie przygotowanym projekcie.
firma BO
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10 Stopien zadowolenia ze wspétpracy z firma/piecza zastepcza.

Wykres nr 40

Zadowolenie ze wspotpracy

PZ PZ
10 L 4 \ 4

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Uczestnikdw ewaluacji poproszono o ocene stopnia zadowolenia ze wspétpracy z drugg strong — na ile firma
przejawia zadowolenie ze wspotpracy z pieczg i w jakim stopniu piecza jest zadowolona z kooperacji z firma.
Wyniki wskazujg podobng asymetrie jak w przypadku wczesniejszych wymiaréw. Przedstawiciele pieczy
zastepczej wyrazajg wysokie zadowolenie ze wspoétpracy. W przypadku firm, ich przedstawiciele przyznawali
$rednie lub bardzo dobre noty.

11 Polecenie wspétpracy z ta firma/piecza zastepczg innym

Wykres nr 41

Polecenie wspotpracy

PZ PZ
10 L 2 . 4

Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji
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Uczestnikdéw ewaluacji poproszono o ocene, w jakim stopniu poleciliby wspdtprace z dang firma/instytucja
pieczy zastepczej innym. Wyniki wskazujg podobng asymetrie jak w przypadku wczesniejszych wymiardw.
Przedstawiciele pieczy zastepczej poleciliby wspotprace w wysokim stopniu. W przypadku firm, ich
przedstawiciele przyznawali srednie lub bardzo dobre noty — ich motywacja do polecenia innym firmom jest
relatywnie nizsza.

WSPOLPRACA INSTYTUCII PIECZY ZASTEPCZEJ | PODMIOTU RYNKOWEGO — WNIOSKI |
REKOMENDACIJE

Ponizej przedstawiono gtéwne wnioski wynikajgce z tej czesci raportu oraz rekomendacje w odniesieniu do

dalszego ksztattowania uzytecznego modelu wspodtpracy pomiedzy firmg i instytucjg pieczy zastepczej:

1.

Aspekt formalny wspoétpracy - dokumenty. Przedstawione wyzej wyniki wskazujg, ze stosowane w
ramach mikroprojektu dokumenty sg pozytywnie oceniane. Uzytkownicy wskazujac ich mocne
strony, mowili o ich czytelnosci. Uznali, ze stosowanie dokumentéw jest zasadne, bo nadaje
wspotpracy wiarygodnosci. Jedyna uwaga dot. dokumentéw dotyczyta zamieszczenia daty w
deklaracji wspétpracy. Rekomendowanym jest ich pozostawienie w obecnym ksztatcie (z

wyjatkiem dodania daty).

Ogdlna ocena uzytecznosci modelu wspoétpracy pieczy zastepczej oraz firmy. Wyniki w tej czesci
badania potwierdzity pewne sygnaty, jakie pojawity sie w pierwszym bloku analizy wynikéw, gdzie
podsumowywana byta uzytecznos¢ samego mikroprojektu. Zaobserwowano tam relatywnie nizsze
(cho¢ generalnie caty czas pozytywne) opinie pracodawcéw w odniesieniu do niektdrych obszaréw
mikroprojektéw. Podobnie w tym obszarze pewna asymetria jest dostrzegalna. W przypadku
reprezentantéw pieczy zastepczej widzimy wysokie oceny aspektow uzytecznosci. Reprezentanci firm
dokonali nizszych ocen (poziom $redni lub bardzo dobry). Wyniki wskazujg, ze prawdopodobnie
warto jeszcze lepiej przygotowywaé piecze zastepcze do wspdtpracy w ramach modelu.
Pracodawcy nie wymagaja wiekszego wsparcia w tym zakresie, cho¢ by¢ moze warto przyblizy¢ im
sposob dziatania pieczy (specyfika pracy, cele dziatania). Piecze zastepcze dziatajg czasem w sposdb
odmienny od realiéw biznesowych, co jest adekwatne do warunkdéw, w jakich funkcjonuja (opieka
nad dzie¢mi/mtodziezg ze szczegdlnymi potrzebami, podejmowanie dziatarn opiekuiczo -
wychowawczych, ktdorych celem nie jest przyniesienie rentownosci). Firmy oczekujg od pieczy
zastepczych elastycznosci, otwartosci we wspotpracy. Warto wzigé ten argument pod uwage, chod
z drugiej strony nalezy pamietaé, ze stojg one na strazy pewnej stabilnosci i bezpieczeistwa swoich
wychowankéw. W ramach modelu nalezy oba podejscia bilansowa¢. By¢ moze dobrym pomystem,
pogtebiajgcym wspdtprace pomiedzy obiema stronami, jest koncepcja zgtoszona przez jednego z
reprezentantéw pracodawcéw, by po zrealizowanym mikroprojekcie pracodawcy przekazywali

pieczy zastepczej pewng forme informacji zwrotnej na temat wychowanka (sposobu, w jaki
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realizowat mikroprojekt). Piecze zastepcze wydajg sie by¢ gotowane na takie rozwigzanie — doceniajg
udziat firmy we wspieraniu rozwoju wychowanka. Wyniki wskazujg wieksze zadowolenie pieczy z
udziatu w mikroprojekcie niz firm. Moze to wigzaé sie z opisanym w pierwszym punkcie analizy
wynikéw wiekszym obcigzeniem firmy w zwigzku z realizacja mikroprojektu (czas zwigzany z
przygotowaniem i realizacjg mikroprojektu, dodatkowe obcigzenie zadaniami zawodowymi). Warto
rozwazy¢ opracowanie rozwigzan wspierajacych pracodawcéw w tym obszarze, gdyz zadowolenie z
udziatu w mikroprojekcie przektadac sie bedzie na che¢ jego polecenia kolejnym firmom. A to z kolei
moze mie¢ wptyw na pozyskiwanie kolejnych chetnych przedsiebiorstw do wspétpracy przy realizacji
mikroprojektéw. Byé moze szczegdlny nacisk nalezy potozy¢ na promowanie na rynku pozytywnych
wizerunkéw pracodawcéw zgtaszajgcych sie do projektu. Warto im takie zaoferowa¢ doradztwo

organizacyjne w zakresie realizacji mikroprojektow.

Przedstawione dane wskazujg, ze model wspdtpracy miedzy firmg a instytucjami pieczy zastepczej jest raczej
uzyteczny, cho¢ nalezy potozy¢ szczegdlng uwage na rozwigzania wspierajgce pracodawcow w tej kwestii.
Model wspétpracy spetnia potrzeby uczestnikdw — cho¢ bardziej odpowiada na potrzeby pieczy zastepczej niz
firm. Opisane dziatanie miato pozytywny wptyw na uzytkownikow — w szczegdlnosci dostrzegajg go

reprezentanci pieczy zastepczych.
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SKUTECZNOSC MIKROPROJEKTOW

Skutecznos¢ mikroprojektéw postanowiono sprawdzi¢ w dwdch gtdwnych grupach pytan. Pierwsza zwigzana
jest z oceng (samooceng i oceng opiekundw/pracodawcy) w obszarze nabytych umiejetnosci i zachowan oraz
realizacjg zatozonych celéw mikroprojektéw. W ramach drugiej grupy pytan zapytano uczestnikdw ewaluacji
o opinie, na ile poszczegdlne elementy mikroprojektu skutecznie wsparty wychowankdéw pieczy zastepczej w
usamodzielnieniu sie i poznaniu realiow pracy (samoocena) oraz w jakim stopniu wptynety one na

podniesienie atrakcyjnosci zawodowej pracownikéw 50 plus (samoocena).

OCENA KOMPETENCJI | ZACHOWAN OSOB PEENIACYCH ROLE MENTORA. OCENA SKUTECZNOSCI
POSZCZEGONYCH ELEMENTOW MIKRPOJEKTU WE WPIERANIU PRACOWNIKOW W PODNIESIENIU
ATRAKCYJNOSCI ZAWODOWEJ | MOTYWACJI — PREZENTACJA WYNIKOW

1. Podniesienie atrakcyjnosci zawodowej mentora

Wykres nr 42

Podniesienie atrakcyjnosci zawodowej

M-tor M-tor
M0 ——— &

o
L 2

Skala pomiarowa

M-tor

Oceny uczestnikow ewaluacji

Pytanie dotyczgce mentoréw zadano im samym oraz firmom. Ze wzgledu na podwdjng role jednego z
uczestnikdw ewaluacji poproszono go o wypowiedzenie sie tylko z perspektywy pracownika. Powyzsze oceny
pokazujg bardzo zréznicowane opinie. Dwéch mentoréw ocenito wysoko podniesienie swojej atrakcyjnosci
zawodowej. Jeden mentor przyznat niskie noty. Pracodawcy ocenili na poziomie s$rednim stopien
podniesienia atrakcyjnos$ci zawodowej pracownikdw uczestniczagcych w mikroprojekcie
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2. Podniesnie motywacji do dziatania mentora

Wykres nr 43

Podniesienie motywacji do dziatania

M-tor M-tor
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Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Pytanie dotyczgce mentorédw zadano im samym oraz firmom. Ze wzgledu na podwdjng role jednego z
uczestnikdw ewaluacji poproszono go o wypowiedzenie sie raz z perspektywy pracownika. Powyzsze oceny
pokazujg dos¢ zréznicowane opinie, cho¢ wszystkie z nich sg pozytywne. Dwéch mentoréw ocenito wysoko
podniesienie swojej motywacji do dziatania. Jeden mentor i przedstawiciel firmy przyznat sSrednie noty. Jeden
przedstawiciel firmy ocenit na bardzo dobrym poziomie podniesienie motywacji do dziatania swojego
pracownika.

3. Kompetencje rozwijane u mentora w ramach udziatu w mikroprojekcie

Mentoréw i pracodawcéw zapytano o kompetencje rozwijane u mentordw w ramach udziatu w
mikroprojekcie (2 pytania otwarte). Ze wzgledu na podwdjng role jednego z uczestnikédw ewaluacji
poproszono go o wypowiedzenie sie tylko z perspektywy pracownika. Ponizej zamieszczono podane
odpowiedzi.

Tabela 33. Odpowiedzi badanych.

Kompetencje rozwijane w ramach udziatu w mikroprojekcie

mentor BO

mentor | Zauwazytam jak dobry kontakt mam w budowaniu relacji z trudng mfodzieza.

mentor | Potrafie wspotpracowacd z ludZzmi mtodszymi od siebie.

firma X
firma Komunikacja z mtodym pracownikiem.
firma Komunikacja, wspétpraca z ,réznorodnosciag”.

Tabela 34. Odpowiedzi badanych.

Najwazniejsza umiejetnos¢ nabyta w projekcie to:

mentor | Uwaznos¢ na drugiego cztowieka.

mentor | Pewnosc siebie w tym co robie.
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mentor | Otwarcie na ludzi, wspotpraca.

firma X

firma Umiejetnos¢ wspdtpracy z mtodym pracownikiem.
firma Zwiekszenie wiary w swoje umiejetnosci.

4. Zmiana zachowan mentora po udziale w mikroprojekcie

Mentorow i pracodawcéw zapytano o ewentualne zmiany w zachowaniu mentoréw po udziale w
mikroprojekcie (2 pytania otwarte). Ze wzgledu na podwdjng role jednego z uczestnikdw ewaluacji
poproszono go o wypowiedzenie sie tylko z perspektywy pracownika Ponizej zamieszczono podane
odpowiedzi.

Tabela 35. Odpowiedzi badanych.

Zmiany w zachowaniu mentora po mikroprojekcie

mentor |BO
mentor | Stawiam na dalszy rozwdj.
mentor |BO
firma X
firma Wiecej wiary we wtasne mozliwosci.
Trudno moéwic o zmianach w pracowniku, raczej jakie towarzyszyty mu emocje - rados¢ z pomocy i
firma mozliwosci dzielenia sie wtasnymi umiejetnosciami i wiedza.

Tabela 36. Odpowiedzi badanych.

Nowe, pozytywne zachowania mentora po mikroprojekcie

mentor |BO
mentor | Wiek to nie przeszkoda, to atut i doswiadczenie.
mentor Jestem miodsza duchem.
firma X
firma Nie zauwazytam (ew. jak wyzej).
firma Nie zauwazytam nowych zachowan.
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5. Jakie elementy mikroprojektu w najwiekszym stopniu wptynety na podniesienie atrakcyjnosci
zawodowej mentora (wybor maksymalnie 4 opcji)
Wykres nr 44
Skuteczne elementy mikroprojektu -
mentor
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Pytanie dotyczace skutecznosci poszczegdlnych elementéw mikroprojektu w podnoszeniu atrakcyjnosci
zawodowej pracownika zadano tylko im samym ( 3 osoby). Kazda osoba mogta wskazaé¢ maksymalnie 4 opcje.
Jak wida¢ najwiecej wskazan uzyskata mozliwo$¢ nawigzania relacji z mentee oraz wspodtpraca z osobg z
innego pokolenia. Pojedyncze osoby wskazywaty na skutecznos$é¢ karty samooceny i mikroprojektu,
informacje zwrotne oraz podziekowania.

6. Jakie elementy mikroprojektu w najmniejszym stopniu wptynety na podniesienie atrakcyjnosci
zawodowej mentora (wybér maksymalnie 4 opcji)
Wykres nr 45
Nieskuteczne elementy mikroprojektu -
mentor
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Pytanie

dotyczgce nieskutecznosci poszczegdlnych elementéw mikroprojektu w podnoszeniu atrakcyjnosci

zawodowej pracownika zadano tylko im samym (3 osoby). Kazdy badany mdgt wskaza¢ maksymalnie 4 opcje.

Jak wida

¢ najwiecej wskazan uzyskaty prace domowe.

7. Co nalezatoby zrobi¢, aby mikroprojekt byt bardziej skuteczny? Perspektywa mentora i firmy.

Mentoréw i pracodawcow zapytano o ewentualne zmiany w zatozeniach mikroprojektu, aby stat sie on

bardziej skuteczny (pytanie otwarte). Ze wzgledu na podwdjng role jednego z uczestnikow ewaluacji
poproszono go o wypowiedzenie sie tylko z perspektywy pracownika Ponizej zamieszczono podane
odpowiedzi.

Tabela 37. Odpowiedzi badanych.

Co nalezatoby zrobi¢, aby mikroprojekt byt bardziej skuteczny?

mentor |BO

mentor |Zdecydowanie wieksza reklama - ja do tej pory nie wiedziatam o takich dziataniach.
mentor |Jest dobry

firma X

firma Wydtuzy¢ czas trwania (wiecej godzin).

firma Zeby mentor wierzyt, ze jego praca w roli mentora jest komus$ rzeczywiscie potrzebna.

ROZWOJ KOMPETENCIJI | ZACHOWAN OSOB PEtNIACYCH ROLE MENTORA. SKUTECZNOSC
POSZCZEGONYCH ELEMENTOW MIKRPOJEKTU WE WPIERANIU PRACOWNIKOW W PODNIESIENIU
ATRAKCYJNOSCI ZAWODOWEJ | MOTYWACJI — WNIOSKI | REKOMENDACJE

Ponizej

przedstawiono gtéwne wnioski wynikajgce z tej czesci raportu oraz rekomendacje w odniesieniu do

dalszego ksztattowania skutecznego modelu mikroprojektu dla pracownikéw 50 plus:

1.

F
E

Wiedza Edukacja Rozwoj Zmiany

Podniesienie atrakcyjnosci zawodowej i motywacji do dziatania pracownikéw 50 plus.
Zaprezentowane wyniki pokazujg raczej pozytywne oceny ogdlnej skutecznosci modelu
mikroprojektu w tym obszarze. Mozna zaobserwowaé nieco wiekszy wptyw tego odziatywania na
motywacje niz postrzeganie witasnej atrakcyjnosci zawodowej. Opinie uczestnikow ewaluacji s3 dos¢
zrdéznicowane w tym obszarze, co moze wynikaé¢ miedzy innymi z ich réznych potrzeb i doswiadczen
zawodowych. Warto zauwazyé, ze atrakcyjno$¢ zawodowa jest trudnym aspektem do ocenienia.
Wymaga spojrzenia na pracownika/siebie samego z perspektywy potrzeb rynkowych. Szczegdlnie
ktopotliwa moze by¢ samoocena w tym obszarze. tatwiejszym aspektem do diagnozy jest na pewno
motywacja do dziatania (do obserwacji w zachowaniach pracownika/wtasnych). Problem w ocenie
tego obszaru moze wigzac sie takze z samoswiadomoscig pracownikow. Dlatego rekomendowanym
jest wiagczenie do superwizji rozmowy podsumowujacej, w ramach ktoérej pracownik maégtby

omowié aspekt podniesienia atrakcyjno$ci zawodowej, motywacji oraz rozwoju kompetencji.

undusze

uropejskie Unia Europejska

Mate Wielkie Europejski Fundusz Spoteczny

I




W rowno WAINI

2. Rozwijane kompetencje i zachowania. Badani wskazujg, ze mikroprojekt rozwija u nich kompetencje,
ktérych progres byt zaktadany w projekcie np. wspdtpraca/komunikacja z innymi pokoleniami.
Pojawiajg sie takze dodatkowe, pozytywne aspekty, na ktére mikroprojekt pozytywnie wptyng np.
pewnos$¢ siebie, uwaznos$¢ na innych, motywacja do rozwoju, pozytywne emocje, pozytywne
spojrzenie na swoéj wiek. W przypadku zmian w zachowaniu, badani przejawiali trudnos$¢ w ich
dostrzezeniu. Whnioski formutowali bardziej w kategorii kompetencji lub postaw wobec wiasnej
osoby. Wydaje sie to by¢ naturalnym zjawiskiem. Zmiany w obszarze kompetencji i zachowan
wymagajg czasu, a ewaluacja dokonywana byta niemalze zaraz po realizacji mikroprojektéw. Stad tez

mozna sie spodziewac, ze pewne efekty w tym obszarze bedg bardziej widoczne dopiero za jakis czas.

3. Elementy mikroprojektu a wzrost atrakcyjnosci zawodowej. Szczegdlnie pozytywnie oceniana jest
skutecznos¢ relacji z mentee oraz mozliwos¢ wspodtpracy z osobg z innego pokolenia. Najmniej
skuteczne sg natomiast prace domowe. Nalezy pozostawi¢ dowolnos¢ w stosowaniu tego elementu

modelu.

4. Podniesienie skutecznosci. W tym obszarze pojawiajg sie podobne wnioski jak wczesniej — wazne jest
zastosowanie pewnej elastyczno$ci czasu trwania mikroprojektu. Dodatkowo warto rozwazy¢
mozliwos¢ udzielenia informacji zwrotnej firmie przez piecze na temat wartosciowosci udziatu

wychowanka w mikroprojekcie.

Przedstawione dane wskazuja, ze model wspdétpracy w ramach mikroprojektu jest skuteczny w odniesieniu
do efektéw, jakie ma przyniesé pracownikom 50 plus. Udziat w mikroprojekcie pozwala pracowniom podnies¢
i naby¢ nowe umiejetnosci. Wyrdzniono najbardziej i najmniej skuteczne elementy mikroprojektu oraz
okreslono co nalezy zrobi¢ by byt on bardziej skuteczny. W pewnym stopniu udziat w mikroprojekcie wpiera

rozwigzanie niektorych trudnosci pracownikéw 50 plus (spadek atrakcyjnosci zawodowej i motywacji).
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OCENA KOMPETENCJI | ZACHOWAN OSOB PELNIACYCH ROLE MENTEE. OCENA SKUTECZNOSCI
POSZCZEGONYCH ELEMENTOW MIKRPOJEKTU WE WPIERANIU WYCHOWANKOW W
USAMODZIELNIANIU SIE, WLACZANIU DO RYNKU PRACY ORAZ POZNANIU REALIOW
ZAWODOWYCH — PREZENTACJA WYNIKOW

1. Wsparcie mentee w usamodzielnianiu sie oraz wigczaniu sie do rynku pracy

Wykres nr 46

Usamodzielnienie i wtgczanie sie do rynku
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1 Oceny uczestnikow ewaluacji

Pytanie dotyczagce mentee zadano im samym oraz pieczom zastepczym. Jeden z reprezentantdw pieczy nie
udzielit odpowiedzi w tym zakresie. Wszystkie oceny tego obszaru sg pozytywne. Uczestnicy badania
uwazaja, ze udziat w mikroprojekcie wspart ich stopniu wysokim lub bardzo dobrym w usamodzielnieniu sie i
wiaczaniu do rynku pracy.
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2. Poznanie realiéw pracy przez mentee

Wykres nr 47

Poznanie realiow pracy

PZ
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M-teeM-teeM-tee
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Skala pomiarowa

Oceny uczestnikow ewaluacji

Pytanie dotyczagce mentee zadano im samym oraz pieczom zastepczym. Jeden z reprezentantdéw pieczy nie
udzielit odpowiedzi w tym zakresie. Wszystkie oceny tego obszaru sg pozytywne i wysokie.

3. Kompetencje rozwijane u mentee w ramach udziatu w mikroprojekcie

Mentee i reprezentantéw pieczy zastepczej zapytano o kompetencje rozwijane u mentee w ramach udziatu
w mikroprojekcie (2 pytania otwarte). Ponizej zamieszczono podane odpowiedzi.

Tabela 38. Odpowiedzi badanych.

Kompetencje rozwijane u mentee w ramach udziatu w mikroprojekcie

mentee | Duzo sie nauczytam, otwarcie na ludzi.

mentee | Artystyczne, wiedza o rekrutacji i selekcji, otwarcie na innych.

mentee | Wiedza na temat przygotowywanych potraw. Komunikacja z osobami nowo poznanymi.

piecza Umiejetnos¢ organizacji pracy, umiejetnos¢ prezentowania sie, gospodarowanie wolnym czasem,
zastepcza | samodzielnosé.
piecza

zastepcza | BO

Tabela 39. Odpowiedzi badanych.

Najwazniejsza umiejetnosc nabyta w projekcie to:

mentee BO

mentee BO

mentee | Samoswiadomos¢é w podjeciu ryzyka zatozenia dziatalnosci gospodarcze;j.

piecza
zastepcza | Samodzielnos¢

piecza
zastepcza | BO
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4. Zmiana zachowan mentora po udziale w mikroprojekcie

Mentee i przedstawicieli pieczy zapytano o ewentualne zmiany w zachowaniu mentee po udziale w
mikroprojekcie (2 pytania otwarte). Ponizej zamieszczono podane odpowiedzi.

Tabela 40. Odpowiedzi badanych.

Zmiany w zachowaniu mentee po mikroprojekcie?

mentee Nie

mentee |Zmiana w sposobie myslenia - inaczej mysle o rekrutacji i selekcji

mentee | Skupiam sie przede wszystkim na sobie jak sie komunikuje z réznymi ludzmi.

piecza
zastepcza | Wieksza otwartos¢ w zachowaniu, obycie.

piecza
zastepcza | BO

Tabela 41. Odpowiedzi badanych.

Nowe, pozytywne zachowania po mikroprojekcie

mentee Nie

mentee Nic

mentee | Wktadam w dzien wiecej usmiechu wiary i opanowania

piecza
zastepcza | Pewnos¢ siebie

piecza
zastepcza | BO

5. Jakie elementy mikroprojektu w najwiekszym stopniu wptynety na usamodzielnianie sie i poznanie
realiow pracy przez mentee (wybdor maksymalnie 4 opcji)

Wykres nr 48

Skuteczne elementy mikroprojektu -
mentee

Pytanie dotyczace skutecznosci poszczegélnych elementéw mikroprojektu w odniesieniu do ich wptywu na
usamodzielnienie sie i poznanie realidw pracy zadano wszystkim osobom petnigcym funkcje mentee.
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Najczesciej wskazywany aspekt to nawigzanie relacji z mentorem. Ponadto wychowankowie pieczy jako
istotng wskazywali takze realizacje mikroprojektu w siedzibie pracodawcy, informacje zwrotne, wspotprace z
osobg z innego pokolenia. Pojedyncze wskazania dotyczyty karty mikroprojektu, karty samooceny oraz
podziekowan.

6. Jakie elementy mikroprojektu w najmniejszym stopniu wptynety na usamodzielnianie sie i
poznanie realiéw pracy przez mentee (wybo6r maksymalnie 4 opcji)

Wykres nr 49
Niekuteczne elementy mikroprojektu -
mentee
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Pytanie dotyczgce aspektu mikroprojektu wptywajgcego w najmniejszym stopniu na usamodzielnienie sie i
poznanie realidw pracy, zadano wszystkim osobom petnigcym funkcje mentee. Najczesciej wskazywany
aspekt to karta mikroprojektu, prace domowe i karta samooceny.

8. Co nalezatoby zrobi¢, aby mikroprojekt byt bardziej skuteczny? Perspektywa mentee i pieczy
zastepczej.

Mentee i przedstawicieli pieczy zastepczej zapytano o ewentualne zmiany w zatozeniach mikroprojektu, aby
stat sie on bardziej skuteczny (pytanie otwarte). Ponizej zamieszczono podane odpowiedzi.

Tabela 42. Odpowiedzi badanych.

Co nalezatoby zrobi¢, aby mikroprojekt byt bardziej skuteczny?

mentee Nic

Ogdlnie jest dobrze skonstruowany. Mapa mysli (element prezentacji) mozna byto zaczgé robié
mentee | wczesniej. Warto by mentee wzigt udziat w poszczegdlnych etapach rekrutacji i selekcji.

mentee | Wiecej godzin projektu.

piecza
zastepcza | Nic
piecza Mozliwos¢ kontynuacji wspotpracy po mikroprojekcie jako np.. praktyki wakacyjne lub w

zastepcza | weekend, opcjonalnie praktyki ptatne.
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ROZWOJ KOMPETENCJI | ZACHOWAN OSOB PEXNIACYCH ROLE MENTEE. SKUTECZNOSC
POSZCZEGONYCH ELEMENTOW MIKRPOJEKTU WE WPIERANIU WYCHOWANKOW W
USAMODZIELNIANIU SIE, WLACZANIU DO RYNKU PRACY ORAZ POZNANIU REALIOW
ZAWODOWYCH — WNIOSKI | REKOMENDACIJE

Ponizej przedstawiono gtéwne wnioski wynikajgce z tej czesci raportu oraz rekomendacje w odniesieniu do

dalszego ksztattowania modelu mikroprojektu skutecznego z perspektywy wychowankdéw pieczy zastepczych:

1.

Wsparcie wychowankdw pieczy zastepczej w usamodzielnieniu sie, wigczaniu do rynku pracy oraz
poznawaniu realiow zawodowych. Zaprezentowane wyniki pokazujg bardzo pozytywne oceny
ogolnej skutecznosci modelu mikroprojektu w odniesieniu do mentee. W szczegdlnosci wysoko
oceniona zostata mozliwos$¢ poznania realiow pracy. Wyniki wskazuja, ze w odniesieniu do mentee

nalezy pozostawic zatozony model pracy.

Rozwijane kompetencje i zachowania. Badani wskazujg, ze mikroprojekt rozwija u nich kompetencje,
ktorych progres byt zaktadany w projekcie np. organizacja pracy wtasnej, otwartos¢ na ludzi.,
komunikacja Pojawiajg sie takze dodatkowe, pozytywne aspekty, na ktére mikroprojekt pozytywnie
wptyng np. nabycie wiedzy merytorycznej, samodzielnos$é, otwartos¢ w zachowaniach. W przypadku
zmian w zachowaniu, badani formutowali wnioski bardziej w kategorii kompetencji lub postaw.
Wydaje sie to by¢ naturalnym zjawiskiem. Zmiany w obszarze kompetencji i zachowan wymagaja
czasu, a ewaluacja dokonywana byta niemalze zaraz po realizacji mikroprojektéw. Stad tez mozna sie

spodziewa(, ze pewne efekty w tym obszarze bedg bardziej widoczne dopiero za jakis czas.

Elementy mikroprojektu a usamodzielnienie sie i poznanie realiéw pracy. Szczegdlnie pozytywnie
oceniana jest skutecznos¢ relacji z mentorem, informacja zwrotna, mozliwos¢ wspdtpracy z osobg z
innego pokolenia, realizacja mikroprojektéw w siedzibie pracodawcy. Najmniej skuteczne s3
natomiast prace domowe. Nalezy pozostawi¢ dowolno$¢ w stosowaniu tego elementu modelu. W
przypadku karty mikroprojektu zdania sg podzielone: jedna osoba uznata jg za skuteczng a dwie

ocenity, ze w najmniejszym stopniu miaty one wptyw na uzyskany efekt.

Podniesienie skutecznosci. W tym obszarze pojawiajg sie podobne wnioski jak wczesniej — warto

uwzglednic¢ pewng elastycznos¢ czasu trwania mikroprojektu w modelu.

Przedstawione dane wskazujg, ze model wspdtpracy w ramach mikroprojektu jest skuteczny w odniesieniu

do efektdw, jakie ma przynies¢ wychowankom pieczy. Udziat w mikroprojekcie pozwala im podnies¢ i nabyé

nowe umiejetnosci. Wyrdzniono najbardziej i najmniej skuteczne elementy mikroprojektu oraz okreslono, co

nalezy zrobi¢ by byt on bardziej skuteczny. W znacznym stopniu udziat w mikroprojekcie wpiera rozwigzanie

niektdrych trudnosci wychowankdéw pieczy zastepcze;.
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PODSUMOWANIE

Przeprowadzona analiza wynikdw pozwala stwierdzi¢, ze

Model wspodtpracy oparty o mikroprojekty bardzo skutecznie wspiera wychowankow pieczy zastepczej w

usamodzielnieniu sie i bezpiecznym wigczaniu do rynku pracy.

Model wspotpracy oparty o mikroprojekty dosé skutecznie wspiera aktywnos¢ i atrakcyjnosé¢ zawodowa

pracownikéw 50 plus. Nalezy udoskonala¢ ten aspekt.

Nalezy uznaé za uzyteczny model wspétpracy mentora i mentee. Warto zwrdci¢ uwage na fakt wiekszego
obcigzenia (zadania, odpowiedzialnos¢) osoby mentora w modelu niz ma to miejsce w przypadku mentee.
Zatozeniem modelu jest rGwnowaznos¢, a wiec nalezy dazy¢ do lepszego zbalansowania poniesionego przez

mentoréw wysitku wzgledem korzysci, jakie przynosi im mikroprojekt.

Nalezy uznaé¢ za uzyteczny model wspodtpracy miedzy instytucjg pieczy zastepczej a podmiotami
rynkowymi. Podobnie jak wyzej nalezy zwrdci¢ uwage na réwnowaznos¢ tej relacji. Wydaje sie, ze nakfady

poniesione przez firmy sg dos¢ duze wzgledem postrzeganych przez nie korzysci.

I
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ZAtACZNIKNR 1

ANKIETA FIRMY/INSTYTUCJE

Za chwile zadam pytania dotyczace udziatu Panstwa pracownika w mikroprojekcie realizowanego w ramach projektu
réwnoWAZNI. Badanie jest anonimowe i jest ono elementem ewaluacji/oceny projektu. W ramach wspomnianego
mikroprojektu petniliscie Panstwo funkcje instytucji kierujgcej uczestnika do udziatu w nim i w odniesieniu do tej
perspektywy bede Panu/Pani zadawata pytania. Cze$¢ pytan ma charakter otwarty — poprosze Pana/Panig o wtasng
wypowiedz. Niektére pytania sg zamkniete — poprosze Pana/Panig o ocene na skali, lub podam gotowe odpowiedzi.

OCENA MIKROPROJEKTU

1. Naile jasny byta dla Pana/Pani przebieg i zatozenia mikroprojektu?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
2. Jaki aspekt przebiegu i zatozerh mikroprojektu nie byt dla Pana/Pani jasny?

3. Co byto z Pana/Pani perspektywy najbardziej warto$ciowe i korzystne dla pracownika uczestniczacego w
mikroprojekcie?

4. Co byto z Pana/Pani perspektywy najmniej wartosciowe i korzystne dla pracownika uczestniczgcego w
mikroprojekcie?

5. Naile udziat pracownika w mikroprojekcie byt odpowiedni do Panstwa potrzeb i oczekiwan?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jesli udziat pracownika w mikroprojekcie byt nieodpowiedni do Panstwa potrzeb i oczekiwan, to dlaczego?

Dzieki czemu udziat pracownika w mikroprojekcie spetniat Panstwa potrzeby i oczekiwania.

6. W jakim stopniu mikroprojekty mogg by¢ potrzebne dla innym pracownikom waszej organizacji

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
7. Naile jest Pana/Pani zadowolony/na z udziatu pracownika w mikroprojekcie?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
8. W jakim stopniu chciatby/chciataby Pan/Pani skierowac kolejnego pracownika do podobnego mikroprojektu?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
9. W jakim stopniu polecitby/aby Pan/Pani udziat w mikroprojektach innym firmom/instytucjom?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
10. Naile inne firmy/instytucje chciatyby Pana/Pani zdaniem wzig¢ udziat w podobnym mikroprojekcie?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Jesli inne firmy/instytucje nie bedg zainteresowane udziatem w mikroprojekcie, to z czego to moze wynikac

Jesli inne firmy/instytucje bedg zainteresowane udziatem w mikroprojekcie, to z czego to moze wynikaé?

11. Co nalezatoby doda¢ do mikroprojektu, aby byt z Pani/Pana perspektywy bardziej uzyteczny dla pracownika?
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12. Co nalezatoby usung¢ z mikroprojektu, aby byt z Pani/Pana perspektywy bardziej uzyteczny dla pracownika?
13. Co nalezatoby zmieni¢ w mikroprojekcie, aby byt z Pani/Pana perspektywy bardziej uzyteczny dla pracownika?

14. Jak oceniacie Panstwo mozliwos¢ poznawania potencjalnych, przysztych pracownikéw (mentee) poprzez
realizowanie mikroprojektéw ( na skali)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

OCENA WSPOLPRACY INSTYTUCII PIECZY ZASTEPCZEJ | PODMIOTU RYNKOWEGO

1. Jak ocenia Pana/Pani przygotowanie pieczy zastepczej do wspotpracy?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. Jak ocenia Pana/Pani wspdtprace z piecza zastepczg pod katem odpowiedzi na Panistwa potrzeby?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

3. Co byto mocng strong wspétpracy z piecza zastepczg?
4. Co piecza zastepcza powinna zmienié przy nawigzywaniu kolejnej wspédtpracy z firma/insytucjg?

5. Naile ponizsze dokumenty wspieraty Panstwa w realizacji wspotpracy z pieczg zastepcza
e umowa o wspotpracy pomiedzy firmg a Instytucja pieczy zastepczej

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
e umowa na odbycie praktyki absolwenckiej

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
e zgoda ustawowego przedstawiciela ustawowego na zawarcie w/wu mowy

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
6. Co nalezatoby dodac¢ do dokumentéw, aby byty dla Panstwa bardziej uzyteczne?

7. Co nalezatoby usung¢ z dokumentdw, aby byly dla Panstwa bardziej uzyteczne?
8. Co nalezatoby zmieni¢ w dokumentach, aby byty dla Panstwa bardziej uzyteczne?
9. Co byto mocng strong dokumentéw?

10. W jaki stopniu jestescie Panstwo zadowoleni ze wspotpracy z pieczg zastepczg?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
11. W jakim stopniu polecilibyscie Paristwo wspoétprace z tg pieczg zastepcza innym firmom/instytucjom?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

EFEKTY — UMIEJETNOSCI PRACOWNIKA
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zielona

1. W jakim stopniu zwiekszyta sie atrakcyjnos¢ zawodowa oséb 50 plus.
1 2 3 4 5 6 7

2. Naile projekt podnidst motywacje do dziatania u pracownika?

3. Jakie kompetencje rozwingt pracownik i w jakim stopniu?

4. Najwazniejsza umiejetnos¢ nabyta w projekcie przez pracownika to:
EFEKTY — ZACHOWANIA PRACOWNIKA

1. Jakie w zmiany w zachowaniu pracownika zaobserwowali Paristwo po projekcie?

2. Jakie nowe zachowania sie pojawity u pracownika po projekcie?

SKUTECZNOSC

1. Co nalezatoby zrobi¢, aby mikroprojekt byt bardziej skuteczny dla pracownika?
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Za chwile zadam pytania dotyczace Twojego udziatu w mikroprojekcie realizowanego w ramach projektu réwnoWAZNI.
Badanie jest anonimowe i jest ono elementem ewaluacji/oceny projektu. W ramach wspomnianego mikroprojektu
petnites role mentee i w odniesieniu do tej perspektywy bede Ci zadawata pytania. Czes¢ pytan ma charakter otwarty —
poprosze Cie o wtasng wypowiedz. Niektére pytania sg zamkniete — poprosze Cie o ocene na skali, lub podam gotowe
odpowiedzi.

ANKIETA MENTEE

OCENA MIKROPROJEKTU

1. Jak oceniasz czas trwania mikroprojektu:
a)za diugi
b) w sam raz
c) za krotki
Ile spotkan sie odbyto?
Ile godzin trwato spotkanie?
lle czasowo trwat mikroprojekt?
2. Jak oceniasz przebieg mikroprojektu pod katem przydatnosci?
e wprowadzenie do projektu
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
e spotkania posrednie
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
e podsumowanie
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
3. Na ile przydatne byty dla Ciebie nastepujgce narzedzia/opracowania/metody pracy wykorzystywane w
projekcie:
e mozliwosci poznania pracodawcy

e karta mikroprojektu

e informacje zwrotne

e prace domowe

e karta samooceny

o referencje

e podziekowania

4. Naile jasna byta dla Ciebie petniona w mikroprojekcie rola?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
5. Jesli rola byta nie jasna, co byto dla Ciebie problemem w tym zakresie?

6. Jak oceniasz pomyst wspotpracy z mentorem? (bardzo zty pomyst — doskonaty pomyst)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

7. Co dafa Cirelacja z mentorem?
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8. Co byto dla Ciebie najbardziej wartosciowe i korzystne w mikroprojekcie?
9. Co byto dla Ciebie najmniej wartosciowe i korzystne mikroprojekcie?

10. Naile mikroprojekt byt odpowiedni do twoich potrzeb i oczekiwan?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Jesli mikroprojekt byt nieodpowiedni do twoich potrzeb i oczekiwan, to dlaczego?
Dzieki czemu mikroprojekt spetniat twoje potrzeby i oczekiwania.

11. W jakim stopniu mikroprojekty mogg by¢ potrzebne dla oséb bedacych w podobnej sytuacji jak Ty (mtodziez z
pieczy zastepczej)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
12. Naile jeste$ zadowolony/na z udziatu w mikroprojekcie?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
13. W jakim stopniu chciatbys/chciataby$ wzigé udziat w podobnym mikroprojekcie jeszcze raz?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
14. W jakim stopniu polecitbys/abys$ udziat w mikroprojekcie kolezance/koledze w podobnej sytuacji co Ty?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
15. Na ile inne mtode osoby z pieczy zastepczej chciatyby twoim zdaniem wzigé udziat w podobnym
mikroprojekcie?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jesli inne osoby z pieczy zastepczej nie bedg zainteresowane udziatem w mikroprojekcie, to z czego to moze
wynikac

Jesli inne osoby z pieczy zastepczej beda zainteresowane udziatem w mikroprojekcie, to z czego to moze
wynikac
16. Co nalezatoby doda¢ do mikroprojektu, aby byt dla Ciebie bardziej uzyteczny?

17. Co nalezatoby usungc z mikroprojektu, aby byt dla Ciebie bardziej uzyteczny?

18. Co nalezatoby zmieni¢ w mikroprojekcie, aby byt dla Ciebie bardziej uzyteczny?

OCENA WSPOLPRACY Z MENTOREM
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1.

2.

3.

4.

Na ile warunki pracy z mentorem byty dla Ciebie komfortowe psychicznie?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Jesli warunki pracy nie byty komfortowe, to dlaczego?

Jesli warunki pracy byty komfortowe, to dzieki czemu tak sie dziato

Jak oceniasz przygotowanie mentora do petnionej roli ? (zupetnie nieprzygotowany — doskonale przygotowany)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Co byto mocng strong mentora?

Co mentor powinien zmieni¢ w swoim postepowaniu?

EFEKTY - UMIEJETNOSCI UCZESTNIKA - MENTEE

1.

2.

3.

4.

W jakim stopniu mikroprojekt wspart Cie w usamodzielnianiu sie oraz wtgczaniu sie do rynku pracy?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
W jakim stopniu mikroprojekt pozwolit Ci pozna¢ realia pracy?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jakie kompetencje rozwingtes/a$ w ramach mikroprojektu?

Najwazniejsza umiejetnos¢ nabyta w projekcie to:

EFEKTY - ZACHOWANIA UCZESTNIKA - MENTEE

1.

2.

Jakie w zmiany w swoim zachowaniu zaobserwowates$/as po mikroprojekcie?

Jakie nowe, pozytywne zachowania zaobserwowate/as u siebie po mikroprojekcie?

SKUTECZNOSC

1.

Jakie elementy mikroprojektu w najwiekszym stopniu wptynety na twoje usamodzielnianie sie i poznanie
realiow pracy (wybierz max. 4)

realizacja mikroprojektu w siedzibie pracodawcy
karta mikroprojektu

informacje zwrotne

prace domowe

karta samooceny

referencje

podziekowania

relacja z mentorem

wspotpraca z osobg z innego pokolenia
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2. Jakie elementy mikroprojektu w najmniejszym stopniu wptynety na twoje usamodzielnianie sie i poznanie
realiow pracy (wybierz max. 4)

e realizacja mikroprojektu w siedzibie pracodawcy

e  karta mikroprojektu

e informacje zwrotne

e prace domowe

e karta samooceny

o referencje

e podziekowania

e relacjaz mentorem
wspotpraca z osobg z innego pokolenia

3. Co nalezatoby zrobi¢, aby mikroprojekt byt bardziej skuteczny?
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Za chwile zadam pytania dotyczace Pana/Pani udzialu w mikroprojekcie realizowanego w ramach projektu
réownoWAZNI. Badanie jest anonimowe i jest ono elementem ewaluacji/oceny projektu. W ramach wspomnianego
mikroprojektu petnit/a Pan/Pani role mentora i w odniesieniu do tej perspektywy bede Panu/Pani zadawata pytania.
Cze$¢ pytan ma charakter otwarty — poprosze Pana/Panig o wtasng wypowiedz. Niektére pytania sg zamkniete —
poprosze Pana/Panig o ocene na skali, lub podam gotowe odpowiedzi.

ANKIETA MENTOR

OCENA MIKROPROJEKTU

1. Jak ocenia Pan/Pani czas trwania mikroprojektu-

a)za diugi

b) w sam raz

c) za krotki

Ile spotkan sie odbyto?

Ile godzin trwato spotkanie?

lle czasowo trwat mikroprojekt?
2. Jak ocenia Pan/Pani przebieg mikroprojektu pod katem przydatnosci?
e wprowadzenie do projektu

e spotkania posrednie
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
e podsumowanie
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
3. Na ile przydatne byty dla Pana/Pani nastepujgce narzedzia/opracowania/metody pracy wykorzystywane w
projekcie:
e  karta mikroprojektu
e informacje zwrotne
e prace domowe
e karta samooceny
o referencje
e podziekowania
4. Naiile jasna byta dla Pana/Pani petniona w mikroprojekcie rola?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
5. Jeslirola byta nie jasna, co byto dla Pana/Pani problemem w tym zakresie?
6. Jak ocenia Pan/Pani pomyst wspdtpracy z mentee? (bardzo zty pomyst — doskonaty pomyst)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
7. Codata Panu/Pani relacja z mentee?

8. Co byto dla Pana/Pani najbardziej warto$ciowe i korzystne w mikroprojekcie?
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zielona

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16

17

18

Co byto dla Pana/Pani najmniej wartosciowe i korzystne mikroprojekcie?

Na ile mikroprojekt byt odpowiedni do Pana/Pani potrzeb i oczekiwan?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jesli mikroprojekt byt nieodpowiedni do Pana/Pani potrzeb i oczekiwan, to dlaczego?

Dzieki czemu mikroprojekt spetniat Pana/Pani potrzeby i oczekiwania.

W jakim stopniu mikroprojekty mogg by¢ potrzebne dla oséb bedgcych w podobnej sytuacji jak Pan/Pani
(aktywne zawodowo osoby 50+)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Na ile jest Pana/Pani zadowolony/na z udziatu w mikroprojekcie?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
W jakim stopniu chciatby/chciataby Pan/Pani wzig¢ udziat w podobnym mikroprojekcie jeszcze raz?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
W jakim stopniu polecitby/aby Pan/Pani udziat w mikroprojekcie kolezance/koledze w podobnej sytuacji co
Pan/Pani?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Na ile inne aktywne zawodowo osoby 50+ chciatyby Pana/Pani zdaniem wzig¢ udziat w podobnym
mikroprojekcie?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jesli inne aktywne zawodowo osoby 50+ nie beda zainteresowane udziatem w mikroprojekcie, to z czego to
moze wynikac

Jesli inne aktywne zawodowo osoby 50+ bedg zainteresowane udziatem w mikroprojekcie, to z czego to moze
wynikac

. Co nalezatoby doda¢ do mikroprojektu, aby byt dla Pana/Pani bardziej uzyteczny?

. Co nalezatoby usunga¢ z mikroprojektu, aby byt dla Pana/Pani bardziej uzyteczny?

. Co nalezatoby zmieni¢ w mikroprojekcie, aby byt dla Pana/Pani bardziej uzyteczny?

OCENA WSPOLPRACY Z MENTEE

1.

Na ile warunki pracy z mentee byty dla Pana/Pani komfortowe psychicznie?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jesli warunki pracy nie byty komfortowe, to dlaczego?
Fundusze
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zielona

2.

3.

4.

Jesli warunki pracy byty komfortowe, to dzieki czemu tak sie dziato

Jak ocenia Pana/Pani przygotowanie mentee do petnionej roli ? (zupetnie nieprzygotowany — doskonale
przygotowany)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Co byto mocng strong mentee?

Co mentee powinien zmieni¢ w swoim postepowaniu?

OCENA SZKOLENIA DLA MENTOROW

1.

10.

11.

Na ile szkolenie przygotowato Pana/Panig do petnionej roli?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Co nalezatoby doda¢ do szkolenia, aby byto dla Pana/Pani bardziej uzyteczne?

Co nalezatoby usungc¢ ze szkolenia, aby byto dla Pana/Pani bardziej uzyteczne?

Co nalezatoby zmieni¢ w szkoleniu, aby byto dla Pana/Pani bardziej uzyteczne?

Co byto mocng strong szkolenia?

Na ile czas trwania szkolenia byt odpowiedni?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
W jakim stopniu szkolenie jako forma rozwijania umiejetnosci mentorskich odpowiadato Pana/Pani potrzebom
w tym zakresie?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jakie korzysci przyniést Panu/Pani udziat w szkoleniu?
W jaki stopniu jest Pani/Pan zadowolona/y z udziatu w szkoleniu?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
W jakim stopniu polecitby/aby Pan/Pani udziat w szkoleniu osobie przygotowujgcej sie do roli mentora w
mikroprojekcie?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Na ile osoby przygotowujace sie do roli mentora chciatyby Pana/Pani zdaniem wzig¢ udziat w takim szkoleniu

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jesli inne osoby nie bedg zainteresowane udziatem w szkoleniu, to z czego to moze wynikac

Jesli inne osoby beda zainteresowane udziatem w szkoleniu, to z czego to moze wynikac

OCENA SUPERWIZJI DLA MENTOROW
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zielona

1.

10.

11.

Na ile superwizja wspierata Pana/Panig w petnieniu roli mentora?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Co nalezatoby doda¢ do superwizji, aby byta dla Pana/Pani bardziej uzyteczna?

Co nalezatoby usungc¢ z superwizji, aby byta dla Pana/Pani bardziej uzyteczna?

Co nalezatoby zmieni¢ w superwizji, aby byta dla Pana/Pani bardziej uzyteczna?

Co byto mocng strong superwizji?

Na ile czas trwania superwizji byt odpowiedni?
a)za dtugi
b) w sam raz
c) za krotki
Ile spotkan zostato zrealizowanych?
Ile trwaty spotkania?
W jakim stopniu superwizja jako forma wspierania umiejetnosci mentorskich odpowiadata Pana/Pani
potrzebom w tym zakresie?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jakie korzys$ci przynidst Panu/Pani udziat w superwizji?

W jaki stopniu jest Pani/Pan zadowolona/y z udziatu w superwizji?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
W jakim stopniu polecitby/aby Pan/Pani udziat w superwizji osobie petnigcej role mentora w mikroprojekcie?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Na ile osoby petnigce role mentora chciatyby Pana/Pani zdaniem wzig¢ udziat w superwizji?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Jesliinne osoby nie beda zainteresowane udziatem w superwizji, to z czego to moze wynikaé

Jesli inne osoby bedg zainteresowane udziatem w superwizji, to z czego to moze wynikac?

EFEKTY — UMIEJETNOSCI UCZESTNIKA - MENTORA

1.

2.

3.

W jakim stopniu zwiekszyta sie Pani/Pana atrakcyjno$¢ zawodowg?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Na ile projekt podnidst Pana/Pani motywacje do dziatania?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jakie kompetencje rozwinat/eta Pan/Pani w ramach udziatu w mikroprojekcie?
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4. Najwazniejsza umiejetno$¢ nabyta w projekcie to: (otwarte)

EFEKTY - ZACHOWANIA UCZESTNIKA - MENTORA

1.

2.

Jakie w zmiany w swoim zachowaniu zaobserwowates po projekcie?

Jakie nowe, pozytywne zachowania zaobserwowate$ u siebie po projekcie?

SKUTECZNOSC

1.

Jakie elementy mikroprojektu w najwiekszym stopniu wptynely na podniesienie twojej atrakcyjnosci
zawodowej (wybierz max 4)

wspotpraca z osobg z innego pokolenia

karta mikroprojektu

informacje zwrotne

prace domowe

karta samooceny

referencje

podziekowania

relacja z mentee

Jakie elementy mikroprojektu w najmniejszym stopniu wptynety na podniesienie twojej atrakcyjnosci
zawodowe] (wybierz max 4)

wspotpraca z osobg z innego pokolenia

karta mikroprojektu

informacje zwrotne

prace domowe

karta samooceny

referencje

podziekowania

relacja z mentee

Co nalezatoby zrobi¢, aby mikroprojekt byt bardziej skuteczny?

Fundusze
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Wiedza Edukacja Rozwoj Zmiany
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zielona

Za chwile zadam pytania dotyczgce udziatu Paristwa wychowanka/i w mikroprojekcie realizowanego w ramach projektu
réownoWAZNI. Badanie jest anonimowe i jest ono elementem ewaluacji/oceny projektu. W ramach wspomnianego
mikroprojektu petniliscie Painstwo funkcje instytucji kierujgcej uczestnika do udziatu w nim i w odniesieniu do tej

perspe

ANKIETA PIECZA ZASTEPCZA

ktywy bede Panu/Pani zadawata pytania. Cze$¢ pytan ma charakter otwarty — poprosze Pana/Panig o wtasng

wypowiedz. Niektére pytania sg zamkniete — poprosze Pana/Panig o ocene na skali, lub podam gotowe odpowiedzi.

OCENA MIKROPROJEKTU

1.

10.

11

Na ile jasny byta dla Pana/Pani przebieg i zatozenia mikroprojektu?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jaki aspekt przebiegu i zatozers mikroprojektu nie byt dla Pana/Pani jasny?

Co byto z Pana/Pani perspektywy najbardziej wartosciowe i korzystne dla wychowanka uczestniczgcego w
mikroprojekcie?

Co byto z Pana/Pani perspektywy najmniej wartosciowe i korzystne dla wychowanka uczestniczgcego w
mikroprojekcie?

Na ile udziat wychowanka w mikroprojekcie byt odpowiedni do Pafistwa potrzeb i oczekiwan?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jesli udziat wychowanka w mikroprojekcie byt nieodpowiedni do Panstwa potrzeb i oczekiwan, to dlaczego?

Dzieki czemu udziat wychowanka w mikroprojekcie spetniat Paristwa potrzeby i oczekiwania.

W jakim stopniu mikroprojekty mogg by¢ potrzebne dla innym wychowankom pieczy zastepczej?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Na ile jest Pana/Pani zadowolony/na z udziatu wychowanka w mikroprojekcie?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
W jakim stopniu chciatby/chciataby Pan/Pani skierowac kolejnego wychowanka do podobnego mikroprojektu?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
W jakim stopniu polecitby/aby Pan/Pani udziat w mikroprojektach innym jednostkom pieczy zastepczej?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Na ile inne jednostki pieczy zastepczej chciatyby Pana/Pani zdaniem wzig¢ udziat w podobnym mikroprojekcie?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Jesli inne jednostki pieczy zastepczej nie bedg zainteresowane udziatem w mikroprojekcie, to z czego to moze
wynikac

Jesli inne jednostki pieczy zastepczej bedy zainteresowane udziatem w mikroprojekcie, to z czego to moze
wynikac

. Co nalezatoby doda¢ do mikroprojektu, aby byt z Pani/Pana perspektywy bardziej uzyteczny dla wychowanka?
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12. Co nalezatoby usung¢ z mikroprojektu, aby byt z Pani/Pana perspektywy bardziej uzyteczny dla wychowanka?

13. Co nalezatoby zmieni¢ w mikroprojekcie, aby byt z Pani/Pana perspektywy bardziej uzyteczny dla wychowanka?

OCENA WSPOLPRACY INSTYTUCII PIECZY ZASTEPCZEJ | PODMIOTU RYNKOWEGO

1.

Jak ocenia Pana/Pani przygotowanie podmiotu rynkowego do wspétpracy? (zupetnie nieprzygotowany —
doskonale przygotowany)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Jak ocenia Pana/Pani wspétprace z podmiotem rynkowym pod katem odpowiedzi na Pafistwa potrzeby?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Co byto mocng strong wspdtpracy z firma/instytucjg?

Co firma/instytucja powinna zmieni¢ przy nawigzywaniu kolejnej wspotpracy z pieczg zastepcza?

Na ile ponizsze dokumenty wspieraty Panstwa w realizacji wspotpracy z podmiotem rynkowym
(instytucja/firma):
umowa o wspotpracy pomiedzy firmg a Instytucjg pieczy zastepczej

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
umowa na odbycie praktyki absolwenckiej

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
zgoda ustawowego przedstawiciela ustawowego na zawarcie w/wu mowy

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Co nalezatoby doda¢ do dokumentdw, aby byty dla Panstwa bardziej uzyteczne?

Co nalezatoby usungé z dokumentéw, aby byty dla Panstwa bardziej uzyteczne?

Co nalezatoby zmieni¢ w dokumentach, aby byty dla Paristwa bardziej uzyteczne?

Co byto mocng strong dokumentow?

W jaki stopniu jestescie Paristwo zadowoleni ze wspétpracy z firma/instytucjg?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

10. W jakim stopniu polecilibyscie Paristwo wspétprace z ta firma/instytucjg innym jednostkom pieczy zastepczej?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

EFEKTY - UMIEJETNOSCI WYCHOWANKA
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W rowno WAINI

1. W jakim stopniu projekt wspart wychowanka w usamodzielnianiu sie oraz wigczaniu sie do rynku pracy?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. W jakim stopniu projekt pozwolit wychowankowi poznac realia pracy?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

3. Jakie kompetencje rozwingt wychowanek?

4. Najwazniejsza umiejetno$¢ nabyta w projekcie przez wychowanka to:

EFEKTY - ZACHOWANIA WYCHOWANKA

1. Jakie w zmiany w zachowaniu wychowanka zaobserwowali Panstwo po projekcie?

2. Jakie nowe zachowania sie pojawity po projekcie?

SKUTECZNOSC

1. Co nalezatoby zrobi¢, aby mikroprojekt byt bardziej skuteczny dla wychowanka?
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